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INTERPELAÇÃO ESCRITA 

Actualização dos equipamentos electrónicos nos casinos deve ter em 

consideração a segurança e saúde ocupacional dos trabalhadores 

 

O desenvolvimento económico de Macau deve-se ao trabalho árduo dos 

trabalhadores do sector do jogo. No entanto, segundo muitos “croupiers”, com a 

substituição de equipamentos nos casinos, aos trabalhadores é-lhes exigido executar 

operações de alta intensidade, assim, fisicamente não conseguem suportar esta carga, 

o que resulta em problemas de segurança e saúde ocupacional. Assim, espero que 

os serviços competentes prestem a devida atenção ao problema e adoptem medidas 

eficazes para salvaguardar a segurança e a saúde ocupacional dos trabalhadores. 

Nos últimos anos, devido ao desenvolvimento das suas actividades, as 

concessionárias do jogo têm substituído os equipamentos e instalações nos casinos, 

mas, devido a problemas de concepção, os trabalhadores têm sofrido danos 

profissionais na sua operação. Por exemplo, a substituição das mesas de jogo 

inteligentes, cujo desempenho, na realidade, não se coaduna com o trabalho dos 

trabalhadores, causa-lhes pressão. Segundo alguns “croupiers”, os novos 

equipamentos causam-lhes problemas nas mãos, pois, é-lhes exigido a execução de 

operações em segundos e a repetição da mesma com força por longo tempo, 

causando lesões musculares, dores articulares, entre outras doenças profissionais, 

especialmente as lesões músculo-esqueléticas ligadas ao trabalho, como a tendinite, 

que pode limitar o movimento do doente, afectando a sua vida diária. 
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Segundo os dados estatísticos mais recentes da Direcção dos Serviços para os 

Assuntos Laborais (DSAL), nos primeiros nove meses de 2024, registaram-se 1143 

vítimas de acidentes de trabalho nas actividades culturais e recreativas, lotarias e 

outros serviços, representando cerca de 30 por cento do total. As vítimas de acidentes 

de trabalho destes sectores perderam 4899,5 dias de trabalho por incapacidade 

temporária. O sector do jogo é uma indústria pilar de Macau, o seu número de 

trabalhadores é elevado e os problemas revestem-se de carácter genérico e objectivo. 

As concessionárias do jogo, aquando do desenvolvimento das suas actividades, 

devem ter em conta a segurança e a saúde ocupacional dos seus trabalhadores, ou 

seja, ter por base a população. 

Apelo à Direcção dos Serviços para os Assuntos Laborais (DSAL) que preste 

atenção e fiscalize, de perto, as instalações e os equipamentos de trabalho nos 

casinos, reforce a comunicação com as concessionárias e com os trabalhadores, e 

defina e implemente, em conjunto, medidas para melhorar a segurança e saúde 

ocupacional dos trabalhadores. Incluindo o fornecimento de equipamentos de trabalho 

humanizados para evitar o cansaço excessivo dos trabalhadores, a prestação de 

formação para ajudar os trabalhadores a adaptarem-se aos novos equipamentos, a 

criação de um mecanismo de segurança e saúde ocupacional que tenha em 

consideração as opiniões dos trabalhadores, bem como a revisão periódica da 

segurança no ambiente de trabalho. 

Pelo exposto, interpelo sobre o seguinte: 

1. Com a mudança das actividades e o desenvolvimento da Ciência e Tecnologia, 

as concessionárias do jogo introduziram novos equipamentos electrónicos, cuja 
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intenção inicial devia incluir a redução da pressão dos seus trabalhadores, mas 

segundo os trabalhadores da linha de frente, a concepção e as exigências 

operacionais de alguns equipamentos não correspondem às necessidades reais 

de trabalho e ainda aumentam o desgaste físico dos trabalhadores. Assim sendo, 

como vai o Governo reforçar a fiscalização aos novos equipamentos, para 

assegurar que os mesmos satisfaçam os critérios de segurança e saúde 

ocupacional e a evitar danos físicos aos trabalhadores? Vai exigir às 

concessionárias do jogo que, antes da introdução de novos equipamentos, 

procedam a uma avaliação global dos riscos para a segurança e saúde 

ocupacional, que apresentem os respectivos relatórios para apreciação do 

Governo? 

2. Segundo os trabalhadores do sector do jogo, as concessionárias exigem-lhes a 

execução de operações de alta intensidade, o que afecta a capacidade física e 

mental destes. Assim, como vai a DSAL fiscalizar a situação e exigir às 

concessionárias que melhorem as condições de trabalho, para aliviar a condição 

dos trabalhadores? 

12 de Fevereiro de 2025 

 

O Deputado à Assembleia Legislativa da RAEM, 

  Leong Sun Iok  


