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Servigos de cuidados a idosos e planeamento dos recursos humanos

Segundo as “Projecgbes da Populagdo de Macau 2022-2041”, o problema do
envelhecimento da populagao esta a agravar-se. Em 2020, a populagao idosa atingiu
14,1 por cento, estando adiantada trés anos, em relacdo a populagédo mundial, para
ser uma sociedade envelhecida, e esta previsto que, em 2029, atinja 21,4 por cento,
ou seja, havera uma antecipagdo, em relagao a populagdo mundial, de uma sociedade
super- envelhecida [1]. Pelo exposto, prevé-se que a procura de servigos de cuidados

a idosos continue a aumentar.

Para fazer face ao aumento continuo da procura de servigos de cuidados a longo
prazo, o Governo da RAEM deu inicio a construcdo de um edificio na Zona Este - 2
que serve como lar e instalacdo para idosos, oferendo mais de 1 100 vagas. No
entanto, esta previsto que a respectiva obra esteja concluida em finais de 2026 e entre
em funcionamento em 2029 [2 e 3], ou seja, € dificil aliviar, a curto prazo, a presséo
sobre os lares. Mesmo que o referido lar entrar em funcionamento, receia-se que nao
satisfagca as necessidades decorrentes do agravamento do envelhecimento da
populagdo. Por isso, quer em termos do numero de vagas, quer em termos de
recursos humanos para os servicos de cuidados, o Governo deve proceder a um
planeamento pormenorizado, a fim de satisfazer, face ao envelhecimento da

populacdo, as diversas necessidades dos servicos de apoio a idosos.

No “Segundo Plano Quinquenal de Desenvolvimento Socioeconémico da Regido
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Administrativa Especial de Macau (2021-2025)” (adiante designado por “2.° Plano

Quinquenal”) refere-se que é necessario desenvolver, activamente, modelos
diversificados de servigos de cuidados a longo prazo, conjugando a capacidade da
familia, da sociedade, das empresas e do Governo, de modo a disponibilizar
diferentes modelos de servigos publicos e privados aos idosos de diversas camadas
sociais e com necessidades especificas [4]. No entanto, nos ultimos anos, os lares de
idosos de Macau tém sido, na sua maioria, construidos pelo Governo, 0os quais sao
posteriormente geridos por instituigdes particulares subsidiadas. Entretanto, sob esse
modelo, os servigos de cuidados privados nao registaram um desenvolvimento notdrio.
Tendo em conta o agravamento do problema do envelhecimento da populagéo, o
Governo, para além de investimento nos servigos publicos, deve também promover,
activamente, o investimento do mercado privado, no sentido de proporcionar opgoes
diversificadas aos idosos e, ao mesmo tempo, aliviar a pressado causada pela falta de

vagas nos lares de Macau.

Para além disso, existem na sociedade muitas familias em que ambos os
cbnjuges trabalham, ou com duplo envelhecimento, membros familiares idosos que
vivem sozinhos e idosos em lista de espera para lares. Essas familias dependem dos
servicos de apoio comunitario, uma vez que nao tém condi¢des para cuidar dos seus
membros familiares. No entanto, devido a falta de vagas, ao elevado numero de
pessoas em lista de espera, ao tempo necessario para a conclusdo dos novos lares,
entre outros motivos, nos proximos tempos, a procura de apoio comunitario vai
manter-se. O Governo deve proceder a uma avaliagdo continua sobre a procura de

servicos de apoio comunitario e, para além da optimizacdo continua dos servicos,
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deve ainda verificar se os servigcos de apoio sao suficientes e aumentar, em tempo

oportuno, a méao-de-obra, com vista a dar resposta ao aumento continuo das

necessidades dos servigos de apoio a idosos.

Pelo exposto, interpelo sobre o seguinte:

1.

O envelhecimento da populagédo esta a agravar-se e, consequentemente, a
procura de cuidados a idosos vai aumentar, por isso, o planeamento no ambito
de recursos humanos para o0s respectivos servigos reveste-se de grande
importancia. O Governo, para além de realizar ou aumentar, em instituicées
do ensino superior, cursos relacionados com os cuidados a idosos, deve
também incentivar e apoiar, mediante bolsas especiais, os finalistas do ensino
secundario a continuarem o seu estudo nessa area [5]. De que planos dispde
o Governo para o aumento e a formacdo do respectivo pessoal? As
autoridades procederam a alguma avaliagdo global sobre a procura de
recursos humanos para os servigos de cuidados? O tempo de espera para as
vagas € longo, e o apoio e os cuidados comunitarios sdo indispensaveis. O
Governo procedeu a alguma avaliagdo continua sobre o desenvolvimento, a
oferta e a procura dos servicos de apoio? A curto prazo, ha necessidade de

alargar os respectivos servigos?

No “2.° Plano Quinquenal” refere-se que € necessario desenvolver,
activamente, modelos diversificados de servigos de cuidados a longo prazo,
conjugando a capacidade da familia, da sociedade, das empresas e do
Governo, de modo a disponibilizar diferentes modelos de servigcos publicos e

privados aos idosos de diversas camadas sociais e com necessidades
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especificas. A Secretaria para os Assuntos Sociais e Cultura afirma que, caso
seja necessario, sera estudada a concessao de terrenos para a construgéo de
lares privados para idosos [4 e 6]. Quando é que vao ter inicio os respectivos
estudos? Para além da criacdo de vagas no lar de idosos na Zona Este-2,
cujos lucros e perdas sao da responsabilidade da propria entidade gestora [5],
de que politicas e medidas dispdée o Governo para promover mais servigos
privados, nomeadamente de lares privados no mercado, por forma a aliviar a
presséo causada pela falta de vagas nos lares, decorrente do envelhecimento

da populacao?

3. A Secretaria para os Assuntos Sociais e Cultura afirma que vai planear a
realizacdo de um inquérito junto dos idosos que vivem sozinhos e das familias
com duplo envelhecimento, com vista a disponibilizar dados de referéncia para
o futuro planeamento dos cuidados a idosos [6]. Quando é que vao ter inicio
os respectivos trabalhos? O Governo dispde de mais informacdes para

divulgar ao publico?
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28 de Fevereiro de 2025

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Lei Leong Wong
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