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跟進本地語言治療服務資源失衡嚴重影響孩童權益之情況

隨著社會對兒童語言障礙的認識不斷提高，語言治療服務的需求日益增
加。根據衛生局的統計數據，澳門每年平均有超過700名兒童被診斷出患
有各種形式的發展障礙，其中語言障礙是最常見的一種。這些發展遲緩
的兒童若未能在關鍵時期獲得適當治療，很可能會發展成讀寫障礙，影
響其長期教育和社會適應能力。

為了把握0至6歲的黃金治療期，家長們普遍積極尋求治療機會，希望能
夠減緩或改善孩子的語言發展問題。然而，由於澳門語言治療服務需求
不斷增加，名額和資源變得更加緊張，供需不平衡的情況很容易令孩子
面臨錯過治療黃金期的風險。特別是自閉症兒童，他們通常需要多方面
的治療，包括語言治療和職能治療，這不僅增加了治療的時間和成本，
也使得治療資源更加緊張。

目前，患有語言問題的兒童平均需要等待兩年才能獲得治療，有些兒童
甚至到了適齡階段仍未排上治療，錯過了最佳治療時機。此外，每次治
療時間為40分鐘—60分鐘，難以達到理想的治療效果，影響了早期干預
的效果。而山頂醫院提供的「職業治療」、「語言治療」，一個療程合
共8堂課，每星期1堂，每堂40分鐘。

儘管特區政府已引入外地專家並培育本地專業人員以縮短治療等候時間，
但澳門的語言治療環境發展仍然較慢，語言治療師的供求比例遠低於實
際需求。截至2023年，澳門在職的語言治療師和職業治療師分別僅有75
名和156名(包括政府醫療機構和私營診所)。另外，根據治療師的反映，
他們每週需要處理約30至40個案例，而由政府轉介的案例每天最多需完
成8個。面對政府提供的治療名額不足，私人診所的評估收費差異大且費
用昂貴，即使政府將部分治療服務外判，仍然未能滿足社會需求。

過去為了緩解現時治療師不足問題，特區政府與澳門理工大學合作相繼
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開辦語言治療師學位課程。然而，有畢業生反映，儘管社會對語言治療
師的需求持續增加，他們難以找到相應的工作。這種資源分配不合理的
現象，不僅浪費了專業人才的潛力，還進一步加劇了社會供需矛盾，使
得語言治療服務的短缺問題更加嚴重。

語言治療師在社會中扮演著不可或缺的角色。特區政府除了需要制定政
策吸引更多人士投身語言治療相關專業外，還應思考如何有效運用日益
增加的本地治療師人力資源，以滿足社會對語言治療服務的迫切需求。
這不僅有助於緩解兒童語言治療服務的供需失衡問題，更能為澳門醫療
專業人才的發展創造更優質的環境。

此外，有關當局在加緊培訓人才的同時，也應投入更多資源，為兒童提
供第一線且全面的診斷與治療服務，並為家長提供改善孩子語言發展的
介入方法，從而確保這些兒童能夠獲得適切的幫助，縮短治療輪候時間，
實現「早發現、早介入、早治療」的目標。

基於此，本人向政府提出以下質詢，並要求適時給予清楚、準確、連貫
和完整的回覆：

一、 有關當局會否針對語言治療服務的輪候方式進行調整，在確保資源
分配合理性與公平性的前提下，制定更有效的資源規劃方案去平衡長期
輪候兒童與即將錯過治療黃金期兒童(特別是4至6歲兒童)的需求，確保他
們都能獲得及時的治療服務？

二、 特區政府多次表示需注重兒童身心發展及成長健康，就此，特區政
府有何進一步優化語言治療服務資源配置計劃，以緩解當前語言治療資
源緊缺的情況，同時會否通過加大資助及補貼的方式，降低私人語言治
療師之收費，讓更多家庭能夠負擔治療費用；或者是提供彈性服務，例
如假日及夜間看診，以加快語言治療的輪候時間，實現「早發現、早介
入、早治療」的目標？

三、 針對現時澳門語言治療師畢業生就業困難與社會需求增加的矛盾問
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題，特區政府有何鼓勵相關行業發展政策，營造優良經營空間吸引更多
企業投入語言治療範疇，從而滿足現時相關行業之實際需要，同時會否
定期舉辦語言治療師專場招聘會，邀請公私營機構參與，「多管齊下」
為語言治療畢業生提供更多就業機會？
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