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Direccéao dos Servigos para os Assuntos de Trafego

Resposta a interpelacao escrita apresentada pelo
Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, Chan Iek Lap

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em consideracdo 0s
pareceres da Direccédo dos Servigos de Turismo (DST) e da Direccéo dos Servigos para 0s
Assuntos Laborais (DSAL), apresento a seguinte resposta a interpelacéo escrita do Sr.
Deputado Chan lek Lap, de 7 de Fevereiro de 2025, enviada a coberto do oficio da
Assembleia Legislativa n.°© 156/E136/VII/GPAL/2025, de 19 de Fevereiro de 2025, e

recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 20 de Fevereiro de 2025:

1. Esta Direcgdo de Servigos ja exige as operadoras de autocarros que reforcem a
manuten¢do dos veiculos, o comportamento de condugdo dos motoristas ¢ a
monitoriza¢do tecnologica, de forma a reduzir ainda mais a ocorréncia de
acidentes de viagdo. No que diz respeito a conducdo dos motoristas, foi
estritamente exigido as operadoras de autocarros que estabelegcam horarios de
trabalho razodveis para os motoristas, garantindo que eles tenham um tempo de
descanso suficiente apos a conclusdo de cada turno, evitando assim a condugao
fatigada devido a longas horas de trabalho. Além disso, os motoristas devem
passar uma inspeccao pelo pessoal antes de iniciarem o trabalho diario. Caso
seja detectado que o motorista ndo estd em boas condic¢des fisicas ou apresenta
um estado de espirito inadequado, sera exigido que o motorista suspenda o
trabalho. Esta Direc¢do de Servigos continuard a monitorizar a implementagao
destas medidas pelas operadoras de autocarros, de modo a garantir a seguranga

dos passageiros durante as viagens.

A DSAL salientou que a Lei n.° 7/2008 (Lei das relagdes de trabalho) ja definiu
o periodo de trabalho, que o empregador deve, na organizagdo do trabalho,

assegurar o direito ao descanso dos trabalhadores, incluindo o cumprimento dos
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limites maximos do periodo normal de trabalho e a garantia aos trabalhadores
de dez horas consecutivas de descanso por dia, num total ndo inferior a doze
horas. A DSAL tem incentivado os empregadores providos de condigdes para,
com base assente nessa Lei, acordarem com os trabalhadores uma organizagao

do trabalho mais favoravel, segundo o principio da boa fé.

A DSAL ir4, de forma continua, rever a situacao de execucao da supracitada Lei
para garantir os direitos e interesses laborais dos trabalhadores, bem como
auscultar as opinides e sugestdes dos diversos sectores da sociedade,
ponderando prudentemente em articulagdo com as situagdes concretas da Regido

Administrativa Especial de Macau.

Esta Direccao de Servicos continuara a avaliar a utilizacdo das instalagdes de
passagem para pedes nas diversas zonas de Macau. Nos locais onde ocorram
frequentemente infracgdes de passagem por parte dos pedes, serdo colocados
sinais de alerta adicionais, de forma a avisar os cidadaos e turistas a utilizarem

as instalagdes de passagem para pedes mais proximas.

Nesse sentido, esta Direc¢do de Servigos, em conjunto com o0s Servicos
responsaveis pela execucdo da lei, tem intensificado, através de accdes de
sensibilizacao e de divulgacao, a consciencializagdo para o cumprimento da lei
¢ a seguran¢a rodoviaria junto dos utentes das vias. Para além de organizar
regularmente palestras que tém como destinatarios principais as escolas e
associacoes, tem vindo a promover a sensibilizacao sobre seguranca rodoviaria
junto dos cidadaos e visitantes através de diferentes meios, como por exemplo,
conta oficial de WeChat, aplicagdes moveis “Macao Smart Go” e “Localizagao
dos Autocarros”, YouTube, publicidade de televisdo, radio, jornais e em video

nos autocarros, reclamos luminosos e faixas publicitarias nas vias publicas.
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Espera-se que as associacdes também colaborem com o Governo e organizem,
por iniciativa propria, mais actividades relacionadas com a seguranca
rodovidria, promovendo junto de condutores e pedes a consciéncia correcta € o

cumprimento da lei.

A DST salientou que para reforcar a sensibilizagdo dos visitantes sobre a
seguranca rodoviaria, a DST elaborou especialmente o Guia para Visitas
Turisticas com Civismo e um video informativo. O conteudo inclui
recomendagdes sobre seguranca nas estradas, cumprimento das regras de
transito e alertas para que os turistas evitem qualquer comportamento ilegal. O
guia estd disponivel em chinés tradicional, chinés simplificado, inglés e

portugués, podendo ser descarregado no site oficial da DST.

Além disso, as versdes impressas em chinés e inglés foram disponibilizadas nos
balcoes de Informacgdes Turisticas nos diversos postos fronteiricos de Macau,
onde podem ser obtidas gratuitamente pelos visitantes. Ao mesmo tempo, o
video promocional “Visitas com Civismo” foi transmitido por varios canais,
como plataformas sociais, para promover ainda mais informagdes sobre visitas

civilizadas e seguras.

Director dos Servigos para 0s Assuntos
de Tréfego, substituto
Chiang Ngoc Vai
4 de Marco de 2025
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