MEBATRER R (Tradugao)

Governo da Regiio Administrativa Especial de Macau

BmEB
Servicos de Saude
Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo Deputado a Assembleia

Legislativa, Che Sai Wang

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo, e tendo em
consideragdo os pareceres do Complexo de Cuidados de Satde das Ilhas -
Centro Médico de Macau do Peking Union Medical College Hospital,
apresento a seguinte resposta a interpelacao escrita do Sr. Deputado Che Sai
Wang, de 10 de Abril de 2025, enviada a coberto do oficio
n.° 346/E296/VII/GPAL/2025 da Assembleia Legislativa, de 16 de Abril de
2025 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, no dia 17 de Abril de
2025:

O Governo da Regidao Administrativa Especial de Macau (RAEM)
adoptou uma estratégia de desenvolvimento tripartido do sector publico, do
sector ndo lucrativo e do sector privado, com vista a optimizacao continua dos
servicos médicos. No que diz respeito ao reforco da cooperacdo com as
instituigdes médicas sem fins lucrativos e privadas, o impulso a
descentralizacdo dos recursos para a comunidade, bem como as medidas que
incluem o aumento do numero de vagas subsidiadas, o aumento do valor dos
vales de saude e o lancamento do programa de rastreio e gestdo de doengas
cronicas, contribuem para o desenvolvimento de recursos de saude

comunitarios para prestar servigos médicos adequados aos residentes.

No ambito dos cuidados de saude do sector publico, os Servigos de Saude
implementam o regime de transferéncia bidireccional de consultas médicas
comunitarias e especializadas. Os médicos de centros de satide, apos avaliagao,
procedem a transferéncia dos pacientes com necessidades para as
especialidades hospitalares, a fim de garantir um acompanhamento adequado.
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De acordo com o julgamento profissional, o médico especialista providencia o
tratamento médico adequado aos pacientes e, quando estes apresentam um
estado estavel, reencaminha-os para os centros de saude para
acompanhamento. Actualmente, os Servicos de Saude, através do sistema
electronico de transferéncia de doentes, concretizam eficazmente o diagnostico
¢ tratamento por categorias € o processo de transferéncia, sendo que o
respectivo mecanismo ¢ eficaz. Os Servigos de Saude prosseguirdo com a
prestacao de atencdo e o estudo da eficiéncia e a maturidade do sistema de
assisténcia médica inteligente, introduzindo oportunamente tecnologias de

inteligéncia artificial para melhorar continuamente a eficiéncia médica.

No que diz respeito a redugdo do tempo de espera para as consultas
externas especializadas, os Servigos de Satide criaram um sistema unificado de
transferéncia electronica de consultas médicas, fundamentado no tempo
minimo de espera. Este sistema organiza os doentes para o acompanhamento
de consultas externas especializadas no Centro Hospitalar Conde de Sao
Januario ou no Complexo de Cuidados de Saude das Ilhas - Centro Médico de
Macau do Peking Union Medical College Hospital, doravante designado por
“Centro Médico de Macau Union”. Os Servigos de Saude, por intermédio de
medidas como a optimizagdo dos procedimentos, a distribui¢do de recursos e
a medicina inteligente, continuam a melhorar a eficiéncia dos servicos de
saude. Como consequéncia, o tempo médio de espera para a primeira consulta
de especialidade foi reduzido para cerca de trés semanas no primeiro trimestre
de 2025. Além disso, desde o funcionamento a titulo experimental do Centro
M¢édico de Macau Union até Marcgo de 2025, no ambito de servicos de satde
publica, foram prestados servicos de consultas externas de especialidade para
cerca de 4 400 pessoas, assim como realizados por volta de 4 100 exames
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imagiologicos. Importa ainda destacar que a situagdo geral de marcagao
decorre bastante bem neste momento € o Centro Médico de Macau Union ira
garantir a continuidade da colabora¢ao com os Servicos de Satude, no sentido
de manter, em conjunto, uma comunicac¢ao continua em matérias de assuntos
atinentes, tais como processos de encaminhamento, tipos de consultas externas
especializadas transferidas e quotas de servigos, entre outros. Face ao futuro, o
Governo da RAEM ira continuar a reforgar a parceria entre as duas entidades
hospitalares, com vista a optimizar a distribuicdo de recursos e concretizar a
triagem eficaz de pacientes, em prol do encurtamento do tempo de espera para
consultas externas diferenciadas e exames médicos, etc., bem como do
aperfeicoamento dos servicos de internamento € da melhoria da experiéncia

dos residentes na procura de tratamento médico.

O Governo da RAEM empenha-se na formagdo de diferentes tipos de
profissionais de satide e no refor¢o da criagdo de uma equipa de profissionais
de saude. Tomando como exemplo os médicos especialistas, apds a criacao da
Academia Médica em 2018, esta coordena a formagao de médicos especialistas
de todas as instituicdes médicas publicas e privadas de Macau. De acordo com
as necessidades dos servigos médicos especializados, a Academia Médica
realiza regularmente a formacdo de residéncia médica, proporcionando aos
médicos que desejam desenvolver as suas carreiras em especialidades uma

oportunidade valiosa de receber formagao especializada.

A par disso, os Servigos de Saude tém desenvolvido activamente a
cooperagdo com os servicos de satde e as instituigdes médicas do Interior da
China e de Hong Kong em diversas areas, incluindo o intercambio de técnicas

médicas, a telemedicina, a formacao de talentos e o encaminhamento de casos.
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Ao mesmo tempo, convidam-se as respectivas equipas médicas para se
deslocarem a Macau, a fim de procederem, em conjunto, a operacgdes cirurgicas
de alto grau de dificuldade e complexidade, visando o aprimoramento continuo

da saude e do bem-estar dos residentes.

O Director dos Servicos de Saude,

Lo Iek Long
ik s SR 339 Sk LSS TEUE WaE HE BTEE .
Enderego : Edificio da Administragdo dos Servigos de Satde, Rua Nova a TEL. (853)2831-3731 FAX. (853)2871-3105 E-Mail ¢ info@ssm.gov.mo

Guia, n.° 339, Macau
fiRZ/Ver. 003 2021 4 10 H



