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關於立法會羅彩燕議員書面質詢的答覆

遵照行政長官指示，經徵詢社會工作局之意見，本人對立法會 2025

年 4月 16日第 349/E299/VII/GPAL/2025號公函轉來羅彩燕議員於 2025年 4

月 11日提出，行政長官辦公室於 2025年 4月 17日收到的書面質詢，回覆

如下：

對問題 1. 本局會持續檢視相關巴士服務運作情況，適時研擬和完

善巴士配套，便利居民前往離島醫療綜合體北京協和醫

院澳門醫學中心（簡稱“協和澳門醫學中心”）。

社會工作局表示：“協和澳門醫學中心”位於路氹連貫

公路旁、路環石排灣水庫東北側，目前居民可選擇乘坐

公共汽車、輕軌、計程車或自行駕駛的方式前往就診。

為方便居民就醫，“協和澳門醫學中心”積極與交通部

門協調，持續優化醫院鄰近區域的公共交通配套調整。

同時，醫院內部將設立和提供更多便民設施設備，輔助

工具等，以方便患者就診。

對問題 2. 本局持續在有限的公共巴士資源以及各方出行需求的權

衡下，檢視並適時優化公共巴士服務以盡可能滿足市民

不同的出行需要。現時已設置H1、H2及H3的醫院巴士路

線，以便利市民往來主要醫療機構。對於增設點對點限

時專線專車服務的建議，現時紅十字會和民間社團已有
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為有需要人士提供往來醫療機構的護送服務。本局會持

續檢視整體巴士服務並研探進一步優化的可能。

對問題 3. 社會工作局表示：透過與民間機構合作，推出非緊急醫

療愛心護送服務和駿暉穿梭復康巴士，分別以預約與定

時定點循環路線的服務模式，支援包括輪椅使用者在內

的殘疾或行動不便人士就醫及外出。

此外，非緊急醫療愛心護送服務亦已因應衛生局的個案

服務轉介，增設接送往來“協和澳門醫學中心”就醫的

服務。未來，社會工作局會因應社會發展及需要，適時

調整相關服務。

本局一直關注行動不便人士的出行需求，並持續分析有

關人士召喚無障礙的士之數據。現時本澳共有 12輛無障

礙特別的士，以及 10部設有電動外移及下降座位，方便

行動不便乘客上落車的機動的士，便利有需要人士的出

行使用。本局會適時研究增加無障礙特別的士客運准照，

並歡迎非牟利社團提供輪椅專車服務，以回應社會訴求。

交通事務局局長

林衍新


		2025-05-07T14:42:18+0800
	Hin San LAM




