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促進居民精神健康及強化支援工作

　　近日本澳接連發生多宗輕生及企圖輕生事件，引起社會廣泛關注。
雖然今年第一季錄得18宗自殺死亡個案，較去年同期減少4宗；而社會工
作局在今年第一季收到84宗自殺相關通報跟進個案，亦較去年同期減
少15宗，惟上述事件與居民生命相關，不能單從數據衡量其嚴重性，況
且自殺死亡的個案主要原因與賭博或財政問題、精神病、慢性或生理疾
病有關，【註1】除了居民的精神及心理健康，更與特區政府各範疇的施
政內容相關，情況不容忽視。

　　事實上，有團體去年完成“澳門精神健康調查”，顯示本澳居民患憂
鬱症的風險為27％、焦慮症風險19％，壓力主要來自於工作、家庭、財
務和健康，其中超過一半受訪者受情緖困擾時，因生活繁忙或自覺有能
力應付而未有向專業人士尋求協助。此外，根據當局數據，2024年自殺
死亡人數91人，企圖自殺有249人。【註2及註3】可見，本澳精神健康工
作仍然面臨挑戰。特區政府必須採取積極措施，例如增加專業人手、優
化服務網絡，並加強宣傳教育，以全面提升居民的精神健康水平，同時
強化相關支援體系，鼓勵更多有需要人士主動尋求幫助，從而減少悲劇
發生。

　　必須強調，良好的精神健康不僅是居民個人幸福感的基礎，更是社
會和諧穩定與可持續發展的重要保障。在《健康澳門藍圖》相應的目標
及評估指標的框架下，特區政府應就精神健康相關數據作詳細研究，以
有效評估服務的需求、不足與趨勢，適時調整並有效利用資源，進一步
加強精神健康服務體系的建設，與社會共同做好“生命守門人”的角色，
落實“預防優先，妥善醫療”的施政理念，為澳門居民構建更完善的精神
健康保障。
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　　為此，本人提出以下質詢：

　　一、有團體去年公佈“澳門精神健康調查”，結果顯示超過一半受訪
者受情緖困擾時，因生活繁忙或自覺有能力應付而未有向專業人士尋求
協助。【註2】除了現有的精神健康線上資訊給公眾查看了解，當局對一
些隱蔽及因忙碌或認為有能力應付情緒困擾的人士，有何措施鼓勵他們
主動尋求支援？《二○二五年財政年度施政方針》提到，衛生部門將進
一步加強與社團機構合作，包括增加心理治療名額、設立24小時心理諮
詢網上平台和熱線。【註4】相關線上平台的構建是否已開展，將於何時
推出，以讓更多有情緒困擾、心理及精神健康問題的人士能得到適切的
支援？

　　二、特區政府會否結合輕生數據、服務數據、服務人資、服務模式
等進行詳細評估，為實施《健康澳門藍圖》相關目標及制定下一階段康
復服務十年行動計劃提供科學分析的支持，讓政策更貼合實際所需？
《健康澳門藍圖》評估指標中包含對精神健康評估指標，當中提及會制
定和更新精神衛生政策／計劃。【註5】是否已開展及將分階段進行，有
否相關工作內容可向社會公佈？

　　三、社會文化司司長曾表示，將邀請專業機構聯同有關部門研究全
年齡段的情緒認知和管理普及教育，希望從托兒服務開始做起。【註6】
有關工作將於何時開展及向公眾宣傳？
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