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Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo deputado a

Assembleia Legislativa, Zheng Anting

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo e tendo em
consideracao os pareceres do Fundo para o Desenvolvimento das Ciéncias
e da Tecnologia, apresento a seguinte resposta a interpelagdo escrita do Sr.
Deputado Zheng Anting, de 27 de Margo de 2025, enviada a coberto do
oficio n.® 308/E263/VII/GPAL/2025 da Assembleia Legislativa de 3 de
Abril de 2025 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 7 de

Abril de 2025:

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM)
esta atenta a situacdo relativa a aplicacdo de tecnologia inteligente nos
servicos de apoio a idosos. A fim de promover a adaptagdo ao
envelhecimento € um ambiente domiciliario livre de barreiras, o Instituto
de Ac¢ao Social (IAS) introduziu nos apartamentos residenciais da
Residéncia do Governo para Idosos (Residéncia), os equipamentos
tecnoldgicos para os seniores, nomeadamente, detectores de inundagao,
detectores de calor, sistema de teleassisténcia emergencial, por forma a
aumentar a seguranca domiciliar dos utilizadores da Residéncia.
Considerando que ¢ ainda curto o periodo de funcionamento da Residéncia,

HETER AN (BFRA) A4 RS ED R 2021 4 9 A
IAS - Mod. 6 (Versao Electrénica) Formato A4 Imp. Setembro. 2021



%

MR W18 B R

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

& L fF R
Instituto de Accao Social

(Traducao)
o IAS esta a recolher, de forma continua, as opinides dos utilizadores para
avaliar a eficiéncia dos equipamentos ¢ fazer um balango de experiéncia
adquirida na pratica, para que esta possa servir de referéncia tanto na
optimizagao dos equipamentos tecnoldgicos para os seniores existentes na
Residéncia como para a comunidade junto da qual serd divulgada essa

experiéncia bem sucedida.

Através do “Programa de financiamento para a aplicacdo de
equipamentos tecnoldgicos para os seniores”, o IAS impulsiona os
equipamentos que prestam servicos de cuidados a idosos a introduzirem
diversos tipos de equipamentos tecnoldgicos para seniores, tendo em vista
a reducdo da pressao sentida pelos trabalhadores dos servigos sociais € 0
aumento da eficiéncia e da qualidade dos servigos. Actualmente, através do
referido programa, 15 lares de idosos e 9 centros de cuidados diurnos
adquiriram um total aproximado de 240 equipamentos tecnologicos para
0s seniores, os quais contam com equipamentos relacionados com os
cuidados aos idosos, a formagao cognitiva e de reabilitacdo, a garantia da
seguranca dos 1dosos e¢ a saude ocupacional dos trabalhadores. As
tecnologias inteligentes introduzidas incluem, sistema de alarmes de saida
de cama, sistema automatizado de gestdo de medicamentos, sistema
inteligente de gestdo dos processos de historia clinica, sistema de
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movimento por vardo no tecto, etc., projectores interactivos inteligentes,
aparelho para treino com musica, sistema de reabilitacdo interactivo com
ambiente real, etc. A fim de promover ainda mais a populariza¢ao do uso
dos equipamentos tecnologicos para os seniores, o IAS implementou, no
ano de 2024, o “Happy Elderly Home — Projecto piloto de servicos de apoio
a idosos isolados”, o qual consiste em recorrer a aplicacdo do telemovel
para, de forma proactiva, monitorizar os movimentos dos idosos, de modo
a proporcionar seguranca € servigos de apoio aos idosos. A respeito dos
equipamentos auxiliares, o IAS, através da cooperagdo com as instituigoes
particulares, criou em Macau, o primeiro centro de recursos para
equipamentos auxiliares para, através da exibi¢do dos diversos
equipamentos auxiliares e da introducdo de equipamentos auxiliares
inovadores e inteligentes, aumentar os conhecimentos da populacao sobre
os diferentes tipos de equipamentos auxiliares. O referido centro presta
também o servico de aluguer dos equipamentos auxiliares para responder
a necessidade de curto prazo sentida por parte dos residentes no uso destes
equipamentos. Para as familias economicamente desfavorecidas ou que se
encontram em situacdo vulneravel, o IAS dispde de um mecanismo
permanente que visa prestar o respectivo apoio mediante a atribuicao do

subsidio eventual.
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No tocante a plataforma de informacgdes relativas aos servigos de
terceira idade, refere-se que, em 2016, o IAS criou a “Pagina Electronica
sobre as Informagdes dos Servigos a Idosos da RAEM™ que fornece, de
forma one-stop, vérias informagdes, nomeadamente, sobre as politicas de
bem-estar dos idosos, concessoes de beneficios, informagdes sobre a satde,
servigos culturais, recreativos ¢ desportivos, bem ainda sobre a prestacao
de cuidados. No futuro, o IAS ird optimizar, de forma continua, a
plataforma de informag¢des acima referida, por forma a facilitar o acesso

dos idosos aos servigos que lhes sdo necessarios.

Relativamente ao incentivo as empresas, no sentido de reforgar a
realizacdo do estudo para a criacdo de equipamentos auxiliares, ¢ de referir
que o Fundo para o Desenvolvimento das Ciéncias e da Tecnologia (FDCT)
tem dado prioridade ao apoio a area da Grande Saude, incluindo a satde e
bem-estar e o envelhecimento inteligente, através de diversos programas
de financiamento, incentivando fortemente as institui¢des de ensino
superior € as empresas de Macau a desenvolver investigagdo relevante e a
construir plataformas tecnoldgicas. Nos ultimos anos, foram apoiados
varios projectos de investigacdo e desenvolvimento relacionados com o
bem-estar dos 1dosos, a satde e bem-estar, € o envelhecimento inteligente.
Exemplos incluem: o desenvolvimento de uma mini farmdacia chinesa
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inteligente para responder as necessidades da comunidade sénior,
integrando tecnologias como inteligéncia artificial e robotica, permitindo
uma ligacao fluida entre o sistem de prescri¢ao e o sistema de dispensacao
da farmacia; e o desenvolvimento de um método baseado em inteligéncia
artificial para avaliar a capacidade cognitiva dos idosos através da
tecnologia de rastreio ocular, permitindo prever a possibilidade de
problemas cognitivos nos individuos testados, de modo a facilitar
intervengdes e tratamentos precoces. Estes projectos passam por varias
fases desde a investigacao e obten¢do de resultados, incluindo verificagao
de conceito, testes em pequena ¢ média escala, e exames e testes
laboratoriais. Alguns exigem ainda certificacdo de seguranga, sendo o
processo de conversao longo, dispendioso e sujeito a incertezas. Durante
este processo, além do apoio financeiro, o FDCT colabora com outros
servigos e presta servigos de apoio para ajudar os projectos a acederem a
diferentes recursos e institui¢des de aplicagdo, promovendo a conversao

efectiva dos seus resultados.

O FDCT continuara, de acordo com as orientagdes de governacao do
Governo da RAEM, a optimizar os diversos programas de financiamento,
orientando os investigadores e profissionais da industria a desenvolverem
projectos com foco na aplicagdo pratica, refor¢ando a cooperacao regional
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e promovendo a implementacdo e conversdo de projectos cientificos

relacionados com o envelhecimento e cuidados aos idosos em Macau.

Para terminar, o0 Governo da RAEM agradece ao Sr. Deputado Zheng

Anting pela sua atenc¢do e sugestoes dadas ao assunto em causa.

Aos 22 de Abril de 2025.

O Presidente do IAS

Hon Wai

HETER AN (BFRA) A4 RS ED R 2021 4 9 A
IAS - Mod. 6 (Versao Electrénica) Formato A4 Imp. Setembro. 2021



