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促檢視醫療事故強制險保費與風險不匹配問題

《醫療事故法律制度》自2017年生效以來，規定醫療服務提供者須購買
職業民事責任保險，以確保有最低的法定責任保險保障。然而，有私人
執業的十五類醫療服務人員反映，相較於公營機構、醫院，一些不涉及
手術等高風險醫療行為的私營機構及醫療服務人員須繳交的保費金額反
而更大，存在不公平，對其經營構成一定負擔。由於“醫療服務提供者職
業民事責任保險”之保險費率表、條件等由行政命令訂定，故建議相關部
門檢視業界所面臨的情況並作出相應優化。

過往本人曾就醫療職業民事責任保險此類強制險的保險費率提出質詢，
當時政府回覆指，考慮到醫療責任保險產品的複雜性與各醫療類別間的
巨大風險差異，2017年已制定了具彈性的保費上限規定，並基於自由市
場原則，政府不便干預個別保險公司的商業核保行為。

然而，業界反映，這種“彈性”與“自由市場”並未有效解決問題。需要指
出的是，業界一直以來的訴求核心在於“醫療事故強制險保費僅由數間保
險公司決定且定價相若，醫療服務提供者只能照單全收”，以及“醫院的
賠付額遠超其投保額，而私人執業的投保額卻遠高於其賠付額”，上述都
違背了“風險與保費相匹配”這一基本保險原則，引發了業界對強制保險
機制公平性的質疑。

雖然政府表示已因不同醫療類別及相應的風險，已訂定較彈性的保費上
限，但以面向社區的私人執業醫生為例，這部份的私人執業醫生主要處
理傷風感冒這類初級保健、預防保健、輕微外傷等相對簡單的醫療問題，
不涉及複雜的手術，亦減少了因儀器故障或操作不當引發的風險，且因
醫療行為的性質，發生儀器故障或操作不當引發重大風險的可能性顯著
較低。從風險評估的角度來看，其潛在風險顯然低於大型醫院，然而其
所繳納的保費卻與其風險水平呈現極大的不匹配。
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同時，“醫療服務提供者職業民事責任保險”制度生效逾八年，業界對有
關制度提出不少建議，包括醫療執照不應與強制險掛鈎，應開放予醫療
人員自行決定購買與否；參考其它保險產品如汽車保險，讓過往無索償
記錄的投保人可在下一年度取得保費折扣，逐年遞減至最低保費；開放
予購買大灣區的醫療責任保險；由政府擔任主導角色，成立訴訟及賠償
基金，並每年投入一至兩成保費作滚存，支援業界訴訟及賠償的相關費
用。

為此，本人提出以下質詢︰

一、雖然政府多次強調，此屬自由市場及商業行為，但醫療職業民事責
任保險作為其中一類強制險，且相關保險費率表及條件由行政命令訂定，
政府將如何重新檢討及優化已實施逾八年的《醫療事故法律制度》及“醫
療服務提供者職業民事責任保險”機制？

二、是否會考慮引入更為精準、細緻的風險分級評估模式，例如根據不
同專科、服務複雜度、過往賠付記錄等具體風險因子，推動保險公司調
低保費，確保保險產品的價格與服務能更符合不同類別醫生及不同規模
醫療機構的實際需求和承受能力？

三、為有效回應“風險與保費”不匹配的訴求，政府將如何提升“醫療服務
提供者職業民事責任保險”市場的透明度，包括公開各保險公司不同類別
的實際保費收支、賠付率等關鍵數據，以供業界參考和比較？同時，政
府將採取何種具體措施，鼓勵更多保險公司參與提供此類強制保險產品，
並引入更多元的承保方案，以促進市場的良性競爭？
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