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保障颱風期間僱員權益及“中小企巨災財產保險資助計劃”

　　近年極端天氣頻發，本澳接二連三迎來颱風甚至超強颱風，不少僱
員在惡劣天氣下仍須緊守工作崗位。然而，部分企業對僱員在惡劣天氣
下的工作安排和薪酬發放缺乏清晰的規範，對僱員權益甚至安全造成影
響。

　　以博彩從業員為例，部分博企從未制定颱風期間僱員上下班與薪酬
發放安排的內部指引，常因缺乏明確規範而出現輪值安排欠妥的情況；
而娛樂場經理職級或以上的僱員在颱風期間超時工作，同樣為維持企業
營運付出勞動力，卻未能獲得相應補償，安排有欠公允。更甚的是，是
次超強颱風“樺加沙”關閉娛樂場期間，有博企未經協商便單方面要求僱
員以週假、年假、補假，甚至無薪假抵扣停工日，損害僱員合理休假權
益。特區政府必須正視問題，推動各大博企制定內部指引並進行監督，
從制度層面維護博彩從業員的合理權益。

　　公務人員方面，現行《政府部門在熱帶氣旋期間所採取的措施》僅
規範懸掛低於八號風球時公共部門的開放時間，【註1】未明確上班期間
改掛八號風球，公務人員提前下班的安排，導致各部門在執行和安排上
不一。本人認為，特區政府有必要制定具約束性的統一指引，使公共部
門在颱風天氣下有明確依據，保障公務人員在颱風期間的安全。

　　此外，有位於低窪地區的商戶反映，在“樺加沙”來臨前已做好倘有
的防浸準備，但仍難敵風暴潮的影響，造成了一定的損失。而特區政府的
“中小企巨災財產保險資助計劃”（下稱：資助計劃），雖能紓緩商戶購買
“中小企巨災財產保險”（下稱：巨災保險）的部分經濟壓力，但由於巨
災保險投保金額高，分別為10萬、20萬、30萬及50萬澳門元，其保費也
相應較高。即使資助計劃提供總標準保費50％或上限3萬澳門元（以較低
者為準）的補貼，【註2】在當前營商環境欠佳的情況下，商戶仍然難以
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負擔。期望特區政府能再次推出如“天鴿”風災的“災後補助金措施”，為
中小企提供一筆定額災後補助金，【註3】同時加大對巨災保險的資助力
度，協助中小企應對風災的損失，並提供適時支援。

　　為此，本人提出以下質詢：

　　一、現行《颱風及突發公共事件下之工作指引》僅具勸籲性質，缺
乏約束力，不同的博企僱主對僱員在颱風期間的上下班、薪酬發放、超
時工作補償等安排亦各有不同。有部分博企在停工期間的薪酬發放與休
假、超時工作補償等安排欠妥，甚至在沒有與僱員協商下作出單方面安
排。可見，現時鼓勵僱主與僱員以互諒和協商方式解決問題的作用有限。
【註4】除了法律有規範的情況外，當局還有何具體且有效的措施解決上
述問題？有否計劃推動大型企業尤其博企制定內部的颱風天氣僱員工作
安排及薪酬發放的指引，並對其進行監督，以確保僱員的權益不受損害？

　　二、現行《政府部門在熱帶氣旋期間所採取的措施》中，未有明確
上班期間改掛八號風球，公務人員提前下班的安排，【註1】導致各公共
部門在執行上存在差異。特區政府會否儘快完善相關指引及措施，以保
障公務人員的安全？

　　三、有位於低窪地區的商戶反映，是次“樺加沙”來襲已儘力做好防
浸準備，但仍難抵抗風暴潮的影響，造成了一定的損失。特區政府雖有
提供資助計劃，支援低窪地區商戶購買巨災保險，但由於投保金額高，
保費亦相對較高。即使相關計劃資助保費50％或上限3萬元，【註2】商
戶仍難以負擔。特區政府有否全面評估中小企的購買能力，考慮在下一
年度提高巨災保險的資助金額，為中小企持續經營提供支援？會否為是
次受“樺加沙”影響而造成損失的中小企，推出如“天鴿”風災的“災後補助
金措施”，為中小企提供一筆定額的補助金，【註3】協助中小企應對風
災的損失？
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