
澳  門  特  別  行  政  區  政  府
Governo da Região Administrativa Especial de Macau

勞  工  事  務  局
Direcção dos Serviços para os Assuntos Laborais

關於立法會梁孫旭議員書面質詢的回覆

遵照行政長官指示，經徵詢行政公職局的意見，本局對立法會

2025年11月7日第044/E27/VIII/GPAL/2025號公函轉來梁孫旭議

員於2025年10月31日提出，行政長官辦公室於2025年11月10日收

到的書面質詢，回覆如下：

本局持續深化粵港澳職業技能認定機制的互通共融，並與灣區

城市緊密合作，包括透過與內地專業培訓機構合作開辦考證課程，

粵港澳合作開展“一試多證”考證項目，協助本澳培訓機構備案成

為內地認可的職業技能評價機構，讓粵方直接採認澳門職業技能證

明，成立“珠澳琴職業技能等級認定聯盟”，與鄰近地區合辦技能

競賽，以及實現“一賽多證”方式等多項措施，拓展不同職業及級

別的技能考證項目，便利澳門居民取得內地及澳門認可的技能證

明，以配合居民多元的培訓需求和提升職業技能，藉此擴大就業空

間。今年1月至10月共1,527人次透過“一試多證”模式同時獲發本

地、內地及國際認可的技能證明，行業涵蓋酒店及飲食業、個人護

理及服務業、工程維修業等範疇。

本局會繼續因應本澳經濟社會發展所需，為居民開拓及推出更

多類型的職業培訓及考證項目，進一步協助本澳居民提升技能，為

居民在大灣區和合作區發展創設更有利的條件。

另一方面，特區政府致力打造“一戶通”成為貼心便捷易用的

統一政務服務平台，可讓本澳居民集中使用電子服務及獲取相關資

訊。為配合澳琴民生融合發展，“一戶通”提供了合作區10 項常

用業務的服務櫃枱線上取籌及預約，包括社保、商事登記、公證和

不動產登記等，以減省澳門居民現場輪候時間。此外，還透過設置

“智取易”智能文件櫃、“遙距服務櫃枱”等，推動跨境政務的辦

理。
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行政公職局表示，未來特區政府會繼續與合作區相關機構共同

研究及拓展更多跨境政務事項。
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