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就塞渠滲漏處理及三無大廈渠網治理提出書面質詢

　　本澳樓宇老化問題日益嚴重，根據數據顯示，目前本澳超過 30 年樓
齡的舊樓已接近 5,000 幢，佔全澳樓宇約三分之二，其中有1700棟有結
構老化問題【註1】。隨着「人屋雙老」，大廈渠網老化引發的滲漏水及
塞渠問題已成為困擾居民的「老大難」問題。由土地工務局、市政署、
衛生局、法務局及房屋局組成的「樓宇滲漏水聯合處理中心」今年1月截
至12月12日，累計收到超過 1900 宗個案，其中近九成可透過協調處理，
但仍有約152宗經協調，業主不履行或不配合【註2】。

　　居民在面對滲漏水時，長期面臨「入屋難、檢測難、追討難」的三
大難題。此外，部分低層樓宇或「三無大廈」的公共沙井堵塞問題亦十
分頻發，因涉及全體業主共同責任且缺乏管理機關，常導致污水反湧、
衛生環境惡劣，甚至引發鄰里積怨。為此，特區政府雖已推行多項政策
與法律，但執行成效與社會預期仍有落差，仍有空間進行全面檢視並強
化治理體系。

　　為此，本人提出以下質詢：

　　一、《樓宇滲漏水爭議的必要仲裁制度》自 2023 年 9 月 1 日生效至
今已近兩年。根據數據，截至 2024 年底，仲裁中心共收到 87 宗申請
【註3】，其中超過半數個案能在 4 個月內結案，顯示仲裁在處理不配合
個案上具備一定效率。然而，對比同期不履行維修責任的個案數量，申
請仲裁的比例明顯偏低。請問當局除現行的普法宣傳工作，2026年將會
否計劃分析研究居民對申請仲裁「卻步」的深層原因，例如檢測報告費
用昂貴、程序複雜等，以便持續完善制度？

　　二、 現時合資格檢測及簽發檢測報告並同意於土地工務局網站公開
其聯絡資料供市民選擇的土木工程師及實體已增至 450 多個【註4】，但
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網站所公佈資料未能讓居民清晰每位資歷、－般基礎檢測收費價格等內
容，有居民反映，曾自行逐一聯絡查詢價格及陳述個案情況，過程中有
被告知未必提供服務或檢測服務費用之間對比差額大，整體感受費時失
事。有關當局會否考慮優化公佈資料，除現行資料外，增加相關人員及
實體的滲漏檢測資歷及制定一般標準檢測服務的收費表，使市民更方便
快捷地按需配對。

　　三、針對「三無大廈」及高齡樓宇，政府雖設有《樓宇維修基金》，
但目前「三無大廈」成功組成業主會並不普及，申請維修基金難且對大
廈日常管理及維護意識低，故倘出現公共渠網滲漏堵塞情況，往往較難
達到大部分業主共同處理解決。請問政府會否考慮參考鄰近地區「聯廈
聯管」或「小區維修」先導計劃，設立「樓長」計劃協助提高三無大廈
管理，並由政府牽頭為特定區域超過50年的舊樓進行整體公共渠網預防
性檢修，政府亦向該區域業主發出通知，呼籲盡早成立業主會？
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