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Resposta à interpelação escrita apresentada pelo Deputado à 

Assembleia Legislativa, Ngan Iek Hang 

 

Em cumprimento das instruções do Chefe do Executivo e consultados os 

pareceres da área da Segurança e da Direcção dos Serviços de Turismo, 

apresento a seguinte resposta à interpelação escrita do Deputado Ngan Iek 

Hang, de 10 de Dezembro de 2025, enviada a coberto do ofício n.º 

168/E125/VIII/GPAL/2025 da Assembleia Legislativa, de 16 de Dezembro de 

2025, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 16 de Dezembro 

de 2025: 

1. Relativamente ao ponto 1 da interpelação 

Em 2022, a Direcção dos Serviços de Assuntos de Justiça, doravante 

designada por DSAJ, lançou a “Plataforma integrada de informações para a 

divulgação jurídica” com secções dedicadas, tais como “Informações para a 

divulgação jurídica” e “Perguntas e respostas jurídicas”, que visa, através de 

diversos materiais de divulgação jurídica, como artigos jurídicos, infografias, 

áudios de divulgação jurídica, vídeos de curta-metragem, etc., explicar, com 

exemplos da vida quotidiana e sob a forma de “uma pergunta, uma resposta”, 

questões jurídicas mais comuns relacionadas com a vida da população, como 

actividades comerciais, infiltrações de água nos edifícios, casamento e 

família, compra, venda e arrendamento, relações laborais, entre outras, no 

sentido de ajudar os cidadãos a compreender melhor as informações jurídicas. 

Em 2025, a “Plataforma integrada de informações para a divulgação jurídica” 

registou um total de 853 187 visualizações. 
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No futuro, a DSAJ continuará a optimizar as funções da Plataforma, 

focando em temas mais discutidos na sociedade e questões jurídicas que mais 

preocupam a população, popularizando a lei de forma mais vívida e acessível, 

a fim de elevar ainda mais a compreensão e o conhecimento jurídicos por 

parte da população. 

2. Relativamente ao ponto 2 da interpelação 

Em 2025, a DSAJ, mediante o mecanismo de sinergia entre as três partes 

“governo-escola-associação”, desenvolveu actividades de divulgação jurídica 

de forma diversificada e com conteúdo rico. Estas actividades incluíram 

principalmente a realização de uma série de actividades de divulgação jurídica 

em grande escala em colaboração com vários serviços públicos e associações 

civis, que contou com a participação de 114 000 pessoas; a criação, em 

conjunto com as associações, de um grupo de voluntários para a divulgação 

jurídica, tendo formado, até à data, mais de 700 voluntários para a divulgação 

jurídica; a criação de uma equipa promotora de divulgação jurídica composta 

por 46 individualidades de diferentes sectores da sociedade; a organização de 

palestras de divulgação jurídica em jardins de infância, escolas primárias e 

secundárias e instituições de ensino superior, totalizando cerca de 330 sessões 

de palestras com mais de 30 000 participantes; a organização de programas 

de formação jurídica para docentes, tendo formado mais de 860 docentes até 

à data. Ao mesmo tempo, a DSAJ lançou uma série de actividades de 

divulgação jurídica para pais e filhos através de workshops e peças de teatro 

interactivo, com o objectivo de orientar os adolescentes e crianças a 

desenvolverem, gradualmente, bons hábitos de aprendizagem, compreensão 
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e cumprimento da lei, tendo realizado 23 eventos que contaram com a 

participação de cerca de 600 pessoas. No futuro, a DSAJ reforçará ainda mais 

a cooperação com as escolas, associações e outras instituições, definirá 

estratégias e planeará actividades de divulgação correspondentes aos 

diferentes grupos e criará um ambiente social favorável ao primado da lei. 

Em relação à prevenção e combate à criminalidade, a Polícia tem 

realizado vários tipos de actividades de divulgação através de modelos online 

e presenciais, incluindo a produção de vídeos de curta metragem, que têm 

demonstrado ser da preferência do público e que são também divulgados em 

plataformas multimédia e transmitidos continuamente nas subunidades 

policiais e nos diversos postos fronteiriços. Através de mecanismos de 

comunicação regulares, o Corpo de Polícia de Segurança Pública, doravante 

designado por CPSP, tem efectuado visitas recíprocas com as associações, as 

escolas e o sector hoteleiro, de modo a trocar ideias sobre sugestões para a 

prevenção do crime, realizado palestras sobre a prevenção criminal e antiburla 

destinadas aos estudantes universitários para os quais foram também lançadas 

as actividades online de perguntas e respostas com prémios, e ainda, 

deslocando-se às escolas de Macau para realizar palestras sobre a prevenção 

de crimes, de burla, e sobre conhecimentos de segurança rodoviária junto dos 

jovens. Na véspera dos dias festivos e dos feriados, o CPSP envia pessoal a 

diversas zonas para explicar aos cidadãos os conhecimentos sobre a 

prevenção de burla e as técnicas de prevenção criminal e tem vindo a 

organizar ou co-organizar, com outros serviços governamentais ou 

associações, actividades de grande envergadura. A Polícia Judiciária também 

aproveita diferentes meios para desenvolver os trabalhos de divulgação 
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jurídica, permitindo ao público chegar a conhecer directamente os modi 

operandi dos criminosos, o que contribui para elevar o seu grau de alerta e o 

sentido de prevenção de crimes. Isto inclui o lançamento oficial do “Centro 

de Coordenação de Combate às Burlas 3.0” em Maio do ano passado e da 

nova zona de experiência interactiva “Deepfake da IA”, bem como o 

lançamento, em Setembro do ano passado, de um novo jogo sobre a prevenção 

de crimes que se integra nos seminários temáticos destinados aos estudantes 

no qual estes são orientados para se fantasiarem de personagens do caso e 

procurarem meios e soluções para o combate ao crime. 

3. Relativamente ao ponto 3 da interpelação 

O Governo da Região Administrativa Especial de Macau tem fornecido 

aos turistas informações jurídicas através de vários meios, no intuito de 

reforçar a consciencialização dos turistas sobre o cumprimento da lei durante 

a sua estadia em Macau. Para o efeito, a Direcção dos Serviços de Turismo, 

doravante designada por DST, produziu a brochura intitulada “Guia para 

Visitas Turísticas com Civismo”, o cartaz electrónico “Vamos todos observar 

as regras e manter a limpeza para uma estadia em Macau”, o vídeo 

promocional intitulado “Visitas Turísticas com Civismo”, entre outros, com 

vista a apelar aos visitantes para protegerem o ambiente, respeitarem as regras 

de trânsito e cumprirem a legislação de Macau. A DST também reforçou, 

através da cooperação interdepartamental e do apoio dos operadores 

turísticos, a promoção junto dos estabelecimentos licenciados e dos visitantes 

para elevar a consciência dos visitantes sobre a defesa dos direitos de 

consumo. Além disso, a DST colaborou com empresas de administração de 
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edifícios utilizando vídeos promocionais e cartazes para alertar os visitantes 

a não ficarem em alojamentos ilegais e fornecer informações sobre como 

participar de irregularidades, tanto para residentes como para visitantes. A 

DST esclareceu igualmente ao sector as disposições legais e os deveres que 

devem ser cumpridos ao abrigo do “Regime de prevenção e controlo do 

consumo de bebidas alcoólicas por menores”, transmitindo aos visitantes e 

consumidores as informações relevantes sobre o cumprimento da lei. 

Para além disso, a Polícia continua a cooperar com os diversos sectores 

e serviços públicos de Macau, por exemplo, afixando cartazes de divulgação 

jurídica nas paragens do “autocarro dourado”, nas bilheteiras do Terminal 

Marítimo do Porto Interior e nas embarcações, entre outros, procedendo à 

transmissão de publicidade sobre a prevenção de crimes e de burla, bem como 

a segurança do trânsito, na parte exterior dos autocarros e nas plataformas de 

divulgação multimédia dentro dos mesmos; distribuindo placas de aviso em 

línguas chinesa, portuguesa e inglesa a todos os hotéis de Macau, com o 

objectivo de alertar os hóspedes de que, no momento em que se fazem o 

check-in, deverão fornecer os dados relevantes de acordo com a lei. A 

presença policial nas áreas-chave, designadamente dentro e fora dos casinos 

tem como propósito informar os turistas sobre os riscos de segurança na 

prática de actividades ilegais. Além disso, em estreita colaboração com o 

sector da aviação e os departamentos de aviação civil, têm sido realizadas, 

regularmente, formações sobre prevenção do crime para o sector e enviado 

pessoal ao aeroporto para apresentar as características do furto em avião e as 

técnicas de prevenção desse crime à população e aos passageiros. Ao mesmo 

tempo, a Polícia aproveita, de forma contínua, plataformas diferentes para 
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divulgar vídeos de curta metragem produzidos em conjunto pelo pessoal dos 

serviços de migração de Zhuhai, de Hong Kong e de Macau, com vista a dar 

a conhecer aos turistas a legislação de Macau em matéria de migração e as 

informações relativas à passagem fronteiriça, além de produzir infografias 

multilingues para fins de sensibilização. A Polícia afixa também cartazes de 

prevenção criminal nos postos fronteiriços, bem como utiliza os ecrãs 

electrónicos que ali se encontram instalados para transmitir vídeos e imagens 

de sensibilização para a prevenção do crime, o que permite aos turistas o 

acesso mais fácil à informação e a manterem-se atentos ao crime. 

 

Direcção dos Serviços de Assuntos de Justiça, aos 6 de Janeiro de 2026. 

 

 
O Director da DSAJ, substituto, 

       Ng Chi Kin 

 

  

 

 


