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大型活動人潮疏導機制

　　日前除夕夜，路氹金光大道舉辦多個倒數活動，大量居民及旅客在
活動結束後長時間滯留。事件反映在人潮疏導、交通安排和口岸管理等
方面的事前部署及現場應對明顯不足，當局必須認真總結經驗，完善日
後工作。

　　事實上，特區政府已因應除夕當日多項活動實施臨時交通安排，並
協調巴士及輕軌公司延長服務、加密班次及增開特別路線以疏導人流，
【註1】惟倒數活動結束後，大批居民及旅客離場時仍遭遇交通困難，外
加現場缺乏清晰的離場指引，導致人群推擠，令人憂心發生踩踏意外。
而公共交通尤其巴士的班次與運力不足，未能快速疏散候車人群，致使
部分乘客長時間滯留，影響整體疏散效率。

　　此外，活動結束後大量人潮同時湧往橫琴口岸，部分滯留至淩晨3時
甚至清晨時段方能離境。反映本澳在大型活動後的人潮分流策略、交通
配套規劃及實時應變能力等亟待完善。

　　必須強調，是次事件不僅凸顯預案與執行、規劃與現實之間的差距，
亦揭示大型活動疏散機制的系統性短板。當局必須認真總結經驗，全面
檢討並優化大型活動的疏散機制，在活動場地增設智能人流預警與導引
系統、優化交通應急方案、加強公眾事前宣傳與現場溝通，並強化跨部
門實時協作與數據共享，以切實提升大型活動的綜合管理與服務水平。

　　為此，本人提出以下質詢：

　　一、針對離場時的疏散指引不足問題，會否參考香港的“離場易”網
站模式，實時公佈各疏散路線的預計等候時間及人流密度，【註2】以科
技引導分流，從源頭緩解擁擠風險？
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　　二、除夕期間多個倒數活動集中於金光大道舉行，導致大量人流聚
集及疏散困難。特區政府未來會否從城市承載力與安全風險管理的角度
出發，協調主辦方將倒數活動分散至本澳其他具備條件的區域舉行？

　　三、特區政府表示，會繼續就有關活動進行檢視、分析及優化措施，
完善相關活動的散場人流及交通疏導方案。【註3】相關檢視及完善方案
將於何時向社會公佈？
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