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Assunto: Interpelacio escrita apresentada pelo Deputado a Assembleia

Legislativa, Chan Lai Kei

Na sequéncia da interpelagdo escrita apresentada pelo Deputado Chan Lai Kei,
de 21 de Novembro de 2025, enviada a coberto do oficio da Assembleia Legislativa
n.° 115/E84/VIII/GPAL/2025, de 27 de Novembro de 2025, e recebida, nesse mesmo
dia pelo Gabinete do Chefe do Executivo, depois de ouvida a Policia Judiciaria (PJ),

cumpre a este Gabinete apresentar a seguinte resposta:

Quanto ao ponto 1 da interpelacdo, a ideia original do langamento do
Miniprograma antiburla tem como objectivo ajudar o publico a identificar crimes de
burla. Para facilitar a utilizagao pelo publico e reduzir preocupagdes desnecessarias, o
miniprograma funciona na plataforma WeChat nao exige que os utilizadores se
registem ou fornecam dados pessoais. Na realidade, a maioria dos utilizadores nao
deixa as suas informagdes de contacto apos utilizar as fungdes do miniprograma, o
que, tendo em conta o projecto original do miniprograma € o seu funcionamento
actual, ndo existem condi¢des, de momento, para emitir alertas de forma proactiva
para todos os utilizadores. Na eventualidade de se pretender emitir alertas de forma
proactiva ou mesmo interceptar mensagens de telemovel fraudulentas ¢, sem davida,
tecnicamente necessario ler primeiro o seu conteudo para as identificar como
fraudulentas. A tecnologia necessaria para este processo envolve direitos individuais,
como o sigilo das comunicagdes, pelo que € necessario obter um amplo consenso da

sociedade e proceder com muita cautela.

Com vista a melhorar a eficiéncia da divulgacdo e a cobertura das informagdes
de prevencao da burla foi lancada uma nova funcionalidade, “subscricdo de
informacgdes”, no Miniprograma antiburla, em Novembro deste ano. Ao divulgar as
ultimas informag¢des sobre o combate a burla, a PJ enviara, em simultaneo, um e-mail
antiburla aos utilizadores inscritos, de modo a que estes possam receber,

atempadamente, mensagens antiburla.
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Em relacdo ao ponto 2 da interpelacdo, pelo facto de as burlas com recurso as
telecomunicacdes e as burlas cibernéticas possuirem caracter transfronteiri¢o € serem
praticadas em grupo, para investigar e combater eficazmente esse tipo de crime, a PJ
mantém, proactivamente, comunicacao com os servigos policiais das regides vizinhas
e de outros paises, participa no mecanismo de colaboragdo policial bilateral ou
multilateral, estabelece canais cooperativos de comunicagdo directa com unidades
antiburla do Interior da China, RAEHK e Singapura; aderiu ao mecanismo global de
bloqueio répido de pagamento da Interpol (I-GRIP), que possibilita transmissao
rapida de solicitacdes de suspensdo de pagamento entre 195 paises membros; toma
parte na plataforma de cooperacdo antiburla transfronteirica “FRONTIER+”
composta por unidades antiburla de 12 paises e regides, combatendo em conjunto as
burlas, crimes cibernéticos e branqueamento de capitais por meio de partilha de

informacoes e coordenacao de operagdes.

No que diz respeito ao método de furto de contas através de ligagdes de
phishing, a PJ estabeleceu, desde 2023, um mecanismo de cooperacdo com o0s
operadores de telecomunicacdoes de Macau para o bloqueio rapido de sites de
phishing, reduzindo assim o risco de a populacdo aceder a esses sites e ser enganada.
Entre Janeiro e Novembro deste ano, foram ja bloqueados, com sucesso, 519 sites de
phishing através deste mecanismo. Paralelamente, o Centro de Coordenacdo de
Combate as Burlas procedeu a integragdo completa dos dados recolhidos sobre
ligacdes de phishing, comunicando-os as plataformas de aplicacdes, fornecedores de
dominios e prestadores de servicos de rede do estrangeiro, com o objectivo de impedir

que os burldes continuem a utilizar essas ligagdes para a pratica de crimes.

Quanto ao ponto 3 da interpelagdo, a PJ continua a analisar os casos de burla e,
com base na situagdo dessa criminalidade, a ajustar a estratégia das acgdes de
prevenc¢do, de maneira a melhorar a precisdo da divulgagao antiburla. Em simultaneo,

tem vindo a trocar informagdes com as institui¢des financeiras, dando apoio ao sector
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para aperfeicoar o trabalho de alerta e cessacdo de pagamentos conforme as
caracteristicas especificas dos intervenientes. Em face da ocorréncia frequente de
burlas que tém como alvo estudantes do ensino superior, a PJ, em conjugacao com os
servigos de educacdo, langou, em Maio de 2024, o “Programa de vacina antiburla no
campus”, que consiste em varias ac¢des destinadas a intensificar com precisdo a
divulgacdo contra burlas no campus. Nos primeiros trés trimestres de 2025, registou-
se, em relacdo ao periodo homoélogo de 2024, uma descida significativa de 42,6% no
nimero dos alunos que “cairam” na burla “Policia, Procuradoria e Tribunal”. A par
disso, registou-se igualmente uma reducdo de casos de burla relacionados com idosos.
A PJ, para além de reforcar a organizacdo de actividades antiburla com as associacdes
civicas e de moradores e as instituicdes de apoio aos idosos, enviou também pessoal
aos mercados, jardins e casas de chd, no sentido de explicar aos idosos o modus
operandi das burlas, as medidas para a sua prevencdo e ensind-los a usar
o miniprograma antiburla. Ap6és uma divulgag¢do aprofundada, nos primeiros nove
meses do corrente ano, o nimero registado de vitimas com idade igual ou superior a
60 anos, em casos de burla com recurso as telecomunicag¢des e de burla cibernética,

diminuiu 11,3%, em comparag@o com o periodo homologo do ano anterior.

Os dados acima referidos revelam que os idosos e os jovens estdo mais alerta
contra a burla e o nimero de casos de burla também diminuiu. Contudo, a tendéncia
de aumento de burlas em investimentos tem-se destacado entre os diversos tipos de
burla nos ultimos anos. As vitimas incluem muitos profissionais qualificados com
ampla experiéncia de vida e formagdao superior. A PJ continuard a monitorizar a
evolugdo das burlas, optimizando de forma cientifica e precisa o trabalho de
prevencao contra a burla, ajudando os grupos de alto risco a enfrentar os novos

métodos usados nos crimes de burla.
“O Centro de Coordenacao de Combate as Burlas 3.0” entrou em

funcionamento em Maio de 2025 e, desde entao, foram introduzidas varias instalacoes

funcionais, nomeadamente um grande painel de dados que possibilita a exibicdo, de
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forma integrada, das tendéncias dos casos de burla, dos dados estatisticos, das
caracteristicas dos grupos das vitimas e da eficdcia das medidas adoptadas no combate
a burla, materializando, assim, a concentracao da gestdo de dados e melhorando a sua
eficacia e andlise. Actualmente, o “grande painel” consegue sincronizar em tempo real
as informacoes relacionadas com burla provenientes das linhas abertas para dentncia
e para consulta sobre a prevencao de burlas, o que permite ao Centro de Coordenagao
de Combate as Burlas emitir, rapidamente, alertas sobre novos métodos de burla e
ajustar de imediato o conteudo das ac¢des de divulgacdo. Na zona especifica de
divulgacado e educagdao do Centro, encontram-se instalados equipamentos inovadores
de sensibilizacdo antiburla, como uma experiéncia interactiva de “IA Deepfake” e
demonstragdes de aplicacdes maliciosas para teleméveis. Através da recepcdo das
visitas de grupos e dos embaixadores antiburla, estas experiéncias interactivas e
imersivas reforcam o conhecimento do publico sobre os métodos adoptados pelos
burldes. A par disso, estd também a ser estudada a possibilidade de integrar
ferramentas de demonstracao semelhantes nas ac¢oes de sensibilizacdo comunitaria,
como na “Semana de sensibilizacdo da prevengdo de burla”, nos veiculos de
divulgacdo e roadshows sobre a prevengao de burla, com o objectivo de optimizar
ainda mais as estratégias de sensibilizacdo e reforgar a divulgagdo de informacdes de

prevencao criminal junto da populacao.

A Chefe do Gabinete do Secretério para a Seguranga
Lam In Sang
16 de Dezembro de 2025
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