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書面質詢
陳孝永議員

屋苑專巴班次銳減 嚴重影響民生出行

本澳各屋苑住客專巴數拾年來多由旅行社經營，惟根據澳門第5/2025號
法律，旅行社不得提供非旅遊性質的日常屋苑穿梭巴士服務，有關營運
行為已屬違規。

鑑於海洋花園、金峰南岸是澳門最大型屋苑，住客專巴於2026年2月1日
開始被依法取締後，特區政府推動專營巴士公司承接相關出行服務，卻
因巴士公司人手不足，導致金峰南岸原三班服務大幅縮減為一班，嚴重
影響居民日常通勤出行；同時專巴取締亦對原經營旅行社的營運、從業
司機的收入造成直接衝擊。此外，本澳勞動市場具備充足願意擔任巴士
司機的潛在求職者，而專營巴士公司的相關招聘工作卻未能及時跟進，
人手缺口問題未能有效解決。現就上述問題向特區政府提出書面質詢，
請予詳細回覆：

1. 專營巴士因人手不足，將金峰南岸原三班專巴住客接送服務縮減為一
班，嚴重影響居民出行，當局有何即時措施加密班次，並推動巴士公司
盡快補充人手、恢復正常服務？

2. 針對違規專巴取締後受影響的旅行社營運及司機收入，當局有何針對
性扶持與就業保障措施，是否會協調專營巴士公司優先招聘原專巴司機？

3. 本澳失業者眾多，有充足潛在求職者願意擔任巴士司機，當局將如何
協助專營巴士公司優化招聘流程，以快速填補人手缺口？
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