
澳  門  特  別  行  政  區  政  府
Governo da Região Administrativa Especial de Macau

保  安  司  司  長  辦  公  室

Gabinete do Secretário para a Segurança

版 次 / V e r .  0 0 1   2 0 2 1 年 1 0 月

事宜：關於立法會梁普宇議員提出之書面質詢

遵照行政長官指示，經徵詢交通事務局的意見，本辦公室對立法會2026年1

月9日第0034/GSG/SAAL/2026號公函轉來，梁普宇議員於2026年1月2日提出，

行政長官辦公室於2026年1月12日收到的書面質詢，回覆如下：

就質詢第一點內容，治安警察局的“人流預測預警系統”是透過感知

設備實時監測域內的人流密度，並以信息化手段處理分析數據及作出預

警，為警方及時開展客流疏導與秩序管控提供科學依據。關於優化“人流

預測預警系統”的工作，該局計劃透過整合多類檢測設備數據及優化算法

模型，結合系統分區分析，輸出分區客流密度預測，為人流管制及交通疏

導提供科學依據。“人流預測預警系統”現設置於大三巴至議事亭前地一

帶及關閘離境口岸，治安警察局將因應系統安裝的可行性及環境配套是否

足夠等各種因素作綜合評估，考慮擴展系統至人流密集的地點或出入境口

岸。

就質詢第二點及第三點內容，治安警察局的“人流預測預警系統”在設計

時，已經考慮多部門共用的機制，而系統亦具備相關的技術條件，能透過數據

對接方式匯出或匯入人流數據。

針對節假日及大型活動後大量市民及旅客的出行需求，交通事務局表示，

特區政府已有恆常的跨部門協調機制，提前制訂公共交通疏導及應急預案，包

括延長服務時間、增加班次、推出時節性路線與臨時上下客點、協調企業加強

穿梭巴士服務分流重點區域客流，並透過實時交通數據，動態調整公交運力、

加密班次及優化臨時路線安排。交通事務局將總結經驗，持續聽取意見，並與

相關部門、輕軌及兩巴檢視各環節，進一步完善節假日及大型活動後的臨時交

通安排與行人指引，提升整體通行效率。

保安司司長辦公室代主任周棟樑
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