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書面質詢
陳孝永議員

噪音及治安問題

本辦事處近期持續接獲大量市民、周邊商戶及酒店業界的強烈投訴，指
賣草地、司打口公園及周邊區域長期存在嚴重噪音滋擾與潛在治安風險，
對居民正常作息、商戶日常經營及旅客遊覽體驗造成負面影響。儘管問
題已多次向相關部門反映，惟至今未見根本改善，已演變為社區長期頑
疾，具體情況如下：
一、噪音問題嚴重，治安隱患日增
每晚約10點至凌晨1點（甚至延至3點），上述兩處公園及周邊區域經常
聚集大批人士飲酒、高聲喧嘩、追逐嬉戲，產生持續且高分貝的噪音，
嚴重損害周邊住戶及酒店住客的休息權利。此類夜間聚集行為更易誘發
爭執、滋事等治安隱患，令居民及旅客深感不安。
二、執法成效欠佳，問題屢禁不止
市民與商戶已多次向治安警察局、環境保護局等部門投訴，相關單位雖
曾派員到場勸阻，惟執法力度不足、持續性欠奉，往往人員離場後違規
情況迅速復發，形成「巡查時緩解、離場即復發」的惡性循環，顯示現
行措施缺乏足夠阻嚇力。
三、影響廣泛，損害澳門旅遊城市形象
上述問題不僅嚴重擾民，更直接衝擊澳門「宜居宜遊」的城市定位，削
弱旅客對本澳旅遊環境的信心和滿意度，長遠而言不利社區和諧穩定。
維護社區安寧與公共秩序是特區政府應有之責，為切實保障市民、商戶
及旅客享有寧靜、安全的公共環境，現向特區政府提出以下書面質詢：
1. 針對賣草地、司打口公園一帶於每晚8時至凌晨3時長期存在的噪音、
聚集及衍生治安風險，當局會否立即全面檢討並調整執法策略，包括但
不限於加強該重點時段的定點駐守與流動巡邏頻次，並嚴格依照《環境
保護法》《治安管理處罰條例》等法規進行執法及處罰，以打破「巡查
時緩解、離場即復發」的困局，有效遏止違規情況。
2. 當局會否即時啟動跨部門專項治理行動，協調治安警察局、環境保護
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局、市政署等相關部門，針對該區域開展聯合執法及綜合整治，同時，
是否會研究並盡快建立長效管理機制（例如安裝噪音實時監測設備、增
設警示標識、定期聯合巡查執法等），從根源上改善該地段的環境及秩
序？
3. 鑑於該區域問題多次投訴仍未根治，當局會否進一步優化投訴受理、
跨部門協調及跟進機制，包括明確劃分各部分權責分工及處理時限、建
立投訴人反饋及跟進機制，讓處理過程更公開透明，以確保居民生活安
寧、商戶經營環境及旅客安全獲得實質而持久的保障？
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