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Resposta a interpelacio escrita apresentada pela deputada a

Assembleia Legislativa, Wong Kit Cheng

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo e tendo em
consideragdo os pareceres da Direccdo dos Servicos de Educacao e de
Desenvolvimento da Juventude e dos Servigos de Saude, apresento a
seguinte resposta a interpelagdo escrita da Sr.* Deputada Wong Kit Cheng,
de 27 de Fevereiro de 2026, enviada a coberto do oficio n.°
0287/GSG/SAAL/2026 da Assembleia Legislativa de 5 de Margo de 2026
e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 6 de Margo de 2026:

O Governo da RAEM tem vindo a seguir a directriz politica de
"assegurar que os idosos tenham sustento, cuidados médicos e felicidade",
esforcando-se por aperfeicoar a rede de servicos para 1dosos,
nomeadamente, estabelecer um sistema solido de envelhecimento em casa,
na comunidade e em institui¢des. Através da coordenagdo do Grupo
Director Interdepartamental do Mecanismo de Protec¢cdo dos Idosos com
os servicos publicos afins, concretiza as politicas e medidas destinadas ao
envelhecimento da populagdo. O Grupo ird focar-se nos trabalhos de seis
aspectos, nomeadamente, aperfeicoamento continuo da rede de servicos
para idosos, fomento da integracao aprofunda de servicos de cuidados de
saude e servicos de apoio a idosos, promog¢dao do desenvolvimento de
servigos de cuidados inteligentes aos idosos, refor¢o na oferta de servigos
de reabilitagdo, formagdo de profissionais necessarios e aperfeicoamento
do mecanismo de acompanhamento ¢ monitorizagao de servigos.

O Governo da RAEM tem vindo a construir continuamente um
"circulo de servigos comunitarios para idosos em 15 minutos". Com o
acréscimo dos servicos para idosos nos equipamentos sociais sitos na Rua
do Campo e na Zona de Aterros do Porto Exterior, prosseguiu o
desenvolvimento do circulo de servigos comunitarios para idosos. No
corrente ano, a zona de Seac Pai Van servird como zona de demonstragao
de “circulo de servigos comunitarios”, e sera estabelecido, pela primeira
vez, o “Plano piloto do servico de cantina para idosos”. Através da
cooperagdo entre os equipamentos sociais e estabelecimentos de comida,
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proporcionar-se-a servi¢o de apoio a alimentos necessarios para idosos que
vivem sozinhos ¢ familias de dois idosos. Em simultaneo, sera lancado, de
forma experimental, a “Plataforma de informagdao sobre o circulo de
servigos comunitarios para idosos” na referida zona de demonstragao, que
disponibilizard servico de encomenda de comida online no servico de
cantina para idosos, informagdes sobre as actividades nos equipamentos de
servigos para 1dosos, a respectiva inscri¢ao ¢ o registo de presenca, bem
como 0 mapa electrénico e as fungdes de navegacdo que permitem aos
1dosos conhecer a localizacao e as informacdes sobre os servigos dos
equipamentos de servigos sociais, de servigos de cuidados médicos,
instalagdes culturais e desportivas, entre outros, com a finalidade de
facilitar a vida dos 1dosos.

Com vista a implementar a meta politica do Governo da RAEM de
"garantir assisténcia médica aos idosos", os Servigcos de Saude colaboram
com o Instituto de Ac¢do Social (IAS) para avaliar a fun¢do fisica, as
capacidades cognitivas e o estado mental dos idosos isolados e das familias
de dois idosos, no ambito do Levantamento dos Idosos Isolados e das
Familias de Dois Idosos, proporcionando-lhes apoio médico de
acompanhamento sempre que necessario. No futuro, os Servigos de Saude
irdo também colaborar com instituicdes médicas sem fins lucrativos para
criar postos de saude comunitirios para idosos em instalacdes como
centros de dia para idosos, a fim de lhes proporcionar avaliagdes de saude
adequadas e aconselhamento de saude individualizado que promovam um
envelhecimento saudavel

Ao mesmo tempo, os Servicos de Satde reforgaram a colaboragao
médico-social. Actualmente, os servicos médicos de proximidade e os
servigos de telemedicina cobrem todos os lares de idosos subsidiados pelo
Governo, bem como a Residéncia do Governo para Idosos. Em simultaneo,
em colaboragdo com instituigdes médicas sem fins lucrativos, sao
prestados ao domicilio os servicos de consulta médica, cuidados de
enfermagem e vacinacdo para doentes com mobilidade reduzida,
encaminhados pelos centros de saude. Actualmente, os Servigos de Saude
estdo a promover os trabalhos legislativos da "Lei da Actividade das
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Instituicdes Privadas Prestadoras de Cuidados de Saude", que fornecerd o
enquadramento legal necessario para aprestagdo de cuidados de saude de
proximidade. Esta lei permitird as instituicdes privadas de saude
desenvolver novos modelos de prestacdo de cuidados de satde ao
domicilio, de acordo com a procura do mercado, € criar um ambiente

propicio ao desenvolvimento do sector.

Tendo em conta as necessidades verificadas na formacdo de
profissionais da area de cuidados continuados para idosos ou areas afins,
as instituicoes de ensino superior na RAEM oferecem actualmente uma
variedade de cursos, nomeadamente nas areas de Ciéncias de Enfermagem,
de Servico Social e Terapia da Fala, entre outras e nos ultimos anos, foram
criados varios cursos novos em Gerontologia Aplicada, em Saude Publica
e em Saude e Cuidados Inteligentes a Idosos. No futuro, iremos continuar
a organizar € criar mais cursos a medida que a sociedade se altera, por
forma a satisfazer a procura por profissionais especializados na area de
cuidados continuados.

No que se refere ao fomento do desenvolvimento dos cuidados
inteligentes a idosos, o IAS tem vindo a apoiar as respostas sociais de
cuidados continuados na aquisi¢do de equipamentos elevatorios para
escadas, sistema automatizado de gestdo da medicacao, sistema inteligente
para o registo de satide electronico e sistema de gestdo de servigos, que visa
elevar a eficidcia dos servicos, a encoraja-las a utilizar as tecnologias
inteligentes para aumentar a capacidade inovadora e langar novos servigos,
nomeadamente o relogio inteligente associado ao servico de teleassisténcia
“Peng On Tung” e a aplicacdo movel para monitorizar o movimento de
1dosos, que visam reforcar a seguranga dos idosos. Ademais, o IAS apoia
no lancamento dos programas de apoio a instalagdo de equipamentos
domésticos de monitorizagdo e de seguranga para idosos que vivem
sozinhos ou das familias de dois idosos € a criacao de servigos de aluguer
de equipamentos auxiliares e inteligentes para instituicdes dedicadas
a prestagao de servicos aos idosos, no intuito de elevar a qualidade de vida
da populacao sénior.
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No que toca aos servigos de cuidados transfronteiri¢os para a terceira
idade, o IAS visitou varios servicos competentes e estruturas para idosos
nas cidades de Zhuhai, Zhongshan e Foshan, bem como os idosos da
RAEM que vivem actualmente em estruturas residenciais dessas cidades,
para se inteirar das suas necessidades de servigos e condi¢des de vida. Além
disso, o IAS e outros servigos envolvidos continuam a comunicar, de forma
proactiva, para seleccionar instituigdes que correspondem aos respectivos
critérios de classificagdo e possuem experiéncia no sector, para as
quais sera realizado o encaminhamento de utentes no ambito de um
projecto-piloto. Nesta fase, o IAS estd a trabalhar para a definicdo de
tarefas especificas e o plano de implementacdo detalhado, que serdo

publicados, de forma atempada.

Para terminar, o Governo da RAEM agradece a Sr.* Deputada Wong
Kit Cheng pela sua atencao e sugestdes dadas ao assunto em causa.

Aos 18 de Marco de 2026.

O Presidente do IAS
Hon Wai
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