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Direcc¢iio dos Servicos para os Assuntos Laborais

(Traducgao)

Resposta a interpelagio escrita apresentada pela
Sra. Deputada a Assembleia Legislativa, Wong Kit Cheng

Em cumprimento das orientagdes de S. Exa. o Chefe do Executivo, e apds ouvida a
Direc¢ao dos Servicos de Educacdo e de Desenvolvimento da Juventude (DSEDJ),
relativamente a interpelacdo escrita apresentada em 6 de Margo de 2026 pela Sra.
Deputada Wong Kit Cheng, encaminhada através do oficio da Assembleia Legislativa n.°
0321/GSG/SAAL/2026, de 13 de Margo de 2026, ¢ recebida em 13 de Margo de 2026
pelo Gabinete do Chefe do Executivo, vem a Direc¢do dos Servigos para os Assuntos
Laborais (DSAL) responder o seguinte:

O Governo da RAEM atribui elevada prioridade a situagdo de emprego dos
residentes, que, mediante o prosseguimento da implementacao simultdnea de multiplas
medidas, auxilia os residentes com necessidades de emprego a integrarem-se no mercado
de trabalho, entre os quais, através do Grupo de Trabalho para a Coordenacdo da Promogao
do Emprego foi prosseguido a recolha de postos de trabalho em diferentes sectores de
actividade, que, concomitantemente conjugadas com uma série de medidas de
emparelhamento profissional e sustentada na plataforma de emparelhamento online, serao
disponibilizadas aos residentes, vias de seleccao e emparelhamento coémodas e flexiveis.

Sob o prisma do aumento das técnicas profissionais, estes Servigos organizaram e
expandiram, em colaboragao estreita com os parceiros sociais e regioes vizinhas, diversos
cursos de formagao profissional e testes de competéncias técnicas, permitindo os
residentes interessados na reconversdo profissional ou na candidatura ao emprego a
dominarem as competéncias técnicas necessarias. Presentemente, ja estdo incorporadas na
Plataforma Integrada de Formacdo Profissional, informagdes dos cursos profissionais
desta Direc¢ao de Servicos, do Centro de Produtividade e Transferéncia de Tecnologia de
Macau e da Universidade de Turismo de Macau, podendo os residentes através da sua
Conta Unica de Macau, acederem as informacdes e inscreverem-se em diversos cursos
para obtencao de licenga ou em formacgodes profissionais para diferentes tipos de emprego,
tendo, desde o inicio do corrente ano até meados de Marco, a Plataforma facultado mais
de 370 cursos de formagao.

Outrossim, a fim de apoiar os residentes a ingressarem nas empresas de grande
envergadura e fomenta-los a concretizarem sua ascensdo profissional, desde 2023, esta
Direccdo de Servigos providenciou, em colaboracdo com as empresas integradas de
turismo e lazer, o Plano Especifico de “Emprego + Formagao”. A par disso, através do
Grupo de Trabalho, foram estabelecidas cooperagdes estreitas com a DSEDJ, divulgando
informagdes do Plano aos jovens recém-graduados. Ainda sobre este mote, neste ano, estes
Servigos prosseguirdo o proporcionamento de uma série de acgdes de recrutamento
especifico destinados propriamente aos jovens candidatos a emprego, de modo a apoid-
los na integracdo do mercado laboral, mediante diversos meios.
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Nos ultimos anos, o Plano foi expandido para outras areas, inicialmente destinado a
industria do turismo e lazer integrado e, actualmente, aos sectores financeiro e de
telecomunicagoes, designadamente, durante a época da conclusdo dos cursos lectivos de
2025, foi lancado o Plano de estagiarios para o pessoal de gestdo, em colaboragao com as
instituicdes financeiras, bem como providencia em Mar¢o deste ano, o Plano de
desenvolvimento de quadros qualificados para o servico de atendimento ao cliente, em
colaboragdo com as empresas de telecomunicacdes. No ano transacto, foram
proporcionados 30 Planos Especificos de “Emprego + Formacao”, disponibilizando um
total de 568 ofertas de emprego, sendo desde o inicio deste ano at¢ meados de Marco,
foram facultados 6 planos em questao.

A DSEDJ afirmou que foram organizadas, periodicamente, em conjunto com
instituicdes de ensino superior de Macau e associagdes, palestras sobre sectores de
actividade, sessdes de emparelhamento profissional e sessdes de aconselhamento antes da
integracao no mercado de trabalho. Ao mesmo tempo, a DSEDJ promovera esta sessao de
emparelhamento, em articulagdo com o “Plano de carreira de estudantes”, o programa
“Ocupacdo de jovens em férias” e o “Programa de estagios no Interior da China para
estudantes do ensino superior de Macau”, com vista a incentivar mais institui¢des de
ensino superior e associacdes a organizarem a participagdo de jovens estudantes na sessao
de emparelhamento, ajudando os estudantes de instituigdes de ensino superior, incluindo
os recém-graduados, a planearem, de forma global, o seu prosseguimento de estudos, o
seu estagio e o seu emprego.

O Governo ira acompanhar de perto as mudancgas das necessidades dos recursos
humanos do mercado laboral de Macau, implementando simultaneamente diversas
medidas com vista a apoiar os jovens a prepararem melhor o seu percurso profissional,
assim como fomentar a sua empregabilidade e competitividade profissional.

26 de Marco de 2026.

O Director da DSAL,
Chan Un Tong



