(Traducgéo)
IAOD do Deputado Leong Pou U em 19.05.2026

Impacto da inteligéncia artificial no emprego do pessoal civil e reforco da formacéao
e do apoio técnico a este pessoal

Senhor Presidente, caros colegas:

O rapido desenvolvimento das tecnologias da informacéo, especialmente a ampla
aplicacdo da Inteligéncia Artificial (1A), tem um impacto significativo no mercado de
trabalho. Muitas profissdes que anteriormente eram consideradas “tigelas de ferro”
perderam a sua estabilidade. De acordo com um estudo de avaliacdo publicado em 2025
pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) sobre a forma como a Inteligéncia
Acrtificial generativa pode remodelar o mundo laboral, 25 por cento dos postos de trabalho
em todo o mundo pertencem a profissdes que podem ser afectadas por aquela. Dentro
destas, o pessoal civil enfrenta o maior risco.

Na era da IA, os cargos administrativos vao estar sujeitos a um ajustamento estrutural:
alguns tipos de trabalho repetitivo poderdo ser, progressivamente, substituidos por
sistemas inteligentes. Mas, ao mesmo tempo, vao surgir novos tipos de empregos e novas
necessidades relacionadas com a aplicacdo da IA. Actualmente, o pessoal civil de Macau
enfrenta uma dupla pressao resultante da reestruturacdo das industrias tradicionais e do
avanco tecnoldgico impulsionado pela IA. Muitos trabalhadores manifestam preocupacdes
quanto ao futuro desenvolvimento das suas carreiras profissionais. Nalguns casos, a
pressdo laboral e a falta de clareza quanto a direc¢do das mudancas tém afectado a sua
saude fisica e mental, bem como a vida familiar.

O desenvolvimento cientifico e tecnologico possui as suas proprias regras e € inevitavel,
ndo mudando por causa da vontade subjectiva das pessoas. Hoje, 0 mundo esté a entrar numa
era de “grande tecnologia”, 0 que nunca aconteceu antes, e sdo cada vez mais as empresas
a passar por transformacdes para, em direccdo a digitalizacdo, dar resposta ao rapido
desenvolvimento da IA. No futuro mercado de trabalho, a generalizacdo da digitalizacéo vai
passar a ser uma tendéncia “inevitavel”. Apelo aos trabalhadores civis para assumirem uma
atitude activa em face das mudancas sociais, e encararem, sob postura aberta, a aplicacao da
IA, aproveitando a I A para aliviar as tarefas repetitivas, com vista a dedicarem mais energias
ao reforco das suas capacidades técnicas e a autovalorizacao, aumentando desse modo a sua
competitividade. Mais, apresento as trés sugestdes seguintes para ajudar os trabalhadores
civis a adaptarem-se, 0 mais rapido possivel, as necessidades da reconversdo profissional,
minimizando o impacto da IA no seu emprego.

Primeiro, o conceito da IA passou a integrar-se no trabalho diario, o que exige aos
referidos trabalhadores dominarem mais técnicas. No futuro, o “nucleo” do trabalho civil
vai passar da “execucéo repetitiva das tarefas” para o “controlo da Al”’, e os “criadores” de
conteudos vdo, passo a passo, passar a supervisores e analistas. Sugiro ao Governo, as
empresas e as associacdes de trabalhadores que reforcem o didlogo social, promovam, em
conjunto, formacgédo sobre a aplicacdo da Al, nomeadamente, disponibilizando formacéo

para 0s sectores que podem ter mais riscos no uso de aplicacdes de 1A, por forma a apoiar
1/2



(Traducgéo)
os trabalhadores a adaptarem-se as mudancas da nova era, a reforcarem as competéncias
técnicas e a competitividade no emprego, e a promoverem o desenvolvimento profissional
e de qualidade do pessoal civil e, a0 mesmo tempo, a ajudar as empresas a optimizar a
“exploracé@o” das suas actividades e a reforcar a sua produtividade.

2. O 15.° Plano Quinquenal prop6e aprofundar e expandir a “inteligéncia artificial+”,
capacitar o desenvolvimento socioecondmico e elevar a capacidade governativa, e promover
a reforma profunda do modo de producdo e um salto revolucionario na produtividade.
Macau deve tomar a iniciativa de se articular com as estratégias de desenvolvimento do Pais,
promovendo a aplicacdo da IA em conjugacdo com as estratégias e as vantagens singulares
locais, transformando Macau numa “sociedade de aplicacdo da IA” e contribuindo para a
diversificacdo adequada da economia.

3. O 15.° Plano Quinquenal propde o reforco da construcéo das regras do regime basico
de dados e de governacdo da 1A, bem como o aperfeicoamento dos diplomas legais, politicas
e regimes, normas de aplicacdo e normas éticas no dominio da IA. Sugiro ao Governo que
se articule estreitamente com o0 15.° Plano Quinquenal do Pais e que, no &mbito do 3.° Plano
Quinquenal da RAEM, tendo em conta a realidade de Macau, estude e defina orientagGes
para a aplicacdo da IA em Macau, aperfeicoando os respectivos diplomas legais e
assegurando que a tecnologia IA possa ser aplicada e desenvolvida de forma saudavel e
ordenada em Macau.
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