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(Tradugao)

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo
Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, Che Sai Wang

Em cumprimento das orientagdes de S. Exa. o Chefe do Executivo, relativamente a
interpelacao escrita apresentada em 24 de Margo de 2026 pelo Sr. Deputado Che Sai Wang,
encaminhada através do oficio da Assembleia Legislativa n.° 0434/GSG/SAAL/2026, de
10 de Abril de 2026, e recebida em 10 de Abril de 2026 pelo Gabinete do Chefe do
Executivo, vem a Direcc¢ao dos Servigcos para os Assuntos Laborais (DSAL) responder o
seguinte:

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM) tem sempre dado
importancia a promog¢ao do emprego dos residentes, continuando a implementar diversas
medidas de apoio adequadas. Com os esfor¢os envidados pelos trabalhadores,
empregadores, Governo e associagdes, a situagdo do emprego mantém-se geralmente
estavel. Os dados da Direcgao dos Servigos de Estatistica ¢ Censos mostram que a taxa de
desemprego dos residentes situou-se em 2,2% no periodo entre Dezembro de 2025 e
Fevereiro de 2026, registando uma diminui¢do de 0,1 pontos percentuais face ao periodo
homologo entre Dezembro de 2024 e Fevereiro de 2025.

No primeiro semestre de 2026, a DSAL continuard a langar uma série de actividades
especificas de emparelhamento de emprego, incluindo a realizagdo de sessdes de
emparelhamento para o sector bancério, a organizacao de sessdes de emparelhamento para
empresas de ciéncia e tecnologia em cooperagdao com a Direcgdo dos Servigos de
Economia e Desenvolvimento Tecnologico, bem como a Feira de Emprego e
Desenvolvimento Profissional da Primavera de grande envergadura e as sessdes de
emparelhamento de emprego para jovens recém-licenciados, em conjunto com a Direc¢do
dos Servigos de Educag¢dao e de Desenvolvimento da Juventude, proporcionando aos
candidatos a emprego medidas de emparelhamento de emprego de vdarios canais,
empenhando-se na promocgao do emparelhamento entre os mesmos e os diversos tipos de
ofertas no mercado. No primeiro trimestre de 2026, um total de 2 769 pessoas conseguiu
emprego com ajuda das diversas medidas de emparelhamento.

A DSAL continua ainda a langar, em conjunto com as grandes empresas, o Plano
especifico de “Emprego+Formacdo”, sob o regime de “primeiro contratagdo, depois
formagao”. Este plano abrange sectores como o turismo e lazer integrado, as finangas
modernas e as telecomunicagdes, envolvendo uma variedade de postos de trabalho e, no
futuro, ird continuar a abranger mais sectores diferentes, proporcionando assim
oportunidades de emprego mais diversificadas aos residentes de Macau. Desde 2023 até
ao final de Marg¢o de 2026, foram langados 72 planos especificos, através dos quais mais
de 1 000 pessoas obtiveram oportunidades de emprego e progressao na carreira.

A par disso, a DSAL tem sempre seguido o principio de que a importacdo de
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trabalhadores nao residentes serve apenas para suprir a insuficiéncia de recursos humanos
locais, e desde que os residentes tenham interesse e preencham os requisitos para o
desempenho do cargo, as empresas devem dar sempre prioridade na sua contratagdo. Para
o efeito, no tratamento dos pedidos de TNR’s, a DSAL procede primeiro ao
encaminhamento profissional e exige que as empresas contratem prioritariamente
residentes qualificados, acompanhando posteriormente os resultados desse
emparelhamento de emprego. Caso existam residentes adequados e que preenchem os
requisitos para exercer as fungdes do cargo que a empresa pretende contratar, sera
indeferido o respectivo pedido de contratacgio de TNR’s, salvaguardando assim a
prioridade de emprego dos residentes.

Além disso, a DSAL continuard a avaliar a oferta e a procura de recursos humanos
nos diversos sectores de actividade, ajustando, de forma razoavel, o nimero de TNR’s nos
sectores e nas empresas, de acordo com as tendéncias de desenvolvimento econdomico de
Macau e a situacdo do mercado de trabalho, e sobretudo nas empresas de lazer e nas
empresas de grande dimensao onde ha maior interesse por parte dos candidatos a emprego,
sera promovida de forma ordenada a saida dos TNR’s. Em relacao aos postos de trabalho
de categoria mais baixa, que sdo menos procurados pelos candidatos a emprego, serd
procedida a apreciagdo de forma pragmatica de acordo com as necessidades da mao-de-
obra.

Por outro lado, o Governo da RAEM empenha-se no combate ao trabalho ilegal, no
sentido de assegurar a ordem no mercado de trabalho de Macau e os direitos e interesses
laborais dos residentes. A DSAL, como servigo competente para a fiscalizagdo do trabalho,
procede, no ambito das suas competéncias, a fiscalizacdo do cumprimento da “Lei da
contratacao de trabalhadores nao residentes” e do “Regulamento sobre a proibigdao do
trabalho ilegal”. A fim de elevar ainda mais a eficicia da aplicacdo da lei, a DSAL recolhe
informagdes sobre o trabalho ilegal a partir de varios meios, incluindo a tomada de
iniciativa para a fiscalizacdo das informacgdes relacionadas com o trabalho ilegal nas
plataformas online, e continua a aprofundar o mecanismo de cooperacio
interdepartamental, reforcando as inspec¢des conjuntas e a partilha de informacdes com
os servicos competentes relevantes. Ao mesmo tempo, tem promovido e aprofundado
continuamente as ac¢des de sensibilizagdo e divulgacao juridica, tal como a realizagdo de
palestras especificas destinadas as entidades operadoras do sector de convengdes e
exposi¢coes ¢ as entidades operadoras dos locais de realizacdo de eventos, apresentando
sugestoes sobre o uso de cartdes de identificacdo e alertando essas entidades para uma boa
gestdo dos seus trabalhadores, com o objectivo de aprofundar o conhecimento e a
valorizacdo, por parte do publico em geral, das disposicoes legais relativas ao trabalho
legal em Macau.

A DSAL dispoe ainda de um mecanismo de denlincia por vdrios canais,
nomeadamente por telefone, e-mail e via postal, a fim de facilitar a dentncia do trabalho
ilegal por parte dos cidaddos. Qualquer acto irregular serd punido de acordo com a lei, sem
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qualquer margem de tolerancia. Em 2025, a DSAL efectuou um total de 683 accdes
inspectivas independentes e conjuntas, tendo aplicado san¢des administrativas a 668
pessoas por pratica de trabalho ilegal (“exercicio de fungdes em local/ para empregador
diferentes do autorizado”, “exercicio de fungdes alheias as autorizadas”, trabalhador
ilegal), das quais, 383 eram entidades empregadoras e 285 eram ndo residentes, tendo o
montante total das multas sido de 6 milhdes de patacas.

O Gabinete do Secretario para a Seguranga manifesta que a Policia estad muito atenta
ao aparecimento, em plataformas online, de casos suspeitos de recrutamento de ndo
residentes ou estudantes ndo locais sob pretextos de “voluntirios” ou “trabalhos
voluntarios” para exercicio de trabalho ilegal sem a necessaria autorizagdo legal, com a
intencdo de contornar a legislacdo de Macau. A Policia ndo s6 desenvolve, em tempo
oportuno, através do mecanismo de cooperagdo, operagdes conjuntas de fiscalizagdo
direccionadas, como também ira desenvolver os procedimentos legais com vista a
revogacdao da autorizacdo de permanéncia dos trabalhadores ilegais e a aplicacdo da
medida de interdi¢do de entrada na RAEM, nos termos do artigo 36.° da Lei n.° 16/2021
(Regime juridico do controlo de migracao e das autoriza¢des de permanéncia e residéncia
na Regido Administrativa Especial de Macau).

A fim de reforgar os conhecimentos e o cumprimento da lei por parte dos estudantes
€ a sua consciéncia de seguranga, especialmente no que diz respeito as actividades de falso
voluntariado, para que ndo caiam nas armadilhas do trabalho ilegal, a Policia também
organiza regularmente actividades de divulgagao juridica.

O Governo da RAEM iré continuar a rever a situagao da procura e oferta do mercado
de trabalho de Macau, recorrendo a multiplos meios para prestar uma assisténcia mais
precisa aos residentes que procuram emprego, combatendo o trabalho ilegal nos termos
da lei e reforcando acgdes inspectivas, envidando esfor¢os para apoiar os residentes na
manuten¢do de um emprego estavel.

28 de Abril de 2026.

O Director da DSAL,
Chan Un Tong



