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Aperfeicoar o mecanismo de resposta a crises envolvendo jovens, para prevenir, a
partir da fonte, 0 agravamento dos comportamentos desviantes

Nos ultimos dias, houve, em Macau, varios casos de comportamentos desviantes
praticados por jovens, desde a suspeita da pratica ilegal de contrabando até a actos graves
de ofensa a integridade fisica, situacdo que despertou a atencdo da sociedade. De facto, na
Sessdo Solene de Abertura do Ano Judiciario de 2025/2026, houve representantes que
apontaram que a questdo dos comportamentos desviantes de menores de Macau e também
dos casos em que estes sofrem tende a ser complexa, e isto alerta-nos para a necessidade de
reforcar o “quebra-mar”, em prol da prevencéo a partir da fonte, e a “rede de seguranca”,
para dar resposta a crises.

No passado, a sociedade dava muita atencdo as medidas de apoio apos a ocorréncia de
casos, ora, esta “reparacdo” € necessaria, mas, as vezes, trata-se de uma resposta bastante
passiva. Para as criancas e 0s jovens poderem obter apoio mais oportuno e evitar
comportamentos desviantes devido a falta de orientagcbes atempadas, o Governo deve,
partindo do planeamento global, continuar a aperfeigoar a prevencéo, a intervencao e a
resposta a emergéncias, reduzindo, a partir da fonte, a possibilidade de agravamento do
problema. Assim, apresento as trés sugestdes seguintes:

1. Reforgar o papel orientador do Governo, passando a sua postura de uma resposta
passiva para uma atencao proactiva

O Governo assume-se como promotor nuclear da rede de proteccdo para 0S
adolescentes. Sugere-se 0 bom aproveitamento da “Rede Interdepartamental de Proteccéo
para a Promocdo do Desenvolvimento Juvenil” para, em conjunto, rever e optimizar o
modelo de funcionamento do “Grupo de trabalho para o acompanhamento da saide mental
e fisica dos jovens - Caminhar com amor” e as respectivas medidas de apoio, a fim de
assegurar que os casos de risco latente detectados nas escolas e familias sejam alvo de uma
resposta adequada e um acompanhamento continuo. Com base nisto, podera estudar-se a
criacdo de um regime de “gerente de caso”, com a competéncia de coordenar e integrar 0s
recursos escolares, comunitarios e familiares, dando um acompanhamento individualizado
aos adolescentes de alto risco ou com comportamentos desviantes, a fim de evitar que a falta
de coordenacéo especializada conduza a um apoio insuficiente. Mais, face a actual elevada
taxa de saida dos profissionais de apoio psicoldgico, sugere-se a revisdo e uma optimizacao
adequada das condic0es salariais desses profissionais, a fim de estabilizar a linha da frente
na rede de proteccdo para o desenvolvimento juvenil.

2. Aprofundar a eficacia do aconselhamento nas escolas e criar um ambiente de
proteccdo da seguranca escolar

Com base na optimizacdo continua pelo Governo da configuracdo das equipas de
aconselhamento das escolas, propde-se a realizacdo de estudos sobre a implementacédo de
um regime dual — assistentes sociais da propria escola e profissionais de aconselhamento
destacados, cabendo a estes a avaliacdo e 0 acompanhamento continuo dos casos de medio
e alto risco, para reforcar a atencdo e a coeréncia dos servigos para com 0s jovens. Mais,
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tendo em conta que os jovens ainda ndo tém conhecimentos juridicos suficientes sobre as
infraccOes de “contrabando”, “cyberbullying”, etc., a DSAJ e a DSEDJ podem colaborar na
elaboracdo de materiais didacticos de divulgacédo juridica, e optimizar a organizacdo e a
forma de realizacao das actividades dessa divulgacéo nas escolas, como “tribunal simulado”
ou “simulacro de contingéncia de risco”, entre outras formas interactivas, para ajudar 0s
alunos a cultivar a consciéncia de cumprimento da lei nesses cenarios, e para 0s professores
poderem dominar as formas e técnicas de resposta, desenvolvendo o efeito de “deteccéo
precoce, cuidado precoce e orientagdo precoce” nas escolas.

3. Capacitar a educacdo familiar e acompanhar os pais a tornarem-se 0S primeiros
guardides

A familia é um ambiente nuclear para o crescimento dos jovens, por isso, 0 Governo
deve adoptar medidas mais adequadas as necessidades dos pais, ajudando-os a integrarem-
se na rede de proteccdo. Proponho ao Governo que actualize a “Linha aberta de apoio
emocional” com uma “plataforma online de apoio aos pais de 24 horas por dia” e uma linha
exclusiva para estes, a fim de lhes fornecer aconselhamento psicologico continuo e
sugestdes sobre estratégias educacionais, bem como, através do envio de informacoes, tomar
a iniciativa de transmitir as mais recentes sobre riscos legais, ajudando-os a alertar,
atempadamente, os filhos para ndo violarem a lei. Ao mesmo tempo, com base no plano
existente da “Academia de Pais”, deve alargar-se, de forma continua, os temas sobre a
identificacdo de riscos e a resposta a crises, orientando, gradualmente, os pais a aprenderem
a observar as mudancas iniciais de comportamentos dos seus filhos, a definir as regras
familiares e a comunicar eficazmente, para que a educacdo familiar passe de ideias para
acgOes concretas e calorosas.
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