(TRADUCAO)
INTERPELACAO ESCRITA
Melhorar a distribuicao de sanitarios publicos em Macau e o

servico de “Navegacao para os sanitarios publicos EasyGo”

Nos ultimos anos, o Instituto para os Assuntos Municipais (IAM) tem
remodelado e actualizado todos os sanitarios publicos de Macau, tendo
melhorado significativamente tanto as instalagdes complementares, como o nivel
de asseio e concepcao exterior. Para facilitar a localizagdo répida dos sanitarios
publicos, 0 Governo da RAEM lancou o servigo de “Navegacao para os sanitarios
publicos EasyGo”, adicionando codigos de QR nas placas de sinalizacdo destes
em diversas zonas, assim, os utentes apenas precisam de digitalizar o codigo para
aceder a pagina e obter informacgodes sobre localizagdo, horario de funcionamento

e se estes t€m instalagdes sem barreiras arquitectonicas.

No entanto, h4 ainda margem para melhorias quanto ao referido servigo. Em
Macau, a distribuicao dos sanitarios publicos ainda ndo esta equilibrada, isto &,
nas zonas centrais estdo muito concentrados e nas ilhas estdo mais dispersos,
especialmente em algumas zonas de Coloane. Para além disso, em alguns bairros
antigos e instalagdes recém-construidas, ha falta informagao clara e de sinalizagao,
por conseguinte € necessario reforcar a integracdo interdepartamental e a
promogado e divulgacdo do servigo de “Navegacdo para os sanitarios publicos
EasyGo™.

Assim sendo, interpelo sobre o seguinte:

1. O Governo deve aperfeigoar, ainda mais, as sinalizagcdes para os sanitarios
publicos, por exemplo, aumentar gradualmente as placas de indicacao e do codigo
QR de “Navegacao para os sanitarios publicos EasyGo”, especialmente nas zonas
com grande afluéncia de pessoas, nos novos centros modais de transportes, nas

principais intersec¢des € nos pontos turisticos, por forma a facilitar o acesso dos
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visitantes e residentes as informacdes sobre os sanitarios publicos, para que estes

possam encontrar rapidamente o caminho. Vai fazé-lo?

2. Actualmente, o servico de “Navegac¢ao para os sanitarios publicos EasyGo”
consiste na recolha das informacdes dos sanitarios publicos apenas sob a algada
do IAM, ndo abrangendo as instalagdes sanitdrias abertas ao publico por outros
servicos ou organismos. Para além disso, para informagdes sobre instalagdes para
amamentagdo, ¢ necessario consultar a pagina electronica “Informacgoes
amamentagao” dos Servicos de Saude. Assim sendo, o Governo deve ponderar
alargar a area da “Navegacdo para os sanitarios publicos EasyGo”, para que as
informagdes de todos os sanitarios publicos e instalagdes para amamentagao,
abertos aos residentes e turistas, sejam integradas nesta plataforma, com vista a
construir uma rede de navegacao mais abrangente e eficiente sobre instalacdes

publicas, facilitando a o seu acesso. Vai fazé-1o?

3. De acordo com a planta de distribuigao de sanitarios publicos do IAM, na
zona da Povoacdo de K& Ho existem apenas sanitarios publicos no Parque de
Merendas do Altinho de K& H6 e no Parque Natural da Barragem de K& Ho, cuja
localizagao ¢ relativamente remota. Com a realizagao, nos ultimos anos, de varios
passeios tematicos e visitas guiadas aos bairros comunitarios, muitos residentes e
turistas vao 14, por conseguinte ha mais pessoas € mais procura de sanitarios
publicos, assim, o Governo deve estudar a possibilidade de instalar mais
sanitarios publicos na zona da Povoacdo de Ka Ho, a fim de dar resposta as
necessidades do desenvolvimento turistico € comunitario daquela zona. Vai fazé-
lo?

4 de Junho de 2026

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Ho Ion Sang
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