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Resposta a interpelacdo oral apresentada pelo
Deputado a Assembleia Legislativa, Chan Hao Weng

Relativamente a interpelacdo oral apresentada pelo Senhor Deputado Chan Hao Weng,
cumpre-nos apresentar a seguinte resposta:

O Governo da RAEM empenha-se na optimizacao da estrutura dos visitantes, adoptando
diversas medidas para os incentivar a prolongar a sua estadia e 0 seu consumo em Macau.
Neste sentido, a DST continua a promover o turismo de Macau através de varios canais online
e offline, explorando proactivamente mercados de visitantes diversificados e cooperando com
operadores turisticos para lancar promocgOes destinadas a visitantes internacionais. Em
colaboracdo com vérias plataformas de turismo online de grande dimensdo, sdo realizadas
promogdes turisticas de Macau, sendo oferecidos descontos nas reservas de hotéis a grupos-
alvo de mercados internacionais de longa distancia, incluindo a Australia.

Tendo em conta que, até ao momento, ndo existem voos directos entre a Australia ou a
Nova Zelandia e Macau, a DST coopera com a operadora de servi¢os de transporte de
passageiros de autocarro entre Hong Kong e Macau para langar, entre 20 de Janeiro e 31 de
Dezembro do corrente ano, a “Oferta de bilhetes gratuitos de autocarro directo entre a zona
restrita do Aeroporto Internacional de Hong Kong para Macau”, destinada aos visitantes
internacionais que visitam Hong Kong (vindos de fora da Grande China), num esforgo para
alargar o numero de visitantes internacionais que prolongam a sua viagem ate Macau.

Ao mesmo tempo, a DST continua a reforcar os trabalhos de promocéo do mercado,
divulgando as redes sociais oficiais, programas de entusiastas de viagens e informacdes
turisticas e gastrondmicas atraentes junto dos visitantes falantes de inglés, incluindo os
provenientes da Australia e da Nova Zelandia. Com o tema central da “experiéncia profunda”,
sdo apresentados o contexto cultural e as histérias dos bairros tradicionais de Macau,
combinando-os com restaurantes caracteristicos de qualidade, incentivando os turistas a
entrarem nos bairros comunitarios e a sentirem pessoalmente o ambiente e 0s servigos
turisticos de qualidade de Macau.

A DST também mantém a cooperacdo com outras cidades turisticas internacionais
através da organizacdo de grandes eventos internacionais, convidando as respectivas cidades
a participarem em Macau. Por exemplo, as trés actividades de celebracdo do Ano Novo Chinés
integradas no quadro de actividades “Feliz Ano Novo Chinés” do Ministério da Cultura e
Turismo, nomeadamente, as actividades do Ano Novo Chinés, a Parada de Celebracdo e os
Espectaculos de Fogo-de-Artificio, bem como diversos eventos turisticos emblematicos,
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como, a Expo Internacional de Turismo (Inddstria) de Macau, a Festa Internacional das
Cidades de Gastronomia, Macau, o Concurso Internacional de Fogo-de-Artificio de Macau e
o lluminar Macau, entre outros, servem para potenciar o encanto de Macau na vertente do
“turismo + eventos”, com vista a atrair visitantes internacionais para 0s bairros comunitarios
e expandir as oportunidades de negocio.

A Direccdo dos Servigos de Economia e Desenvolvimento Tecnoldgico (DSEDT)
também langa e apoia proactivamente a realizagdo de diversos tipos de actividades econdmicas
em bairros comunitarios, integrando elementos como feiras com caracteristicas proprias,
beneficios de consumo, gastronomia, cultura e desporto, entre outros, assim como liga os
circulos comerciais zonais as zonas pedonais, de modo a atrair os turistas provenientes de
locais diferentes para se divertirem e consumirem nos bairros comunitarios.

Por outro lado, o Governo da RAEM langou, em colaboracdo com as seis empresas
integradas de turismo e lazer, o plano “Autocarro de Turismo e ‘Lazer’ : Explorar o Encanto
dos Bairros”, que estabelece paragens adequadas nos bairros comunitarios ao longo das linhas
de autocarros shuttle ja existentes das empresas integradas de turismo e lazer, de modo a
permitir que os turistas acedam facilmente aos bairros comunitarios, atraindo mais clientes e
surtindo melhores efeitos no consumo.

Em coordenacdo com o lancamento desta medida, a DSEDT criou especialmente um
website adaptado para telemovel sobre o Autocarro de Turismo e “Lazer”, que disponibiliza
aos turistas informacdes Uteis, permitindo-lhes consultar em tempo real os horarios, 0s pontos
de paragem, 0s pontos turisticos da zona, os sanitarios publicos, entre outros dados. Neste
website integram-se ainda as informacdes de cerca de 300 estabelecimentos caracteristicos
integrantes da “Marca Centenaria”, “Marca Tipica de Macau” e “Lojas com Caracteristicas
Especializadas e Delicadas”, combinando eventos festivos, exposicfes e espectaculos em
bairros comunitarios, de forma a facilitar aos turistas o dominio de variadas informacdes e a
aumentar assim o seu desejo de consumo nos bairros comunitarios.

No futuro, o Governo da RAEM continuard a criar condi¢Ges favoraveis para atrair
visitantes internacionais, incluindo da Austrélia e da Nova Zelandia. Através de servigos e
medidas de apoio diversificados, serd expandido ainda mais o fluxo de visitantes nos bairros
comunitarios e dinamizado o consumo nos bairros comunitarios.
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