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Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

S
stitut a i ~
nstituto de Accao docla (Tradugao)
Resposta a interpelacao escrita apresentada pelo deputado a

Assembleia Legislativa, José Maria Pereira Coutinho

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo e e tendo em
consideracdo os pareceres da Direccdo dos Servigos de Identificagdo, do
Instituto Cultural, do Instituto do Desporto e da Direc¢do dos Servigos para
os Assuntos de Trafego, apresento a seguinte resposta a interpelacao escrita
do Sr. Deputado José Maria Pereira Coutinho, de 5 de Maio de 2026,
enviada a coberto do oficio n.° 0592/GSG/SAAL/2026 da Assembleia
Legislativa de 11 de Maio de 2026 e recebida pelo Gabinete do Chefe do
Executivo em 12 de Maio de 2026:

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM)
estd atento aos direitos e interesses dos idosos que digam respeito a
diferentes areas. Em 2018, foi estabelecido o “Regime juridico de garantias
dos direitos e interesses dos 1dosos” que define claramente os direitos e
interesses que assistem aos idosos em matéria de condigdes basicas de vida,
da prestacao de alimentos e cuidados, da satde, da participagdo social, das
regalias, dos beneficios, etc.. Em cumprimento do espirito da lei acima
mencionado e atendendo a realidade da situacdo, os diversos Servigos
publicos tém vindo continuamente a optimizar as diversas medidas de
facilitacdo para os idosos, nomeadamente, atendimento dirigido aos 1dosos,
as reducdes ou isen¢oes de taxas, entre outras.

No respeitante as taxas, ¢ de referir que, de acordo com as metas
politicas, a natureza dos servigos ¢ a capacidade de aceitagdao da sociedade
€ no respeito ao principio de “utilizador-pagador”, os Servigos definem
taxas razodveis ”, bem como procedem a revisdes e actualizagdes
periodicas das respectivas politicas, dando especial atencdo a situagao
econdmica dos idosos e ao seu grau do poder de aceitagdo das respectivas
taxas.

A respeito das taxas de pedido e renovagdo de documentos
importantes, ¢ de referir que de acordo com a legislagdo em vigor, no que
diz respeito as pessoas que nao tém capacidade econdmica, tais como
pessoas em situacdo de pobreza, com deficiéncia ou desempregadas, a
Direc¢ao dos Servigos de Identificacao (DSI) pode isentar a cobranga total
ou parcial das taxas dos seus pedidos de documentos de identificagao,
consoante os documentos comprovativos apresentados pelo requerente. Se
os residentes requererem a isen¢do de taxas por outros motivos
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excepcionais, podem apresentar directamente um pedido a DSI e, apds o
deferimento do pedido, poderdo ser isentos do pagamento das respectivas
taxas. Além disso, a Direc¢dao dos Servigos para os Assuntos de Trafego
(DSAT) revelou que, a renovagdo da carta de condugdo de Macau ¢ o
pedido da Licencga Internacional de Condugdo sdo cobrados nos termos da
Tabela de Taxas e Precos da DSAT, aprovada pelo Despacho do Chefe do
Executivo n.°525/2016, reflectindo essencialmente o0s custos
administrativos dos respectivos servigos. A DSAT continuard atento a
situacdo de funcionamento do respectivo regime, procedendo, em tempo
oportuno, ao estudo e a revisao das tarifas dos referidos servicos, tendo em
conta os dados concretos e a situacao do desenvolvimento social.

A respeito dos servicos sociais, a maioria dos apoios prestados aos
1dosos pelos equipamentos sociais existentes na comunidade € gratuita ou
¢ cobrada apenas uma taxa simbolica. E, quanto as taxas dos cuidados
permanentes a 1dosos, as taxas sdo fixadas em funcdo da capacidade
financeira dos idosos, sendo concedidas redugdes e isengdes aos idosos que
deles necessitem, de modo a garantir a acessibilidade dos servigos.

Relativamente as actividades de lazer ¢ de desporto, o Instituto
Cultural (IC) tem aumentado o nivel de participagdao dos idosos na vida
cultural do territorio através de medidas diversas, implementando os
principios de gratuitidade e inclusividade com base nos servigos culturais
publicos que oferece. Os espacos sob sua tutela encontram-se igualmente
abertos, de forma gratuita, a residentes de todas as idades, e dispdem de
instalagdes adequadas bem como de condigdes adaptadas as necessidades
da populacdo sénior. Paralelamente, a vida cultural dos residentes,
incluindo a dos idosos, tem sido enriquecida com a realizagdo de
actividades culturais e artisticas nos bairros residenciais. Por outro lado, os
servigos culturais privados que dispdem de apoios do Governo tém servido
como complemento para a oferta de pregos acessiveis e de beneficios aos
residentes. Deste modo, sdo criadas ofertas, descontos e sessdes especiais
de solidariedade para idosos em diferentes eventos culturais.

Ademais, o Instituto do Desporto (ID) também tem vindo
continuamente a promover a participacdo dos idosos em actividades
desportivas, através de descontos ou isen¢do de taxas. No ambito do
Programa “Desporto para Todos”, os “Jogos Desportivos para Idosos de
Macau”, o “Posto de Atendimento e Informagao sobre Desporto e Saude”,
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o “Dia de Desporto para Todos”, a “Estagdao de Saude e Bem-Estar”, etc. ,
estdo abertos gratuitamente a todos os idosos. E as taxas das classes de
recreagdo ¢ manutencdo do Programa “Desporto para Todos” sao
acessiveis de acordo com os padrdes do mercado. Para facilitar a inscrigao
dos idosos, em cada periodo de inscrigdes nas classes € criada uma fila
exclusiva para idosos, onde hd sempre funcionarios especificos para prestar
apoio no tratamento das formalidades e foram acrescentados, em
coordenagdo com as associagdes, pontos de servico para ajudar os idosos a
concluirem a inscricdo. Nestes Ultimos anos, o ID também organiza
gratuitamente cursos para o interesse exclusivo dos idosos em 24 centros
comunitarios ¢ na Residéncia para Idosos de Macau. Em relacdo aos
grandes eventos desportivos, sdo oferecidos descontos na compra de
bilhetes para datas especificas a idosos com idade igual ou superior a 65
anos, a fim de incentivar a participacdo dos idosos nos grandes eventos
desportivos de Macau. Para melhor atender as necessidades dos i1dosos,
foram também disponibilizados servicos de assisténcia nos pontos de
venda de bilhetes, com o objectivo de ajudar os idosos na compra de
bilhetes online. No que diz respeito as instalacdes desportivas, os pregos
dos bilhetes para as instalagdes desportivas afectas ao ID tém-se mantido
baixos ao longo dos anos, sendo que algumas instalagdes, como por
exemplo as piscinas, oferecem descontos aos idosos, com vista a estimular
a participacdo de mais idosos nas actividades desportivas.

Para terminar, o Governo da RAEM agradece ao Sr. Deputado José
Maria Pereira Coutinho pela sua atencao e sugestdes dadas ao assunto em
causa.

Aos 22 de Maio de 2026.

O Presidente do IAS
Hon Wai
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