
書面質詢
呂綺穎議員

關於優化公職招聘制度

特區政府近年推動行政改革，秉持「精簡高效」原則優化架構。在優化
架構設置的同時，行政時效與人才配置的提升同樣是深化改革的重點。
然而，現行公職招聘制度的行政時程較長，且有效年期較短，對有意投
考人員帶來困擾。因此，有需要檢視並優化公職招聘制度，以切實提升
特區政府的行政效能與人才配置效益。

首先，就整體「綜合能力評估開考」的行政流程時效而言，其直接影響
到吸納人才的及時性。值得肯定的是，現時綜合能力考試的選擇題採用
電子技術輔助閱卷，以加快行政時效。然而，現時從最初報考到得出投
考人最後名單，相關純行政程序就已歷時近 5 個月，進而導致從報考到
得出最後成績名單長達大半年。當局有必要深入檢視現行從報考到出最
後名單之間的行政審查程序，找出其主要的優化空間。其中，特區政府於
《2026年度施政報告》中提出，會研究利用人工智能輔助審核投考人就
「綜合能力評估開考」提交的學歷資料，預計會在今年第三季度完成，
但至今仍未有具體落實的消息。

除了流程時效的考量，綜合能力成績的五年時效認定期限也值得檢視。
基於現時公職人員員額受控的現狀下，有意報考人能投考部門試的機會
次數相對有所下降，以及或因未有相關職缺導致成績逾期，需重複支付
三百元費用重新應考。事實上，統考測試的基礎與邏輯能力屬個人穩定
素質，參考鄰近地區如香港實行成績永久有效、免除重考以優化資源的
經驗，本澳若能延長成績有效期，將能有效減少投考人重複考試次數，
達到節約公帑與減輕市民應考負擔的雙重效益。

為此，本人提出以下質詢：

1.鑑於「綜合能力評估開考」所測驗的內容多屬個人長遠穩定的基本能力
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素質，請問當局會否研究延長或取消該成績的五年有效期限制，以減輕
市民重複應考的負擔並優化行政資源？

2.請問當局，投考「綜合能力評估開考」的前期資格審查與投考人最後名
單程序耗時長達近 5 個月的具體原因為何，未來有何具體措施引入更高
效的電子化審查手段以壓縮前期的行政流轉時間？

3.就利用人工智能輔助審核投考人提交的學歷資料工作上，請問有何實質
性的進展，以提升對於審核相關學歷資料的真實性和效率？
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