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關於立法會何潤生議員書面質詢的回覆

遵照行政長官的指示，文化局對立法會 2026 年 5 月 11 日第

0584/GSG/SAAL/2026 號函轉來何潤生議員於 2026 年 4 月 30 日提

出，行政長官辦公室於 2026 年 5 月 12 日收到之書面質詢，回覆如下：

特區政府致力循多渠道優化澳門公共圖書館服務，透過設施優化、

資源建設、閱讀推廣及服務創新等重點範疇，宣揚“閱讀豐富生活”

的理念，積極響應《全民閱讀促進條例》，推動“閱讀之城”建設。

在提升圖書流轉效率及便民借閱方面，文化局公共圖書館提供“自

助取預約書服務”，覆蓋本澳各區 7 間公共圖書館及 12 間非高等教育學

校，部分站點服務時間延伸至凌晨。針對行動不便的長者及殘疾人士，提

供“圖書遞送服務”，由社福機構轉介後，將圖書資料直接遞送至有需要

人士的居所。同時，文化局不定期在社區舉辦“以書易書”活動及流

動圖書車外展服務，搭建圖書交換平台，促進本澳閱讀資源的流通與

分享，有效滿足居民便捷閱讀需求。

此外，文化局持續優化線上與線下無障礙閱讀環境。澳門公共圖書館

網站採用國際無障礙標準設計，並設有“長者版”，採用較大字體及清晰

介面，並配備放大鏡功能，支援鍵盤操作及讀字軟件；部分圖書館配備字

體放大機、視障閱讀機及座枱式感應線圈系統，方便長者、視障及聽障人

士閱讀。

電子資源方面，現時“金庸武俠有聲書”及“OverDrive eBooks”等

平台提供有聲資源，文化局將參考其他地區經驗，評估引入具備屏幕報讀、

語音導航等功能的無障礙電子書庫，並優化網上閱讀平台無障礙介面，致
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力構建更平等、共融的閱讀環境。

在制定系統性閱讀推廣計劃方面，文化局因應《全民閱讀促進條

例》，開展多元化的閱讀推廣活動；2026 年新推出“10 分鐘閱讀角”

及“閱讀 10 分鐘”獎勵計劃，培養全年齡及不同需求人士的閱讀習

慣；同時，文化局積極與教育及青年發展局、社會工作局等部門合作，

按不同年齡層的閱讀需求推出針對性計劃；並積極推進新建圖書館項

目，持續優化現有圖書館空間及設備，從各方面助力推動營造書香社

會。

文化局將秉持“以人為本、全齡共讀”之理念，從空間建設、資源

佈局到社區延伸，整體推進全民閱讀文化，朝著打造具包容性與創新

力的“閱讀之城”發展目標邁進。

耑此奉覆，並致謝忱

局長　梁惠敏
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