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關於立法會黃駿傑議員書面質詢的答覆

遵照行政長官指示，經徵詢行政公職局、離島醫療綜合體北京協和

醫 院 澳 門 醫 學 中 心 之 意 見 ， 本 人 對 立 法 會 2026 年 6 月 23 日 第

0799/GSG/SAAL/2026號函轉來黃駿傑議員於2026年6月15日提出，行政

長官辦公室於2026年6月24日收到之書面質詢，答覆如下：

特區政府始終秉持“預防優先，妥善醫療”的宗旨，採取公營、非

牟利和私營三方並行發展的策略，持續優化醫療服務體系。為促進澳門

醫療事業的可持續發展，衛生局委託澳門大學開展“公私營醫療體系協

同發展”研究，透過綜合分析公共服務需求、各機構服務成本差異及居

民可及性，評估公私營醫療機構的未來合作方向。特區政府將根據研究

結果，合理配置醫療資源，並根據社會發展需求進行動態調整。

在轉介機制方面，現時已建立與私營醫療機構的轉介渠道。居民經

私家醫生評估，如有專科診療需要，可透過“我的健康”平台上傳轉介

信。經衛生局評估後，將綜合考慮病情需要和輪候情況等因素，安排至

仁伯爵綜合醫院或離島醫療綜合體北京協和醫院澳門醫學中心（以下簡

稱“協和澳門醫學中心”）接受公營專科診療服務。

與此同時，居民亦可直接透過協和澳門醫學中心官方網頁及流動應

用程式等途徑預約專科門診。完成專科診療後，患者如有康復治療或持

續醫療跟進需要，可按自身意願及實際需要，選擇合適的私家醫生接受

後續醫療服務。透過上述機制實現不同醫療機構之間的服務銜接，讓居

民獲得便捷和連貫的醫療服務。

在就醫資訊發佈方面，協和澳門醫學中心持續完善官方網頁、移動

應用程式等線上服務，為大眾提供便捷的就醫安排。現有電子渠道已涵

蓋中心的服務範圍、就診安排及預約流程等內容，協助私營醫療機構掌
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握有關服務資訊，為居民提供適切的就醫建議。同時，亦會持續優化電

子服務及資訊發佈內容，提升資訊的清晰度和可及性，便利居民與私營

醫療機構掌握相關安排，促進醫療機構之間的服務銜接。

此外，行政公職局持續優化“一戶通”功能，衛生局於2025年在

“一戶通”推出全新版本“我的健康”，為居民提供多元化的醫療健康

資訊及服務。未來，行政公職局會與衛生局繼續保持緊密溝通，積極研

究把具備條件的醫療相關資訊及服務整合至“一戶通”，進一步提升不

同群體的使用體驗。

衛生局局長

羅奕龍
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