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Direccéao dos Servigos para os Assuntos de Trafego

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo

Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, José Maria Pereira Coutinho

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em consideracdo 0s

pareceres da Direccdo dos Servigos de Obras Publicas (DSOP) e da Sociedade do Metro

Ligeiro de Macau, S.A. (MLM), apresento a seguinte resposta a interpelacéo escrita do Sr.

Deputado José Maria Pereira Coutinho, de 16 de Junho de 2026, enviada a coberto do
oficio da Assembleia Legislativa n.°0801/GSG/SAAL/2026, de 23 de Junho de 2026, e
recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 24 de Junho de 2026:
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A DSOP referiu que, no processo de decisdo relativo ao projecto de
modernizag¢do do sistema de pagamento diversificado do Metro Ligeiro, se pauta
sempre pelos principios da prudéncia e do pragmatismo, tendo em conta, de
forma integrada, diversos factores, nomeadamente a viabilidade técnica, a
operacionalidade, a relagdo custo-beneficio e o impacto na operacdo actual,
entre outros, cumprindo rigorosamente as leis e os regulamentos aplicaveis aos
procedimentos administrativos, de modo a garantir uma utilizacao razoavel e
adequada do erario publico e a maximizar a eficacia da distribui¢ao dos recursos

publicos.

As especificagdes técnicas do actual sistema de cobranca de tarifas do Metro
Ligeiro ja ndo conseguem satisfazer o modelo de pagamento por codigo QR,
actualmente predominante e amplamente utilizado. Com vista a responder as
exigéncias da sociedade relativamente ao pagamento de bilhetes e ao acesso aos
torniquetes das estacdes do Metro Ligeiro através de codigo QR das principais
plataformas de pagamento, a DSOP, em conjunto com a MLM, tem coordenado
e promovido os trabalhos de modernizagdo e actualizacdo dos sistemas de
cobranca automatica de tarifas e de venda de bilhetes nas esta¢des das linhas

actualmente em operacao. Apos uma avaliagdo abrangente, foi seleccionada uma
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solucdo de renovagdao com base na substitui¢ao integral dos equipamentos por
um fornecedor profissional em sistemas do Interior da China e com
funcionamento independente, a qual se revelou a de melhor relagdo custo-
beneficio. Ao mesmo tempo, o novo sistema funciona de forma independente
em relagdo ao sistema original, permitindo reduzir significativamente o impacto
na operagdo diaria do actual Metro Ligeiro. Paralelamente, o projecto da Linha
Leste do Metro Ligeiro encontra-se na fase de execuc¢do da estrutura principal e,
para evitar construcdes repetidas e despesas adicionais ao erario publico, ja se
encontra em curso o planeamento global da adop¢do integral do novo sistema
de pagamento. No futuro, apds a introducdo gradual do novo sistema, sera
possivel concretizar a sua utilizagdo uniforme em toda a rede para efeitos de
acesso dos passageiros, elevando assim a eficiéncia global de funcionamento do

Metro Ligeiro e melhorando a conveniéncia para os passageiros.

A DSOP salientou que o0 sistema automatico de cobranga de tarifas ¢ de venda
de bilhetes, sendo um sistema nuclear do funcionamento do Metro Ligeiro, tem
influéncia directa sobre a conveniéncia da utilizagdo deste meio de transporte
pelos passageiros, ndo estando, contudo, relacionado com a seguranca de
operagdo. Conforme o estudo e a avaliacdo a nivel técnico, o modelo da
actualizacdo progressiva pode reduzir o riso de falhas no reconhecimento mituo
das transac¢des durante o funcionamento simultaneo dos sistemas novo e antigo,
bem como evitar a diminuicdo da eficiéncia de passagem. Para além disso, a
MLM afirmou que a substituicdo dos equipamentos ndo afectard a frequéncia

nem o funcionamento do Metro Ligeiro.

A DSOP e a Direccao dos Servigos para os Assuntos de Trafego irdo manter uma
comunicagdo estreita com a MLM para que esta coloque instrugdes e

sinalizacdes claras nas estacdes, por forma a minimizar as inconveniéncias

2/3
[ =
Fax.

e
wTEE .
E-Mail ° info@dsat.gov.mo

ik % /Ver. 001 2021 4 8 H

: (853) 8866 6363 : (853) 2875 0626

Tel.



iif HE

CHEMEXEEE B 33T & s
Enderego :

Estrada de D. Maria I, N.°33

=\
J

T
b I | S G G (34 Tradugéo)

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

X @ E B R

Direccédo dos Servigos para os Assuntos de Trafego

causadas pelo funcionamento simultineo dos sistemas novo e antigo dos
torniquetes a deslocacao dos passageiros, € a assegurar o normal funcionamento

diario das actuais linhas do Metro Ligeiro.

O Director dos Servigos
para os Assuntos de Trafego,

Chiang Ngoc Vai
6 de Julho de 2026
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