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Resposta a interpelacao escrita apresentada pelo Deputado a Assembleia

Legislativa, Wong Chon Kit

Em cumprimento das instrucdes do Chefe do Executivo, e tendo em
consideracdo os pareceres da Direccdo dos Servicos de Administracdo e
Funcdo Pudblica e do Complexo de Cuidados de Saude das Ilhas — Centro
Médico de Macau do Peking Union Medical College Hospital, envio a
seguinte resposta a interpelacéo escrita do Sr. Deputado Wong Chon Kit, de
15 de Junho de 2026, a coberto do oficio n.° 0799/GSG/SAAL/2026 da
Assembleia Legislativa de 23 de Junho de 2026 e recebida pelo Gabinete do
Chefe do Executivo no dia 24 de Junho de 2026:

O Governo da RAEM tem prosseguido, desde sempre, o principio de
“Tratamento eficaz em que se privilegia a prevengdo”, adoptando uma
estratégia de desenvolvimento que abranja o sector publico, o sector nao
lucrativo e o sector privado, optimizando, de forma continua, o sistema de
servigos médicos. Com vista a promover o desenvolvimento sustentavel dos
cuidados de saude de Macau, os Servicos de Saude encomendaram a
Universidade de Macau a realizacdo de um estudo sobre o “desenvolvimento
sinérgico dos sistemas de satude publico e privado”. Através de uma analise
abrangente da procura de servigos publicos, das diferencas nos custos dos
servicos entre diversas instituicdes e da acessibilidade dos residentes, sera

avaliada a direcc¢ao futura da cooperacao entre as instituigdes médicas publicas
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e privadas. O Governo da RAEM ira, de acordo com os resultados do estudo,
alocar racionalmente os recursos médicos e proceder ao ajustamento dinamico

consoante as necessidades do desenvolvimento social.

Em relacdo ao mecanismo de referenciacao, ja foi estabelecido um canal
de referenciacdo com as instituicdes medicas privadas. Os residentes que
necessitem de diagnostico e tratamento especializados, apés avaliacdo pelos
seus medicos privados, podem carregar uma carta de referenciacdo através da
plataforma “Minha Saude”. Apos avaliagdo pelos Servicos de Saude, serdo
considerados factores como a condicdo clinica do paciente e a lista de espera
para que este receba cuidados de saude especializados publicos no Centro
Hospitalar Conde de S&o Januario ou no Complexo de Cuidados de Saude das
Ilhas — Centro Médico de Macau do Peking Union Medical College Hospital

(doravante designado por “Centro Médico de Macau Union”).

Em paralelo, os residentes podem também marcar consultas externas
especializadas directamente através do website oficial do Centro Médico de
Macau Union, da sua aplicacdo movel e de outros meios. Apos a conclusao dos
respectivos processos de diagndstico e tratamento de especialidade, os doentes
que necessitem de cuidados de reabilitagdo ou de acompanhamento médico
continuo podem optar, de acordo com a sua vontade e as necessidades reais,
por receber servicos de cuidados de satide subsequentes junto de médicos
privados adequados. Tal mecanismo pode garantir, assim, a articulagdo da
prestacdo de servigos entre as diferentes institui¢des médicas, permitindo que
os residentes tenham acesso a servi¢os de cuidados de saude convenientes e

coerentes.
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No que diz respeito a divulgagcdo de informagdes sobre atendimento
médico, o Centro Médico de Macau Urnion tem vindo a aperfeigoar, de forma
constante, os seus servicos online, nomeadamente o website oficial ¢ a
aplicagdo movel, no sentido de facilitar o acesso do publico em geral a servigos
de cuidados de saude. Os canais electronicos existentes abrangem ja
informagdes em matéria do ambito de servigos do Centro Médico de Macau
Union, da programacao da prestacao de assisténcia médica, dos procedimentos
de marcacdo, etc., ajudando as instituicoes médicas privadas a aceder a
informagdes relevantes e proporcionando recomendagdes apropriadas aos
residentes na sua procura de tratamento médico. Ao mesmo tempo, o Centro
Médico de Macau Union continua a optimizar os seus servigos electronicos e
os conteudos divulgados, bem como a aumentar a clareza e a acessibilidade
das suas informacdes. Visa, deste modo, facilitar o acesso dos residentes e das
instituicoes médicas privadas as informacdes pertinentes e promover a

articulagdo da prestagdo de servigos entre as diferentes institui¢des médicas.

Além disso, o SAFP continua a aperfeigoar as funcionalidades da Conta
Unica de Macau. Em 2025, os Servicos de Satide lancaram a nova versio da
funcionalidade, “Minha Saude”, na Conta Unica de Macau, disponibilizando
aos residentes informacdes e servicos médicos diversificados. No futuro, o
SAFP ira manter uma estreita comunicagdo com os Servigos de Saude,

empenhar-se-4 em estudar a integracdo das informacgdes e servigcos médicos

Mk R 339 5 4RI TENE HiE L O B
Endereco : Edificio da Administragdo dos Servigos de Satde, Rua Nova a TEL. (853)2831-3731 FAX. (853)2871-3105 E-Mail
Guia, n.° 339, Macau

* info@ssm.gov.mo

i Z/Ver. 003 2021 4F 10 H



BB THREBRR (Traduggo)
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

BEB

Servicos de Saude

que retinam as condi¢des necessarias na Conta Unica de Macau, com o
objectivo de aumentar ainda mais a experiéncia de utilizacdo por parte dos

diferentes grupos de residentes.

O Director dos Servicos de Saude

Lo lek Long
06/07/2026
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