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Interpelagao Escrita
Deputado José Maria Pereira Coutinho

“A seleccao da empresa responsavel do projecto do sistema de acesso diferenciado do
Metro Ligeiro de Macau, preteri¢ao do concurso publico e fundamentacao da escolha
da solugdo técnica de elevada qualidade e menor dispendio do erario publico"

No dia 16 de Junho do corrente ano, interpelamos por escrito, os critérios
adoptados na escolha da entidade executora do projecto de modernizacao do
sistema de acesso diversificado do Metro Ligeiro de Macau, mormente a instalagao
de um novo sistema de acesso por codigo de barras compativel com as principais
plataformas de pagamento utilizadas pelos residentes, como o Mpay, Alipay e

WeChat, prevendo igualmente descontos para transferéncias com os autocarros.

No dia 6 de Julho, o Director da DSAT respondeu por escrito afirmando, em sintese,
que, apds avaliacdo abrangente, foi seleccionada uma solu¢do de renovacdo baseada
na substituicao integral dos equipamentos por um fornecedor de sistemas do Interior
da China, com funcionamento independente, solucao essa que se revelou a de
melhor relacdo custo-beneficio, reduzindo significativamente o impacto na operacdo

diaria.

Sucede que a referida resposta, a par de se mostrar vaga e evasiva, nao responde
cabalmente as questBes concretas que levantdmos na dita interpelacdo escrita de 16
de Junho suscitando novas e sérias duvidas quanto a transparéncia do
procedimento, a idoneidade técnica do fornecedor escolhido e a viabilidade da

solu¢ao adoptada.

Com efeito, o projecto em causa é a primeira grande iniciativa da RAEM para
melhorar a experiéncia de passageiros e residentes, pelo que a escolha da entidade
executora e da solugdo técnica devia pautar-se pelos mais elevados critérios de
rigor, transparéncia, seguranca e optimizacdo de recursos publicos. Ora, pelas
informacdes disponiveis, a Unica empresa escolhida pela DSOP ndo possuiria
curriculo em sistemas de venda e cobranca automatica de titulos (AFC) para
transporte ferroviario urbano, e a solucdo adoptada, ou seja, a substituicao integral
de equipamentos afasta-se da pratica dominante no Interior da China, sendo
mais onerosa e geradora de riscos operacionais impondo-se uma sa gestao dos
dinheiros publicos.
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1.De acordo com informagdes recolhidas pelo nosso Gabinete de Atendimento aos
Cidadaos, varias entidades de reconhecida idoneidade no sector, designadamente a
China Railway Electrification Bureau Group Co., Ltd. - Filial de Macau e a Founder
International Software (Beijing) Co., Ltd. (subcontratante do actual sistema AFC),
manifestaram por escrito, de forma reiterada e atempada a DSOP o seu interesse
em participar no projecto nunca tendo recebido qualquer resposta. Contudo, sem
quaisquer justificacdes do conhecimento publico, a DSOP optou pelo ajuste directo
preterindo o concurso publico ou convite limitado para escolher o fornecedor
Hangzhou GOLONG Technology Co., Ltd., sendo que a futura Linha Leste do Metro
Ligeiro terd, segundo consta, seguido a mesma modalidade.

Deste modo, questiona-se a opgao por ajuste directo, o fundamento legal e material
que justifique a DSOP evitar o concurso publico ou concurso por convite tendo em
conta o interesse demonstrado por outras empresas interessadas numa obra de tao
elevada complexidade técnica e impacto orcamental e desconsideradas empresas
com inegavel e comprovada experiéncia no dominio da ferrovia urbana no interior
da China e se de facto se confirma que a DSOP para a Linha Leste do Metro Ligeiro
estd também a ser alvo de adjudicacdo por ajuste directo ao mesmo fornecedor ou
a outro escolhido também por ajuste directo?

2. De acordo com os dados de acesso publico a empresa Hangzhou GOLONG
Technology Co., Ltd., actualmente seleccionada, apresenta um capital social de 10
milhoes de RMB e conta com 42 colaboradores registados, e a sua actividade
principal centralizada em equipamentos terminais de pagamento de transporte
publico de autocarros. Segundo a informacdo também publicamente disponivel, a
empresa ndo possui, nem a nivel nacional nem internacional, qualquer caso de
implementacdo ou modernizacdo de sistemas AFC para transporte ferroviario urbano,

nem sistemas de compensacdo tarifaria.

Salientamos que de acordo com dados oficiais do Interior da China as 346 linhas
em operacao nas 54 cidades adoptaram quase integralmente a solucao de
instalacdo de tampas com leitores de codigo QR sobre as cancelas existentes
através do subcontratante original para concretizar o pagamento electrénico. Tal
solucdo é manifestamente mais econdmica, reduz riscos de interoperabilidade e
padroniza procedimentos. A solucao escolhida pela DSOP (substituicao total das
cancelas) afasta-se completamente dessa pratica, com um custo orcamentado
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em cerca do triplo da solucao de adaptacao.

Assim, pergunta-se que tendo a DSOP afirmado que a solucao escolhida apresenta a
“melhor relacdo custo-beneficio”, que estudos comparativos objectivos (com custos
detalhados, prazos, riscos e vida 0til) suportam tal afirmacdo, designadamente
confrontando a substituicdao integral com a instalacao de leitores de QR Code sobre
0 sistema existente e como serd assegurado que a empresa Hangzhou GOLONG
Technology Co., Ltd., carecendo de experiéncia comprovada em sistemas AFC de
transporte ferroviario urbano, relne a capacidade técnico-global e a idoneidade
exigiveis para a execucdo de um projecto de tdo grande responsabilidade tendo em
conta o seu historial profissional e financeiro seja compativel com a garantia

operacional de longo prazo?

3. Embora ndo afectando directamente a seguranca da circulacdo ferroviaria, o
sistema AFC esta intrinsecamente ligado a seguranca dos passageiros. O novo
sistema, funcionando em paralelo com o antigo, nao se articula com os sistemas
essenciais ja existentes nomeadamente o sistema de evacuacdao em caso de incéndio,
o sistema de gestao integrada de esta¢Oes, o sistema de supervisao integrada e o
sistema de comunicacdes. Nesse contexto, em situacdes de emergéncias (incéndio,
catastrofe natural, afluéncia massiva ou avaria), o novo sistema nao recebera alertas
do sistema original, ndo permitindo uma reaccdo coordenada e rapida das cancelas
novas e antigas, agravado pela confusa coexisténcia de equipamentos e sinalética.
Tal cenario potencia riscos acrescidos para a integridade fisica dos passageiros, erros
de validacdo de titulos, transac¢Ges com registo unilateral, quebras na taxa de
passagem nas horas de ponta e impossibilidade de utilizacao generalizada de
cddigos de viagem transfronteiricos (afectando o Posto Fronteirico de Henggin).

Assim, atendendo a que a adaptacao do sistema existente evitaria totalmente estes
problemas, que razboes concretas foram levadas em consideracdao para ter sido
deliberadamente escolhida a solu¢ao de operacao paralela de dois sistemas, e que
medidas especificas de mitigacdo de riscos (testes de stress, protocolos de
emergéncia, redundancia técnica) a DSOP e a MLM prevéem para acautelar os graves
riscos de seguranca e funcionamento retro mencionados e que garantias oferece a
DSOP de que a arquitectura do novo sistema AFC esta em total conformidade com
as normas GB/T 20909 e com as regras de compensacao do Interior da China, por
forma a evitar o desperdicio de recursos pulblicos com futuras reintegracdes, e quais
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as solucbes ja previstas para a necessaria troca de dados e compensacdo tarifaria
com os sistemas de Zhuhai e de outras cidades chinesas?

José Maria PEREIRA
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