(TRADUCAO)
INTERPELACAO ESCRITA
Criacao de instalacoes comunitarias de empréstimo e devolucao
automaticos de livros e fixacado de um limite maximo razoavel

para a gestio da entrega de livros fora do prazo

Nos ultimos anos, o Governo da RAEM tem-se empenhado na construgao
da “Cidade da Leitura”, na optimizagao continua das instalacdes das bibliotecas
publicas, no prolongamento do horario de funcionamento de algumas instalagdes
desportivas, na actualizacao dos servicos inteligentes e na realizagao de diversas
actividades promocionais, cujos resultados merecem o nosso reconhecimento. A
medida que Macau promove activamente o desenvolvimento diversificado da
estrutura econdémica de “l1 + 4”7, foram criadas novas oportunidades para os
servigos culturais publicos e a transformacao dos servigos de leitura. No entanto,
actualmente, os servigos bibliotecarios de Macau sdo prestados principalmente
nos proprios espagos das bibliotecas, havendo ainda margem para melhorias em
termos de horario e cobertura. Actualmente, as provincias e cidades do Interior
da China estdo a envidar todos os esfor¢os para promover a constru¢ao de
bibliotecas que funcionam 24 horas por dia, incluindo a instalacio de
equipamentos automaticos para a devolugdo de livros nas bibliotecas publicas,
bem como, através da cooperagdo com os servigos publicos, a criar postos para a
devolugdo automatica de livros 24 horas por dia, a fim de aperfei¢oar os servigos
culturais publicos e satisfazer as diversas necessidades dos residentes. O Governo
deve adoptar uma mentalidade inovadora, alargando o horario e o espago para o

desenvolvimento dos servigos bibliotecarios, a fim de aperfeicoar o sistema
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cultural publico de Macau e elevar, efectivamente, o nivel cultural e a qualidade

de vida da populagdo.

Os servigos de empréstimo de livros sdo essenciais para promover a leitura
de toda a populagdo, elevar o seu nivel cultural e concretizar a partilha justa de
recursos culturais. Para assegurar uma utilizagao racional dos recursos publicos,
o Governo da RAEM, através do “Guia do Leitor” das bibliotecas publicas e dos
respectivos regulamentos aplicaveis, regulamenta a ordem de empréstimo e
devolugdo de livros, com o objectivo de orientar os cidaddos a valorizar ¢ a
utilizar racionalmente os recursos publicos, € de promover a circulagdo e a
reutilizacdo racional dos bens bibliotecarios. Para promover ainda mais a
construcao da “Cidade de Leitura” e da cidade cultural, o Governo da RAEM
deve continuar a optimizar os servigos publicos de leitura e os mecanismos
complementares. Quanto ao actual regime de empréstimo e devolugao de livros,
e a gestdo da sua entrega fora do prazo, pode ponderar-se em introduzir
orientacoes de servigo mais flexiveis e humanizadas, através do aperfeigoamento
dos respectivos mecanismos ¢ de uma gestdo classificada, a fim de elevar a
eficiéncia da circulagdo dos recursos culturais publicos, incentivando mais
residentes a utilizarem racionalmente os recursos bibliotecarios, criando, em

conjunto, um bom ambiente para a leitura da populagao.

Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. Actualmente, os equipamentos automaticos para a devolugdo de livros 24
horas por dia estdo principalmente instalados nas bibliotecas publicas, portanto,
ainda h4a margem para aumentar a cobertura comunitdria € o horario de

funcionamento. Com o empenho do Governo da RAEM na promocdo do
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desenvolvimento da “Cidade da Leitura”, os servigos culturais publicos devem
ser melhorados, a fim de satisfazer as necessidades da populacdao em relagao a
cultura publica. Assim sendo, o Governo deve aproveitar todos os locais publicos
de Macau para instalar equipamentos automaticos para empréstimo ¢ devolugao
de livros, ou, ainda, através da integragdo interdepartamental dos postos de auto-
atendimento da Direc¢ao dos Servigos de Administracdo e Fungdo Publica que
funcionam 24 horas por dia, introduzir equipamentos inteligentes para
empréstimo e devolugdo de livros, expandindo a rede publica de leitura de baixo
custo e alta cobertura, promovendo assim o desenvolvimento de alta qualidade
dos servigos culturais publicos e respondendo melhor as necessidades

diversificadas dos residentes. O Governo vai fazer isso?

2. Em articulagdo com a constru¢do da “Cidade de Leitura” e da cidade
cultural, os servicos das bibliotecas publicas devem continuar a adoptar uma
gestdo mais humanizada, a fim de orientar os cidadaos a utilizar adequadamente
os recursos culturais publicos. Tomando como referéncia a pratica comum das
bibliotecas publicas das regides vizinhas e internacionais, existe um limite
maximo para a acumulacao de livros em relagao ao empréstimo e a sua devolugdo,
bem como a gestao da entrega fora do prazo, por exemplo, estipula-se que o preco
de aquisi¢do ou o custo de reaquisi¢do ndo ultrapassem o preco original de
aquisicao dos livros, equilibrando assim a eficiéncia na circulagcdo dos recursos
com a experiéncia dos utentes. Assim sendo, o Governo deve rever e optimizar o
“Guia do leitor” vigente e os respectivos regulamentos, e tomar como referéncia
as experiéncias das regides vizinhas, definindo um limite maximo razoavel para
a gestdo da entrega fora do prazo, a fim de concretizar o principio da

adequabilidade da Administragdo Publica, com vista a aumentar a participacao da
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populacdo na leitura. O Governo vai fazer isso?

16 de Agosto de 2026

A Deputada a Assembleia Legislativa da RAEM,

Song Pek Kei
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