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書面質詢 

北安碼頭商戶的困境：急需檢討該大型設施的租金及制定活化計

劃 

 

我們的市民接待處近日接連收到設於氹仔客運碼頭（俗稱北

安碼頭）內商戶的求助，反映當前面臨的嚴峻困境。 

該大型設施內向商戶批出用作零售及餐飲用途的空間，但現

時使用率極低，實屬浪費公共資源。由於客流量結構性下滑，商

戶已連續多年錄得累計虧損。自港珠澳大橋通車後，船的班次大

幅減少，碼頭亦失去了澳門對外聯繫的樞紐地位。 

經歷疫情後短暫的復甦期後，旅客及居民流量再次顯著下跌，

令本已脆弱的處境更形惡化。儘管如此，每家商舖每月承擔的費

用——包括租金、水電、管理、清潔及其他雜費——高達六萬至

八萬澳門元，遠超每日營業所得，令經營無利可圖。 

在新冠疫情嚴峻時期，澳門政府實施了臨時豁免租金的政策，

讓商戶得以承受旅遊業幾乎全面停擺的衝擊。惟隨着公共衛生緊

急狀態結束，政府撤銷有關豁免，恢復全額收費，而此時正值航

線及旅客數量再度大幅下降之際。 

根據本人的市民接待處獲得的資料，商戶曾多次以書面方式

與碼頭管理公司洽商減租。管理公司將有關訴求轉呈相關部門，

惟回覆態度強硬：根據政府與承批公司簽訂的合同，租金屬固定

且不可更改，無法給予任何減免。 

然而，這種僵化的合同態度與澳門其他行業的實況形成強烈
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對比。多家大型企業、博彩承批公司及私營機構均已調整租賃合

同，向陷入困境的小商戶提供減租，避免數十家小商戶被迫結業。

維持北安碼頭現行的租金政策，顯得與本澳經濟的實際情況不相

稱、脫節，對竭力抵禦危機的小商戶造成不公。 

此外，北安碼頭與澳門國際機場實體相連，屬具潛力吸納居

民、旅客及過境旅客等新客流的巨型設施。然而，碼頭、機場、獨

立停車場及大橋之間缺乏協調，未能形成多式聯運模式，導致空

間日趨荒廢，商戶處境更見惡化。 

政府一再表示關注中小企業的可持續發展及本澳經濟適度多

元。既然如此，卻仍維持僵化合同，讓苦苦熬過連番危機的數十

個家庭不得不面臨結業，實在令人費解。澳門政府必須盡快介入，

採取靈活措施，以公共利益和社會公義為依歸。 

1. 鑒於港珠澳大橋通車導致海上交通大幅減少，不應繼續維

持北安碼頭現行的租金水平，澳門政府會否考慮檢討與管理公司

簽訂的合同條款，批准對商舖空間實施特殊的、分階段且臨時性

的減租，一如疫情期間的豁免，以及目前其他公私營實體在實際

的經濟困難情況下所採用的做法？ 

2. 政府是否知悉，維持全額租金正導致商戶連年虧損、瀕臨

結業，北安碼頭商業空間因此日趨荒廢；會否盡快安排商戶、主

管部門（尤其是海事及水務局）與管理公司舉行特別會議，共同

尋找避免有關空間崩潰、保障本地居民就業的解決方案？ 

3. 鑒於北安碼頭毗鄰澳門國際機場，澳門政府有何具體計劃

活化該大型設施，將碼頭、機場、獨立停車場及大橋整合成有效

的多式聯運模式，以惠及過境旅客、居民及旅客，從而增加人流，

確保進駐商戶的經濟可持續性？ 
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