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書面質詢
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強化校園安全預警及學生心理支援工作

　　日前，本澳校園內發生學生潑灑腐蝕性液體致一名教師身體多處被
化學灼傷事件，【註1】引起社會高度關注，並再次敲響了校園安全的警
鐘。事實上，根據《學校運作指南(2025/2026學年)》，本澳所有學校均
設有校園危機管理專責小組，對在校園內外可能會出現的各種突發事件，
作出防患未然的規劃及措施。【註2】然而，是次事件凸顯校園風險辨識、
高危個案早期介入管控、危險物品入校防範等層面仍有缺口，特區政府
有必要及早填補相關機制漏洞，提升學校對危機事件的預警及防範能力。

　　在學生心理健康支援方面，特區政府於2021年起成立跨部門和社區
機構協作 的工作 小 組 ， 並舉辦一系列活動及 措 施 。 【 註 3 】此外 ，
自2020/2021學年起增設具備心理學專業背景且具有一定年資的巡迴資深
心理輔導員（下稱：巡資老師），並為前線輔導人員提供專業督導及培
訓，以團隊形式支援前線人員處理有特別需要或情況複雜的學生個案及
其家庭，2025/2026學年輔導團隊已增加至413人。【註4】

　　客觀而言，相關工作對學校及時辨識學生需要及作出支援發揮了正
面作用。然而，根據“澳門中學生精神健康調查2025”調查結果顯示，不
少中學生承受學業及人際方面壓力，部分學生出現情緒困擾，亦有學生
存有傷害自身的念頭，但主動尋求心理幫助的學生卻為數不多，【註5】
凸顯部分學生對心理輔導的正確認知與接納程度仍然不足，情況不容忽
視。

　　必須強調，校園心理輔導介入工作，不僅能夠有效疏導及處理學生
情緒困擾，更可及早識別具偏激傾向的潛在個案，達到早識別、早介入、
早預防的效果。特區政府有必要全面檢視並優化現行校園安全防控機制，
進一步強化預防措施，切實保障師生人身安全，建構穩定、安心、安全
的教學環境，杜絕同類不幸事件再次發生。
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　　為此，本人提出以下質詢：

　　一、根據《校園危機管理專責小組運作手冊》內容，除了事後啟動
處理程序，於危機發生前，預估及辨識校園內外可能潛在的危機，擬定
危機應變預案，亦是校園危機處理的重要一環，【註6】惟是次事件暴露
出事前風險預判、辨識隱患及源頭管控等方面仍存在優化空間。特區政
府對於校園內外各類潛在安全危機、人員異常狀態及危險物品入校等重
大隱患，是否具備系統化、標準化的事前預估機制與辨識流程，有何清
晰、統一的指引與規範措施，協助各校完善風險排查、監測、應變預案
及入校物品安全管控等事前防控工作，從源頭堵塞安全漏洞，守護師生
安全？

　　二、在學生心理健康支援方面，雖然特區政府已推出多項支援工作，
但現時仍有學生因學業及生活壓力出現各種情緒困擾，且鮮有主動尋求
心理協助，【註5】凸顯部分學生對心理輔導的正確認知與接納程度不足。
澳門青少年面對學業、家庭、社交等壓力，心理問題隱蔽性較高，若未
能及時介入，容易衍生各類風險。特區政府將如何優化校園心理服務，
尤其在加強心理健康科普與宣傳方面，有何具體措施完善校內外轉介機
制，並破除學生對尋求心理協助的顧慮？

　　三、特區政府指出，將因應校本發展及學生的服務需求，持續檢視
及研判巡資老師的人力資源體系配置及服務模式，致力穩定學生輔導服
務團隊，為學生提供更專業、更全面的服務與支援。【註4】特區政府會
否在現時基礎上，研究擴大巡資老師隊伍，並將其轉為固定駐校形式，
以完善個案介入、轉介機制，儘早發現與支援有需要的學生，確保學生
可及時獲得專業心理治療和持續跟進服務？

參考資料：

【註1】澳門日報：《男生疑潑老師通渠水同燒傷》，第A05版，2026
年9月2日，

           第 2 頁  共 3 頁



https://www.macaodaily.com/html/2026-09/02/content_1931050.ht
m。

【 註 2 】 澳門特別行政區政府教育及青年 發展局：《 學 校 運 作 指
南(2025/2026學年)》，第三章學校管理（第六節學生輔導），第328頁，
https://www.dsedj.gov.mo/~webdsej/www/grp_sch/schguide/2025/
SchGuide2025_03_06-02.pdf。

【註3】中華人民共和國澳門特別行政區立法會：就居民的精神健康提出
書面質詢的答覆（衛生局），
https://www.al.gov.mo/uploads/attachment/2025-03/3247367e50e
963842c.pdf。

【註4】中華人民共和國澳門特別行政區立法會：就學生輔導員人資配置、
專業培訓及職涯規劃提出書面質詢的答覆（教育及青年發展局），
https://www.al.gov.mo/uploads/attachment/2026-03/7333569b0bf0
85d6d3.pdf。

【註5】澳門日報：《四成學生焦慮極少數覓支援》，第A02版，2025
年7月27日，
https://www.macaodaily.com/html/2025-07/27/content_1847541.ht
m。

【註6】澳門特別行政區政府教育及青年發展局：《校園危機管理專責小
組運作手冊》，第5頁，
https://portal.dsedj.gov.mo/webdsejspace/addon/allmain/msgfunc
/Msg_funclink_page.jsp?msg_id=86944&langsel=C。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

           第 3 頁  共 3 頁

http://www.tcpdf.org

		2026-09-12T22:12:01+0800
	Leong Wong LEI




