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深化本澳綠色旅遊發展與全產業鏈低碳轉型

近年，本澳旅遊業發展成績亮麗，更連續於2024年與2025年兩年榮登中
國旅遊研究院公佈的“中國出境旅遊者滿意度十佳目的地”榜首。然而，
在推進建設“世界旅遊休閒中心”的過程中，旅遊業在追求客流規模與經
濟收益的同時，如何兼顧資源使用效率與環境成本，推動綠色低碳轉型，
已成為澳門可持續發展的關鍵議題。

特區政府多年來致力推動環境保護與綠色發展，除自2007年起持續舉
辦“澳門環保酒店獎”引導業界節能減排外，近年更積極配合國家“雙碳”
目標，公佈實施《澳門長期減碳策略》，並逐步建構智慧旅遊平台，取
得了一定成效。然而，立足現有基礎，本澳綠色旅遊的深化仍面臨不少
優化空間。一方面，現行綠色評級主要覆蓋酒店住宿，龐大的社區餐飲、
零售及旅行社等中小微企缺乏適用標準與轉型支援；另一方面，現有智
慧旅遊系統多偏重於客流分流與資訊發布，未能在旅客端形成有效的綠
色消費引導機制；此外，現行社區旅遊專項資助主要面向非牟利社團，
其範疇多集中於文化與美食體驗，尚未將“低碳綠色”納入專項資助或加
分範疇，以致難以有效引導社團與旅遊業界跨界合作，設計及推廣更多
綠色低碳行程。

為此，本人提出以下質詢：

一、環境保護局推行“澳門環保酒店獎”多年，成功促進了酒店業的節能
減排。請問有關當局會否在此成功經驗的基礎上，研究制訂覆蓋餐飲、
零售及旅行社等社區商戶的鼓勵性綠色旅遊評價標準，並以自願參與為
原則，同步配合針對性的資助或稅務激勵措施，以降低中小微企轉型門
檻，推動社區商戶共同參與綠色旅遊發展？

二、旅遊局現已推出“一鍵智慧遊澳門”及“感受澳門”等多項智慧旅遊服
務，利用大數據提升旅客體驗與疏導客流。請問有關當局會否考慮優化
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現有智慧旅遊平台，構建“綠色旅遊”功能模塊（如低碳路線推薦、碳足
跡計算），逐步結合社區商戶探索低碳消費激勵，透過科技手段將智慧
城市的成果轉化為引導旅客綠色消費的動能？

三、近年香港積極推出鼓勵開發生態與低碳行程的資助計劃，例如：針
對業界的綠色旅遊資助計劃，成效顯著。請問有關當局會否考慮借鑑有
關經驗，在優化現有社區旅遊專項資助計劃時，適當加入“綠色旅遊”
或“社區低碳體驗”等專項支持與評選加分項，以引導非牟利社團進一步
結合旅遊業界的市場化優勢，共同設計與推廣更多結合本澳生態資源與
歷史文化的精緻綠色行程，豐富本澳旅遊產品的多元內涵？
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