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Direcc¢iio dos Servigos de Regulagiio de Telecomunicagoes

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo

deputado a Assembleia Legislativa, Chan Meng Kam

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, venho,
por este meio, apresentar a seguinte resposta a interpelagdo escrita
do Sr. deputado Chan Meng Kam, de 17 de Novembro de 2014,
enviada a coberto do oficio n.°® 1017/E822/V/GPAL/2014 da
Assembleia Legislativa, de 18 de Novembro de 2014, recebida pelo
Gabinete do Chefe do Executivo em 19 de Novembro de 2014:

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
(RAEM) tem-se esforgado por regularizar e melhorar, gradualmente,
a prestacdo dos servigos de televisdo de Macau. Para garantir o
direito dos residentes em receber os canais de televisdo basicos sem
impacto, o Governo da RAEM dividiu, claramente, o modo do
servigo de televisdo em gratuito e por subscricdo, depois de ter
procedido a estudos ¢ analises prudentes, tomado como referéncia o
relatéorio intercalar apresentado pela Universidade de Macau (UM)
no ambito dos servigos televisivos, bem como articulado com os
objectivos politicos dos servigos televisivos globais. Nesta base,
estabeleceu-se a Canais de Televisdo Basicos de Macau, S.A. que
tem prestado aos residentes o servigo de assisténcia na recepgdo de
canais de televisdo basicos, servindo este servigo como um
suplemento no dominio da recepg¢do dos sinais de televisdo gratuitos

pelos residentes de Macau.
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Direccédo dos Servigos de Regulacgio de Telecomunicagdes

Relativamente a prestagdo do servigo de assisténcia na recepgdo
de canais de televisdo basicos, o Contrato de Concessdo do Servigo
de Assisténcia na Recepg¢do de Canais de Televisdo Basicos define
as respectivas regras. A Direcgdo dos Servigos de Regulagdo de
Telecomunicagdes (DSRT), além de supervisionar o cumprimento do
contrato supramencionado por parte da concessionéria, tem mantido,
constantemente, uma comunicagdo estreita com as respectivas
entidades em relagdo a recepgdo e a qualidade dos sinais, bem como
a outras questdes, a fim de elevar a qualidade e estabilidade dos
sinais, permitindo que o servigo em questdo possa satisfazer, da
melhor forma, as necessidades basicas dos residentes relativamente
a recepcdo dos sinais de difusdo televisiva ¢ sonora. A organizagio

— dos canais televisivos garante, principalmente, a recep¢do dos
canais televisivos que os residentes costumam receber, sendo que se
incluem nos referidos canais, de modo geral, os canais de televisio
terrestre que possam ser recebidos actualmente em Macau, enquanto
que o numero dos canais sera ajustado no futuro conforme o

ambiente real e o principio de aplicagdo adequada do erario publico.

Com o objectivo de regularizar e aperfeigoar, de forma gradual,
os servigos televisivos de Macau, o Governo da RAEM instalou
novos pontos de acesso nos edificios recém-construidos e transmitiu,
através das redes da operadora de rede fixa, os sinais dos canais de
televisdo basicos para a preveng¢do do agravamento da situacdo dos
cabos que cruzam as ruas, tendo-se iniciado, por ordem, as obras de
optimiza¢do dos cabos. Foram considerados o Largo da S€ ¢ a Rua

de Abreu Nunes como os pontos piloto de melhoria, nos quais,
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Direccio dos Servigos de Regulagice de Telecomunicagées

resultado de um esfor¢o conjunto da Canais de Televisdo Basicos de
Macau, S.A., os fornecedores do servigo de antena comum
relevantes e a operadora de rede fixa, se iniciou, adequadamente, o
aumento dos pontos de acesso, transmitindo-se, através das redes da
operadora de rede fixa, os sinais dos canais de televisdo basicos.
Contando com a conclusio devida do trabalho de conexido dos
respectivos sinais e a garantia da recep¢do de televisdo pelos
residentes sem impacto, procedeu-se, recentemente, ao
desmantelamento e organizagdo da primeira fase para os cabos que
cruzam as ruas, no Largo da Sé, enquanto que o trabalho na Rua de

Abreu Nunes esti ainda em curso.

- Em relagdo aos recursos necessarios ¢ ao volume de trabalho
sobre o aperfeigcoamento gradual de cabos no futuro, neste momento
estd a proceder-se a uma avaliagdo profunda. Em conjunto com a
Canais de Televisdo Basicos de Macau, S.A. ¢ os respectivos
fornecedores de antenas, a DSRT continua a rever e discutir os
programas de planecamento posteriores sobre o aperfeigcoamento de
cabos. Espera-se que seja melhorado o servigo de transmissio
televisiva de Macau, e que sejam criadas, continuamente, condig¢des
para o servigo de convergéncia, através das obras de soterramento

dos cabos e da demolig¢ido gradual dos cabos que cruzam ruas.

Além disso, a DSRT est4d a proceder a uma andlise profunda do
conteudo do relatorio final do Estudo sobre os Servigos Televisivos
em Macau, apresentado pela UM. O nimero de licengas de Triple
Play a screm atribuidas e o tempo da prestagio de servigo vdo ser
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fixados conforme o resultado da anélise do relatorio € o ambiente do
mercado ao tempo do licenciamento. No futuro, melhorar-se-éo,
gradualmente, as leis e os regulamentos relevantes deste territorio
no Aambito das telecomunicagdes e da televisdo, definindo
mecanismos adequados de licenciamento e o respectivo apoio
técnico com vista a proceder a preparagdo para o licenciamento do
servigo Triple Play, prestando atengd@o estreita ao desenvolvimento
do territéorio e das regides vizinhas no sentido de elaborar,
oportunamente, politicas de televisdo correspondentes  as
necessidades do desenvolvimento socio-econémico de Macau.
Espera-se um maior impulso a Macau na direcgdo do servigo Triple
Play, por intermédio da respectiva adequacdo da legislagdo ¢ da
— regulamentagdo, o que se verificard quando existir um ambiente
adequado e condi¢des técnicas em cada mercado de servigo, sendo
que, os servigos acolhem uma maior diversificagdo e melhor

qualidade.
Macau, aos |6 de janerxw  de 2015.

O Director da DSRT,
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