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INTERPELAGAO ESCRITA

Organizacao flexivel da frequéncia dos autocarros

Recentemente, recebi no meu escritdério muitas queixas de residentes,
reflectindo a dificuldade em apanhar transporte, isto €, a situagao caética dos
transportes publicos voltou a surgir. As queixas referem que os autocarros
andam sempre superlotados, que nao se consegue entrar nos mesmos, € 0s
queixosos adiantaram que, para além disso, muitos autocarros “saltam as
paragens”. A populagao ja “esta a aguentar” esta situagao caética ha cerca de
dez anos e, ultimamente, ttm aumentado as altercagdes entre passageiros e
condutores, e até mesmo a ocorréncia de “agressdées ao condutor’, e esses
incidentes, de certo modo, reflectem a existéncia de conflitos entre os
passageiros e os condutores, derivados da necessidade dos servicos de
transportes publicos e da ma qualidade dos servigos prestados. A situagéo de
“dificuldade de apanhar autocarro” esta cada vez mais grave e tem acumulado

“o rancor” dos residentes de Macau.

As concessionarias dos servigos de autocarros, em resposta aos
problemas referidos, apontaram que, por limitagdo nas clausulas dos
contratos de concessao, nao conseguem ajustar com flexibilidade as carreiras,
influenciando o servigo de transportes publicos, particularmente nos horarios
de grande fluxo, sem conseguir satisfazer a necessidade dos residentes. Na
sequéncia da faléncia da Reolian, no ano passado, o Governo assinou novo

contrato de concessdao com a Macau Nova Era de Autocarros Publicos,
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introduzindo um novo mecanismo de funcionamento. O Governo continua a
assumir a competéncia orientadora na fixagao das carreiras e na frequéncia
dos autocarros, e a Macau Nova Era fica com as receitas das tarifas e a
assisténcia financeira do Governo, assim desejando que, com este
mecanismo, a nova concessionaria possa ‘trabalhar mais e ganhar mais”,
fazendo melhorar o servigo. O novo mecanismo é adequado e bom para os
negécios, mas falta flexibilidade no funcionamento, e também precisa de ser
aperfeigoado, para conveniéncia dos residentes! Praticamente, € injusto para
os residentes, ansiosos devido a pressdo da vida quotidiana, e também é

injusto para os bons condutores de autocarros.
Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. Com o actual mecanismo, o Governo assume ¢ papel orientador na
fixacdo da frequéncia das partidas dos autocarros e os resultados
numeéricos poderiam ser perfeitos, mas as concessiondrias nao
conseguem ajustar as partidas dos autocarros a necessidade real
dos passageiros, a lotagdo e a frequéncia das partidas nao sao
condizentes, e quem fica prejudicada é ainda a populagéo. Irdo as
autoridades competentes atribuir a competéncia de ajustamento de
frequéncia de carreiras a concessionaria Nova Era, para que o
servigo de autocarros possa satisfazer as necessidades reais da

populagao?

2. Segundo noticias de jornais, o Governo pretende assinar um outro
novo contrato de concessao de servigo, ainda no corrente ano, com
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as companhias Transportes Urbanos de Macau e Sociedade de
Transportes Colectivos de Macau. Como irao as autoridades
competentes reparar os defeitos existentes, aperfeigcoando os novos
contratos em face das exigéncias da populagao, tais como, os
percursos, frequéncia de partidas, localizagdo das paragens, fixagao
de lucro maximo, melhoria do comportamento de condugdo e de

servigo dos condutores, etc.?

11 de Novembro de 2014

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Zheng Anting
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