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Direcgiio dos Servigos de Administragio ¢ Fungiao Pablica

Resposta a interpelagio escrita apresentada pelo Deputado a

Assembleia Legislativa, Sr. José Pereira Coutinho

De acordo com as indicagdes de S. Ex.* o Chefe do Executivo, apresento a

seguinte resposta a interpelagdo escrita, de 26 de Junho de 2015, do Sr. Deputado

José Pereira Coutinho, enviada a coberto do Oficio n° 595/E457/V/GPAL/2015 da

Assembleia Legislativa e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 7 de

Julho de 2015:

Em articulagdo com o 4° Governo da RAEM que tem a constru¢do de um
“Centro” e uma “Plataforma” como propésito do futuro desenvolvimento, o
Governo da RAEM tem vindo a implementar, de forma activa, diversas
medidas de reforma com base na politica de “racionalizagio de quadros ¢
simplificag@o administrativa”, de modo a elevar a eficicia administrativa e

o nivel da governagio.

Para a “racionaliza¢do de quadros e simplificagdo administrativa”, por um
lado, € preciso reforgar a cooperagdo interdepartamental e a optimizagdo dos
circuitos de trabalho consoante a racionalizagdo das fungdes dos servigos
publicos, aumentando a eficacia do funcionamento administrativo; por outro
lado, € preciso elevar a qualidade e a capacidade dos trabalhadores dos
servigos publicos dos diversos niveis, em conjuga¢do com o mecanismo de
incentivos para promover a dindmica dos trabalhadores dos servigos

publicos, contribuindo assim para a concretizagdo eficaz das acgdes
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governativas.

A implementagdo de “racionalizacdo de quadros e simplificagdo
administrativa” constitui a prioridade das tarefas governativas de 2015, pelo
que sera promovida uma série de medidas concretas tendo por base os
seguintes quatro aspectos no sentido de estabelecer um alicerce para os

futuros trabalhos:

(1) Promover o ajustamento da estrutura administrativa: a fim de colaborar
com o proposito de desenvolvimento de um Centro Mundial de Turismo
¢ Lazer, optimizando a racionalidade da disposi¢do da estrutura
administrativa, o Governo da RAEM efectuou uma revisdo global das
atribuigdes dos servigos publicos, tendo elaborado um plano preliminar
de reestruturagdo das fungdes e da estrutura geral dos servigos o qual
sera divulgado em tempo oportuno e concretizado gradualmente. Por
outro lado, no 4mbito do estudo para a criagdo de um dérgio municipal,
foi criado um grupo de trabalho interdepartamental que esta a estudar as

competéncias e constituigdo do 6rgio.

Em relagdo a integragdo e simplificagdo dos organismos consultivos, foi
levado a cabo um estudo de revisdo das atribuigdes desses organismos
existentes, tendo sido efectuados trabalhos de revisdo dos organismos
consultivos das vérias areas politicas que servirdo de base para a

apresenta¢do de propostas de concretizagdo atendendo as necessidades
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da governagao.

(2) Melhorar, de forma continua, a eficiéncia administrativa: finda a
elaboragdo do Planeamento Geral do Governo Electrénico da RAEM
2015-2019, o Governo da RAEM estd a consultar as opinides dos
diversos servigos publicos sobre os objectivos, os principios, as
estratégias, as prioridades de trabalho, a respectiva coordenagdo e os
mecanismos de cooperagdo respeitantes ao desenvolvimento geral do
governo electronico de forma a estabelecer um plano para o seu futuro

desenvolvimento.

No intuito de aperfeigoar a tramitagdo de servicos e€ a colaboragdo
interdepartamental, em aniculaéﬁo com a aplicagdio dos meios
electronicos para elevar a eficiéncia do funcionamento interno e prestar
servigos mais convenientes aos cidaddos, o Governo da RAEM esta a
proceder a4  revisdo dos  procedimentos  administrativos
interdepartamentais que servira de fundamento ao futuro plano geral de

optimizag¢do dos procedimentos.

A fim de acelerar a implementag&o do servigo “Orne Stop”, em particular,
o tratamento de pedidos de servigos interdepartamentais, a Direc¢do dos
Servigos de Administragdo e Fungdo Publica, tendo em consideracdo o
funcionamento dos Centros de Prestagdo de Servigos ao Publico,
pretende desenvolver uma “plataforma para a gestio e o
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acompanhamento da situagdo dos pedidos e apreciacdo dos servigos
publicos”, prevendo a finalizagdo da criagdo do referido sistema em

2016.

(3) Aumentar a capacidade de administragdo dos trabalhadores dos servigos

publicos em observancia da lei: com vista a elevar a capacidade dos
trabalhadores dos servigos piiblicos na administragdo segundo a lei, o
Governo da RAEM vai reformular gradualmente todo o enquadramento
¢ o conteido da formagdo sobre conhecimentos juridicos, destinada aos
trabalhadores dos servigos publicos dos diversos niveis, refor¢cando os
conhecimentos juridicos € a consciéncia do cumprimento das leis dos
mesmos para satisfazer a exigéncia do Governo da RAEM em relagdo a

administragdao em conformidade com a lei.

Conforme o plano definido, comegar-se-a pela organizagdo de cursos de
formagdo especificos sobre conhecimentos juridicos para os
trabalhadores dos niveis basicos, encontrando-se, neste momento, em
elaboragdo dos curriculos dos cursos que terdo inicio em Setembro.
Simultaneamente, serdo realizados “Programas de Estudos sobre a Lei
Basica” destinados a técnicos superiores € ao pessoal de direccdo e
chefia. Neste ano, ainda serd analisado plenamente o refor¢o das
matérias dos cursos de formagao para ingresso e acesso nas carreiras, no
que se refere ao conhecimento de leis, sentido de responsabilidade,

direitos e deveres, entre outros.
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(4) Optimizar o regime da fungdo publica e a gestdo do pessoal:

comegar-se-a pela reforma dos regimes de contrato, recrutamento,
carreira e acesso, de forma a permitir que o pessoal possa trabalhar sob
regimes mais justos, imparciais € transparentes, elevando, assim, a

iniciativa e a eficacia dos trabalhadores dos servigos publicos.

O novo “Regime do Contrato de Trabalho nos Servigos Publicos” foi
debatido e votado na generalidade na Assembleia Legislativa (AL) cuja
apreciagdo na especialidade estd a decorrer na 2° Comissdao Permanente
da AL, com o término da apreciagdo previsto na presente sessdo
legislativa. A implementagdo do novo regime contribuird para
uniformizar os direitos e deveres do pessoal contratado, fomentando a
flexibilidade da mobilizagdo dos recursos humanos pelos servigos

publicos e o moral dos trabalhadores.

Findo o trabalho de revisdo do “regime de recrutamento centfalizado”,
foi apresentada a proposta de simplificagio dos processos de
recrutamento € de optimizagdo das formas de selecgﬁo; cuja consulta aos
servigos publicos e as associagdes dos trabalhadores da fungdo puablica
sera realizada no terceiro trimestre. De acordo com os resultados da
consulta, ird proceder-se ao respectivo ajustamento e optimizag3o,

elaborando ainda um projecto de diploma.

Além do mais, foi iniciada a revisdo do actual Regime das Carreiras dos
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Trabalhadores dos Servigos Publicos, dando prioridade a analise e a
revisdo do regime das carreiras especiais, nomeadamente os eventuais
problemas sobre as condigdes de ingresso € a estrutura remuneratoria.
Neste momento, encontram-se em fase de elaboragdo a proposta de
revisdao € o documento de consulta e sera realizada no terceiro trimestre
uma consulta junto dos servigos publicos e dos trabalhadores dos

servigos publicos.

No que se refere ao aperfeicoamento do mecanismo de acesso dos
trabalhadores dos servigos publicos, o0 Governo da RAEM esta a analisar
a exigéncia da capacidade aos trabalhadores dos servigos puiblicos das
diversas categorias, prevendo a conclusdo deste trabalho em 2016. Com
base na referida andlise € em conjugagdo com os resultados do estudo,
sera apresentada uma proposta sobre 0 mecanismo de acesso orientado
para a eficacia e a capacidade no sentido de permitir mais oportunidades
de acesso para os trabalhadores dos servigos piiblicos com capacidade e
desempenho excelente, impulsionando, desta forma, a iniciativa dos

trabalhadores dos servigos publicos.

2. O Governo da RAEM ird empenhar-se na concretizagio das referidas
medidas de “racionaliza¢do de quadros e simplifica¢do administrativa”,
incrementando a eficicia do funcionamento administrativo através do
ajustamento da estrutura administrativa e da simplificagdo dos
procedimentos de servigos. Tendo por base as correspondentes medidas de
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simplificagdo administrativa, fortalecer-se-a a capacidade de administragio
do pessoal em conformidade com a lei, estimulando a sua dindmica
mediante o aperfeigoamento continuo do regime da fungdo publica € o

fornecimento de formagdo especifica.

Macau, aos 4 de Agosto de 2015.

O Director, Substituto

Kou Peng Kuan
Intérprete-Tradutora: Chong Chak In
Letrada: Maria Filipa Fernandes Martins
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