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Direcc¢io dos Servicos para os Assuntos Laborais

(Tradugao)

Resposta a interpelagiio escrita apresentada pelo Sr. Deputado a
Assembleia Legislativa Mak Soi Kun

I'm cumprimento das orientagdes de S. Exa. o Chefe do Executivo
relativamente & interpelagdo cscrita apresentada em 18 de Agosto de 2015 pelo Sr.
Deputado Mak Soi Kun. encaminhada através do oficio da Assembleia Legislativa
n® 764/E585/V/GPAL/2015. de 19 de Agosto de 2015. e recebida cm 20 de Agosto
de 2015 pelo Gabinete do Chefe do Executivo, vem o signatario responder o
seguinte:

A Direcgdo dos Servigos para os Assuntos Laborais (DSAL) tem sempre dado
muita importancia a situagao do trabalho dos empregados domésticos ndo residentes
em Macau ¢ ird continuar a manter estreitos contactos com vdrias associacoes e
grupos para recolher as suas opinides para melhorar a formagao para os empregados
domésticos nao residentes. Além de oferccer cursos de formacdo de téenicas
profissionais para os mesmos. a DSAL vai também continuar a rever os contetdos
desses cursos. bem como. acrescentar contetudos que se adaptem as necessidades
reais das familias em Macau. como a introdugio de informagdes sobre condutas que
podem envolver responsabilidades criminais. a fim de reforcar a formagdo
profissional dos empregados domdsticos nio residentes.

Para além da formagdo acima referida, actualmente. os cursos de formacdo
destinados aos empregados domésticos ja cobrem alguns aspectos de psicologia. de
modo a elevar a qualidade psicologica dos empregados domésticos niio residentes.
sendo que. o Instituto de Acgdo Social ¢ algumas entidades nao governamentais
também prestam servigos de assisténcia psicologica aos individuos com necessidade
de aconsclhamento psicologico. A DSAL vai introduzir regularmente informagdes
relevantes nos cursos. para permitir que os empregados domésticos nio residentes

conhegam os canais de acesso a esses servigos.

Por outro lado. o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
(RAEM) estd empenhado na comunicagdo com as entidades dos paises de origem
dos empregados domésticos ndo residentes. estudando a possibilidade de os
empregados domésticos nao residentes receberem formagdo inicial adequada antes
da sua vinda para prestar trabalho em Macau, a fim de criar condi¢des para permitir
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que Macau importe cmpregados domésticos ndo residentes que possam
desempenhar servigo com qualidade.

Quanto ao refor¢o na fiscalizagdo do funcionamento das agéncias de emprego.
a DSAL ja intensificou as acgdes inspectivas as agéncias de emprego. ¢ no caso de
encontrar ilegalidades. a DSAL ira sancionar nos termos da lei para por termo a
ocorréncia de irregularidades. Ao mesmo tempo. para clevar a qualidade do servigo
das agéncias de emprego e salvaguardar os direitos dos utilizadores destes servigos,
a DSAL esta neste momento a acompanhar activamente os trabalhos de alteragdo da
proposta de lei sobre o “"Regime de licenciamento das agéncias de emprego e do seu
funcionamento™. tendo sugerido. no texto desta proposta de lei. a introdug¢do do
orientador de servigo de cmprego. a melhoria do regime da taxa de servigos. o
regulamento sobre o controlo rigoroso dos requisitos para a emissdo do
licenciamento de agéncias de emprego. a explicitagdo da proibi¢ao das agéncias de
emprego de prestar servigos a ndo residentes que permanecem na RAEM (incluindo
turistas ou trabalhadores ndo residentes). o reforgo das sangdes por infrac¢do a este
— regime ¢ a criagdo de sangoes acessorias para o encerramento de agéncias de
emprego e a proibi¢do de exercicio de actividade. de modo a responder as
reivindicagdes da socicdade.

11 de Setembro de 2015.

O Director da DSALL
Wong Chi Hong
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