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INTERPELAGAO ESCRITA

O entupimento de esgotos e as infiltrages de agua séo problemas que ja
afectam ha muito tempo os residentes, razao pela qual o Governo criou, no
dia 1 de Fevereiro de 2009, o Centro Interservicos para o Tratamento de
Infiltracdes de Agua nos Edificios. Este Centro conta com o apoio da Direcg¢éo
dos Servigos de Solos, Obras Publicas e Transportes, do Instituto para os
Assuntos Civicos e Municipais, e da Direcgao dos Servigos de Saude, e com a
coordenagdo do Instituto de Habitagdo, funciona sob o modelo de servigos
“one-stop”, e 0 seu objectivo é receber e tratar das queixas, e apoiar 0s
residentes a resolverem rapidamente os problemas de infiltragéo de agua nos
edificios, através de meios técnicos e juridicos, e da criagdo de relagbes de

boa vizinhanga.

Existem em Macau muitos edificios construidos ha muitos anos e que
estao a ficar velhos, e como ndo séao devidamente conservados nem mantidos,
registam-se situagdes de desprendimento do revestimento das paredes
exteriores e infiltragdes de agua. Segundo os dados oficiais, séo cada vez
mais os edificios para fins habitacionais, comerciais e industriais com mais de

30 anos de construcéo, passaram de 3 403 em 2008 para 4 085 em 2013, em
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2009 eram 3 540, em 2010 eram 3 607, em 2011 eram 3 799 e em 2012 eram
3 970, numeros estes que mostram bem como é grave a situag@o de
envelhecimento dos prédios, € que nos deixam prever que a tendéncia

também vai ser de agravamento no caso das infiltragbes de agua.

Entre 2009 e 15 de Setembro de 2014, o Centro Interservigos para o
Tratamento de Infiltragdes de Agua nos Edificios recebeu 10 846 casos, dos
quais 7 743 (71,39%) foram resolvidos com sucesso através de conciliagao, 1
825 (16,83%) estavam pendentes, 1 043 (9,62%) diziam respeito a situagdes
em que o proprietario ja obteve os resultados da inspecgdo e aguarda a
execugdo de obras, e 235 (2,16%) a situagdes em que os proprietarios nao
foram localizados ou se recusaram a colaborar. Perante o desajustamento das
leis a realidade, os residentes vao ter de continuar a aguentar os incomodos
causados pelas infiltracdes de agua. Também em relagdo a esta materia o
Governo deve provar, com acgées, que tudo vai ser feito em prol do bem-estar

dos residentes. Vai fazé-lo?

Na opiniao dos residentes, a eficacia é baixa e € longo o tempo para
resolugéo dos referidos casos, portanto, a ajuda do Centro Interservigos para
o Tratamento de Infiltragdes de Agua nos Edificios é praticamente ineficaz.
Segundo peritos e académicos, se 0 novo Governo anda sempre a apregoar
que vai “simplificar as estruturas e racionalizar o pessoal da Administragao

Publica” para elevar a eficacia da resolugéo dos problemas que afectam os

B T

IE-2015-01-15-Mak Soi Kun (p} (fb-apn) 2

DATRC IR TIWN A-b BUSLLFE 200 1160 )
AT - Madidn o Formato A-4 fmp. Jun. 2014



ALE R

Al

Rdodob. n

Tradugao

BOM O W T B L K&
Regiio Administrativa Especial de Macau
Assembleia Legislativa

residentes, entéo, porque é que o Centro Interservicos para o Tratamento de
Infiltragoes de Agua nos Edificios tem sido desde sempre alvo das criticas dos
residentes? Aqueles peritos e académicos entendem ainda que o Governo
ndo deve adoptar solugdes paliatvas mas sim rever a legislagao
correspondente e avaliar o nivel e as capacidades do pessoal responsavel
pelas inspecgdes e execugdo das obras de conservagao e manutengao, pois
sem isto, por muito eficaz que possa ser a aplicagao da lei, as infiltragdes vao

continuar a ser um problema.

Pelo exposto, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. No dia 1 de Fevereiro de 2009, o Governo criou o Centro Interservigos
para o Tratamento de Infiltrages de Agua nos Edificios, que conta
com o apoio da Direcgao dos Servicos de Solos, Obras Publicas e
Transportes, do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais, e da
Direcgdo dos Servigos de Salide, e com a coordenagéo do Instituto de
Habitagdo, e o seu objectivo € ajudar os residentes a resolverem,
rapidamente, os problemas de infiltragdo de agua nos edificios. Este
Centro ja funciona ha cerca de 5 anos, pergunta-se entéo: conseguiu
atingir aquele objectivo? Os residentes vao ser esclarecidos sobre
isto?

2. Segundo peritos e académicos, se o novo Governo anda sempre a
apregoar que vai “simplificar as estruturas e racionalizar o pessoal da

Administragdo Publica” para elevar a eficacia da resolugao dos
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problemas que afectam os residentes, entao, porque é que o Centro
Interservigos para o Tratamento de Infiltragoes de Agua nos Edificios
tem sido desde sempre alvo das criticas dos residentes? O que € que
o Governo vai fazer a este Centro? Vai dissolvé-lo ou reestrutura-lo? E
vai definir, durante este ano, um plano funcional para apoiar 0s
residentes a resolver os problemas de infiltracéo de agua?

3. Na opinido de peritos e académicos, o Governo nao deve adoptar
solugdes paliativas mas sim rever a legislagéo correspondente e
avaliar o nivel e as capacidades do pessoal responsavel pelas
inspeccdes e execugdo das obras de conservagao e manutengao,
pois sem isto, por muito eficaz que possa ser a aplicagao da lei, as
infiltracdes vao continuar a ser um problema. O que € que o Governo

pensa sobre isto?

15 de Janeiro de 2015.

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Mak Soi Kun
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