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INTERPELAGAO ESCRITA

Nos ultimos anos, ocorreram varios incidentes de seguranga alimentar no
estrangeiro e foram difundidas, nas redes sociais virtuais, noticias negativas
sobre a mesma matéria. Tudo isto faz com que os residentes fiquem
perturbados e preocupados.

Desde a entrada em vigor da Lei de Seguranga Alimentar em 2013,
foram melhoradas, através da criagdo de mecanismos, as anteriores situagées
de uma gestdo dispersa por diferentes servicos no ambito da seguranga
alimentar, assim como de confusdo das competéncias e responsabilidades de
cada um dos servigos envolvidos. Todos os residentes esperavam que, apos a
entrada em vigor do diploma legal em causa, os trabalhos de gestao da
seguranga alimentar, que sdo coordenados pelos servigos exclusivamente
responsaveis pela matéria em questao, fossem aperfeigoados.

Entretanto, hd poucos dias, uma residente apresentou queixa, por
suspeitar que os camardes que tinha comprado, num mercado, tinham sido
injectados com gel. A mesma, com o intuito de as autoridades procederem a
um acompanhamento imediato do incidente, ligou para o Centro de Seguranca
Alimentar e até levou os camarbées em questao a inspectores dos mercados
para comunicar o incidente, mas os respectivos servicos ndo aceitaram os
camardes suspeitos de terem sido injectados com gel nem recolheram de
imediato uma amostra no mercado para exames, nem tao-pouco lhe deram

uma resposta concreta sobre a forma de como se proceder para o
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acompanhamento do caso. Assim sendo, colegas do meu escritério ajudaram
aquela residente a redigir uma carta narrando detalhadamente o caso e
acompanharam-na, levando com eles os camardes, ao Centro de Prestacao
de Servigos ao Publico para apresentar novamente queixa. Os respectivos
servigos receberam a carta, mas ndo aceitaram os camardes, justificando a
sua conduta com a possibilidade de os mesmos terem sido contaminados
durante a sua conservagao e transporte, o que poderia afectar os resultados
de exames e analises. Sem adiantar se iriam recolher uma amostra in loco,
aqueles servicos manifestaram somente que uma resposta preliminar seria
dada dentro de 15 dias uteis. Apds a revelagdo do caso pelos média, o
Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais (IACM), em resposta aos
media, afirmou que tinha dado tratamento & queixa apresentada logo depois
do seu recebimento, e que seria necessario algum tempo para a investigagao
do caso, que se encontrava ja em curso.

As autoridades estdo sempre a apelar aos sectores e aos cidadaos para
assegurarem, em conjunto, a seguranga alimentar em Macau, contudo, os
servigos competentes adoptam sempre uma atitude passiva aquando da
apresentagao de respostas as queixas acima referidas, o que faz com que as
pessoas duvidem se o Centro de Segurancga Alimentar acompanha e divulga
com seriedade todos os casos suspeitos. E como é que se pode assegurar
melhor a seguranga alimentar em Macau?

Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:
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1. Nos termos da Lei de Seguranga Alimentar, compete ao IACM,
sobretudo, coordenar as acgbes de supervisdo e gestdo da seguranca
alimentar, e proceder a investigacao e tratamento dos incidentes de
seguranga alimentar. Todavia, a experiéncia da cidada, que apresentou
queixas relativamente aos camardes suspeitos de terem sido injectados
com gel, demonstra que o Governo nao adopta uma atitude activa na
resposta e tratamento de queixas sobre seguranga alimentar: recusou
aceitar os produtos alimentares sob suspeita de terem problemas,
oferecidos pela cidada, e ndo procedeu, de imediato, a recolha de uma
amostra no mercado em causa. Caso ocorram incidentes de seguranga
alimentar, como é que o Governo vai interceptar a origem dos produtos
alimentares com problemas e divulgar atempadamente as respectivas
informagdes, por forma a evitar que os residentes os adquiram?

2. As autoridades estdo sempre a salientar que a garantia da seguranga
alimentar depende néo sé do Governo, mas também dos sectores e dos
residentes. No entanto, o presente caso demonstra o contrario: embora
os residentes tenham uma maior consciéncia sobre a seguranga
alimentar e tenham denunciado activamente as autoridades a existéncia
de produtos alimentares sob suspeita de terem problemas, estas
actuaram de uma forma bastante insatisfatoria durante o tratamento,
acompanhamento e apresentagéo de resposta, o que, de facto, afectou a

credibilidade e a confianga dos cidadaos no Governo. Assim, como € que
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o Governo vai aperfeigoar os respectivos mecanismos de queixa e
tratamento, de modo a evitar que casos semelhantes voltem a acontecer?
3. O IACM revelou que nao encoraja os cidadaos a submeter os produtos
alimentares suspeitos de terem problemas ao Centro de Seguranga
Alimentar para exame e analise, por considerar ser dificil identificar a sua
origem. No entanto, o presente caso demonstra que 0s servigos
competentes nao procederam imediatamente a recolha de uma amostra
no mercado, apesar de a residente ter apresentado queixa junto do
Centro de Seguranga Alimentar e dos inspectores dos mercados. Uma
vez que 0s servigos competentes nao recolheram, de imediato, uma
amostra nem aceitaram os produtos oferecidos pela cidada para efeitos
de investigagao e referéncia, entdo, como € que aqueles servigos vao
acompanhar o caso? E, no futuro, o Governo vai efectuar uma revisao

quanto a este aspecto?

A Deputada a Assembleia Legislativa
da Regidao Administrativa Especial de Macau,
Kwan Tsui Hang

23 de Julho de 2015
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