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Direccio dos Servicos de Solos, Obras Piblicas e Transportes

Resposta a interpelaciio escrita apresentada pela Sr.* Deputada a
Assembleia Legislativa, Kwan Tsui Hang

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, apresento a seguinte
resposta a interpelagéo escrita apresentada pela Sr.? Deputada Kwan Tsui Hang em 24 de
Margo de 2015, enviada a coberto do oficio da Assembleia Legislativa n.°
287/E227/V/GPAL/2015, de 26 de Margo de 2015, e recebida pelo Gabinete do Chefe do
Executivo em 27 de Margo de 2015:

As Instrugdes para Apreciagdo, Aprovagdo, Vistoria ¢ Operacio dos Equipamentos
de Elevadores, adiante simplesmente designadas por Instru¢des, que foram criadas pela
DSSOPT em Abril de 2013 e entraram em vigor a 19 de Maio de 2013, visam sobretudo
reforgar a fiscalizagdo dos equipamentos electromecanicos, promover o desenvolvimento

do sector e salvaguardar a seguranga dos utentes.

No ambito destas Instrugdes foram adoptadas as seguintes medidas para a
fiscaliza¢do da reparagio e da manuten¢io dos equipamentos de elevadores em uso: (1)
criagio de regras para promover a concorréncia leal no sector e elevar o nivel e a
qualidade dos servigos; (2) criagdio de mecanismo de registo das empresas de reparagio e
manutencdo dos equipamentos de elevadores, de modo a que, através da fiscalizagdo dos
actos administrativos, as empresas infractoras sejam provisoriamente suspensas ou
eliminadas da relagdo das empresas registadas; (3) afixa¢fo do Certificado de Seguranca
de Funcionamento da Inspec¢do Anual dos Equipamentos de Elevadores para que os
utentes, o gestor, a empresa gestora ou o adquirente do servigo possam participar na
fiscalizagdo do equipamento; (4) inspeccdo aleatdria aos equipamentos de elevadores
identificados na lista apresentada 4 Administragdo a cargo de uma entidade técnica, para
avaliagfio da qualidade dos servi¢os prestados pela empresa de reparagiio e manutengio,
de modo a assegurar as condig¢bes de seguranga, bem como avaliar a qualidade dos

servigos de manutengdo prestados pela empresa de reparagdo e manutengio.

L~

Lo UL KN A3 HIRRENIPE 20139 78)

Lnrnants A A Tenn ol 3R




U7 LTS

BOM RN IT OB B R

Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau

R RN
Direccio dos Servigos de Solos, Obras Piblicas e Transportes
A relagdo das empresas de reparagdo e manutengdo registadas jd se encontra
disponivel na pagina electrénica da DSSOPT, pelo que os residentes devem contratar os

servigos dessas mesmas empresas registadas.

Os cidaddos poderdo verificar se foi atixado em local visivel do equipamento de
elevador o Certificado de Seguranga de Funcionamento dos Equipamentos de Elevadores,
ou ainda solicitar & empresa gestora ou a comissio gestora do condominio as informagdes

sobre a situagdo dos equipamentos de elevadores que habitualmente utilizam.

A DSSOPT esté a agilizar a criagdo da respectiva base de dados. Na sequéncia da
conclusdo da primeira fase dessa base de dados, estio mensalmente a ser recolhidas
informagdes sobre os equipamentos de elevadores com o Certificado de Seguranga de
Funcionamento afixado, estando a ser preparada a realiza¢do da inspecgiio aleatéria. A
DSSOPT actualizard a base de dados para que os residentes a possam consultar, através
da Internet, e conferir se foi ou ndo apresentado a DSSOPT o relatorio de inspec¢io anual
dos equipamentos de elevadores que habitualmente utilizam, assim como conferir o

contetdo do Certificado de Seguranga de Funcionamento afixado.

Nas Instrugdes foram ainda definidas as disposi¢des que devem estar previstas no
contrato a ser celebrado entre o gestor do equipamento e a empresa de reparagio e
manuten¢do para disciplinar a concorréncia, promover o desenvolvimento do sector,
proporcionar aos residentes uma melhor garantia e definir os critérios, 0 ambito e a

qualidade da inspecgéo.

As Instrug¢des alcancaram, ao longo dos ultimos dois anos desde a sua entrada em
vigor, os resultados para os quais foram delineadas e foram bem aceites pelo sector, tendo
a maioria das empresas entregue a Administragdo as informag¢des sobre a reparagio e

manuten¢do dos equipamentos de elevadores da sua responsabilidade. O sector ja
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procedeu também a inspec¢do dos equipamentos de elevadores conforme os critérios
basicos definidos para o efeito e a afixagdo do Certificado de Seguranga de

Funcionamento em local visivel do elevador .

A Administragé@o espera que a criagdo destas Instrug¢des contribua para o aumento da
transparéncia do funcionamento do sector € para a defini¢do de critérios basicos para
estes servigos, em prol da concorréncia leal. Com base na criagdo de regras, na
supervisdo conjunta da Administragio e da populagdo ¢ no sentido de responsabilidade e
auto-disciplina do sector, espera-se melhorar a qualidade da inspec¢do e reparagdo e

salvaguardar a seguranga da populagio.

A Administragdo apela aos cidaddos para desempenharem também um papel de
fiscalizagdo, verificando, como adquirente no contrato de prestagdo de servigos, se 0s
equipamentos de elevadores que utilizam estdo ou ndo integrados na lista entregue a
Administragio e se fol ou ndo afixado em local bem visivel o Certificado de Seguranga
de Funcionamento dos Equipamentos de Elevadores. Caso contrario, devem comunicar o
facto a empresa gestora do condominio ou & assembleia-geral dos condéminos para que a
empresa prestadora do servigo, ou seja a empresa responsavel pela reparagdo e

manuten¢do do equipamento de elevador, corrija imediatamente a situagéo.

A Administragdo continuara a auscultar as opinides do sector e da populagio e

ponderard a produgdo de legislagdo de modo a reforgar a fiscalizagio

Macau, aos | de s de 2015.

O Director dos Servigos,
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