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Direcgdo dos Servigos de Finangas

{TradugZo)

Resposta 2 interpelagio escrita apresentada pelo deputado a
Assembleia Legislativa, Chan Meng Kam,
de 16 de Margo de 2015

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo e tendo em consideragio
os pareceres da Direc¢io dos Servigos de Administragdo e Fungdo Publica (SAFP),
apresento a seguinte resposta a interpelagfo escrita do Sr. Deputado Chan Meng Kam,
de 16 de Margo de 2015, enviada a coberto do oficio n.° 260/E207/V/GPAL/2015 da
Assembleia Legislativa de 18 de Margo de 2015 ¢ recebida pelo Gabinete do Chefe do
Executivo em 19 de Marg¢o de 2015:

Compete ao Departamento de Gestdo Patrimonial, subunidade orgénica da
Direc¢do dos Servigos de Finangas (DSF), a gestdo do patriménio duradouro da
Regido Administra¢do Especial de Macau (RAEM), cabendo a cada um dos servigos
publicos a gestdo do patriménio da RAEM que lhe foi afecto para efeitos de uso. No
que respeita ao arrendamento de instalagdes para funcionamento dos servigos publicos,
a pedido do respectivo servigo e apds autoriza¢do da sua entidade tutelar, a DSF apoia
o mesmo na procura de instalagdes no mercado que possam satisfazer a sua
necessidade concreta de uso, disponibilizando-lhe a opgéo final, sendo a renda em
causa fixada de acordo com o prego praticado no mercado. Por sua vez, os organismos
auténomos da Regido (incluindo os conselhos) tratam por sua prépria iniciativa do

arrendamento as propriedades em Macau.

Por outro lado, com vista a equilibrar a proporgdo entre as propriedades
adquiridas e as arrendadas, e considerando uma melhor relagdo custo-eficacia, o
Governo da Regifo continua atento a evolu¢do do mercado de arrendamento,
ponderando de uma forma compreensiva todos os factores sdcio-econdmicos, no

sentido de delinear projectos a longo prazo.

Quanto 2 interpelagio referente ao servigo instalado no Edificio “Long Cheng”,

trata-se da Reparti¢do das Execugdes Fiscais (REF), cujo funcionamento se rege por
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diploma proprio. A REF tem competéncias para praticar todos os actos das execugdes
fiscais que ndo sdo das competéncias dos tribunais e que estdo previstos no Codigo
das Execugdes Fiscais, competindo & mesma processar todos os impostos ¢
contribuigdes, € custos dos servigos publicos resultantes do relaxe. Por este motivo,
foi criada uma Recebedoria para arrecadar o valor das multas pagas pelos infractores
resultantes do relaxe. Ouvida a opinido, a REF passou a receber actualmente os
pedidos apresentados pelo publico com vista a alteragdo das informagdes de
correspondéncia e a disponibilizar instrugdes relativas ao preenchimento para efeito
de consulta pablica. Caso o pedido seja processado e autorizado, a DSF envia um
oficio destinado a comunicar e dar a conhecer ao respectivo interessado que as
formalidades em causa ja foram inteiramente tratadas. Por outro lado, se o publico
necessitar de alterar as informag¢des de correspondéncia, para além de se poder
deslocar a DSF a fim de tratar das formalidades, pode ainda aderir ao servigo
electronico que é mais conveniente e expedito. Uma vez tratadas as formalidades do
pedido de inscrig¢do no servigo electronico, pode ser alterado o endereco de

correspondéncia do respectivo imposto através da pagina electronica da DSF.

Em relagdo a centralizacéo da prestacdo de servigos publicos, os dados do SAFP
revelam que o Governo da Regido tem prestado a devida ateng@io e preocupagédo com
a prestagdo de servigos por diversas entidades que estd espalhada por todo o lado,
fazendo com que a populagdo se tenha de deslocar aos diferentes servigos para tratar
das respectivas formalidades. Para o efeito, através da criagdo dos Centros de
Prestag@o de Servigos ao Publico e dos Centros de Servigos da RAEM, encontra-se
centralizada, nos mesmos locais, a prestagdo de varios servigos publicos que
abrangem diversas areas de actividade e que estdo ligados de perto a populagio,
facilitando a populagdo o tratamento num sé local de varias formalidades
administrativas e favorecendo simultaneamente a triagem de utentes nos locais de
prestagdo de servigos de todos os servigos publicos e a diminuigdio da pressdo sofrida
por parte dos trabalhadores. Além disso, o Governo vai continuar a prestar a
populagdo servigos publicos de qualidade através de medidas, como, por exemplo: o
desenvolvimento da prestagdo de servigos publicos electronicos, intensificagdo da
cooperagdo interdepartamental, a optimizagdo continua dos procedimentos de

prestagdo de servigos, ¢ a instalagdo de quiosques de auto-atendimento, etc.
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A par disso, o Governo da Regido vai, futuramente, elaborar o planeamento
urbanistico geral, de acordo com o posicionamento do desenvolvimento de Macau
como “Centro Internacional de Turismo e Lazer”, e construir em tempo oportuno
edificios para o Governo da RAEM, bem como para a instalagdo de servigos
administrativos e judiciarios em locais adequados, no sentido de disponibilizar locais
que se pretende sejam definitivos para funcionamento dos servigos publicos, e
conseguir-se assim elevar a eficacia administrativa, melhorando desse modo a relagéo
custo-eficacia. Paralelamente, 0 Governo também vai dar prioridades as necessidades
da sociedade em geral e da populagdo, e proceder de forma integrada & ponderagéo e a
avalia¢do relativamente a constru¢do de novos centros de servigos, face a varios
factores, tais como a distribui¢do da populagdo por freguesia, a quantidade de
exigéncias de prestagdo de servigos publicos e as suas caracteristicas de uso, o grau de

aceitacdo dos servigos electrdnicos por parte da populacio, etc..
Macau, 3 de Junho de 2015.

A Directora dos Servigos,

Vitoria da Conceigdo
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