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INTERPELACAO ESCRITA

Segundo uma noticia divulgada pela imprensa: “Em Macau, a velocidade
da internet € lenta e as suas tarifas sao caras. Em resposta a interpelacao de
um deputado, o representante da Direcgdo dos Servigos de Regulagéao de
Telecomunicagdes afirmou que, tendo como referéncia o produto interno bruto
(PIB), as tarifas dos servigcos de internet de Macau sdo as mais baratas do
mundo, e acha que a velocidade da internet é aceitavel. (...) Também testou a
velocidade da internet por cabos de fibra oéptica, mas cada uma delas
apresentava velocidades diferentes, por isso, acha que sdo os softwares
antivirus e os equipamentos informaticos que afectam a velocidade. O
Governo incumbiu o Instituto Politécnico de Macau de fazer uma investigagao
sobre a velocidade da internet e esta foi considerada aceitavel. Em termos de
tarifas, de acordo com a investigacdo efectuada pela Unido Internacional das
Telecomunicagbes em 2014, tendo como referéncia o PIB, aquele
representante acha que as tarifas da internet de Macau s&o as mais baratas
do mundo. (...) Leong San lo defendeu que ‘o tempo néo foi suficiente para
responder’, que ‘o Governo também nao concorda com este relatério’ e que
estava apenas a ‘fazer uma comparagio’; mas insiste que as actuais tarifas
estdo a ‘combater a inflagdo’ e, comparativamente com os rendimentos, estas
tarifas ndo sofreram quaisquer aumentos nestes Ultimos 10 anos!'”.

Perante isto, houve residentes, especialistas e académicos que ficaram
surpreendidos com a resposta do Governo, pois este ndo concorda com o
referido relatério, nao divulgou os dados nem as conclusdes da investigagéo
efectuada pela entidade a quem o préprio incumbiu de a fazer, mas usou as
conclusbes deste relatério como fundamentos na sessdo plenaria da
Assembleia Legislativa, tendo entdo defendido junto dos deputados e da
populagdo que as tarifas de internet de Macau séo as mais baratas do mundo
e que isso €& aceitavel, mas, quando os deputados fizeram perguntas
adicionais, o Governo mudou de ideias, afirmando que “também nao concorda
com este relatério”. Entdo, o proprio Governo ndo confia nos resultados do
relatorio, mas trouxe-os para a Assembleia Legisiativa, a fim de explicar aos
deputados e a populagdo que os servigos de telecomunicagdes de Macau sdo
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os mais baratos do mundo e que a velocidade da rede de internet é aceitavel.
Mas, segundo alguns residentes, o Governo esta a tentar encobrir a realidade
através destas justificagbes e, a par disso, ndo respeita a Assembleia
Legislativa, o que demonstra uma omissao administrativa.

Segundo especialistas e académicos, o Governo afirma que as tarifas de
internet de Macau séo as mais baratas do mundo e que a velocidade da rede
de internet é aceitavel, mas, segundo alguns residentes, o respectivo sinal é
fraco, as interrup¢cdes sao frequentes, a velocidade é lenta como uma
tartaruga e as tarifas sao muito caras. O Governo deve, com toda a
determinacao, implementar a governacgao cientifica, devendo entdao incumbir
uma outra entidade de prestigio, e reconhecida internacionalmente, de
efectuar investigagdes e estudos, por forma a dar resposta as exigéncias da
sociedade e da populagdo, que pretendem usufruir de servicos de
telecomunicagbes com qualidade e baratos. Deve ainda proceder aos
respectivos estudos cientificos de comprovacdo, bem como imputar

— responsabilidades a entidade responsavel pela investigagao por ter elaborado
um relatério ndo satisfatorio. O Governo vai fazé-lo?

Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. A populagdo, bem como especialistas e académicos, pediram-me para
perguntar o seguinte: “o Governo nao concorda com o referido relatorio,
nao divulgou os dados nem as conclusbes da investigagdo efectuada
pela entidade a quem o préprio incumbiu de a fazer, mas usou as
conclusdes deste relatério como fundamentos na sessdo plenaria da
Assembleia Legislativa, tendo entdo defendido junto dos deputados e da
populagao que as tarifas de internet de Macau sdo as mais baratas do
mundo e que isso € aceitavel, mas, quando os deputados fizeram
perguntas adicionais, o Governo mudou de ideia, afirmando que ‘também
nao concorda com este relatorio’. Entdo, o proprio Governo nao confia
nos resultados do relatério, mas trouxe-os para a Assembleia Legislativa,
a fim de explicar ao deputados e a populagido que os servigos de
telecomunicacdes de Macau sdo os mais baratos do mundo e que a
velocidade da rede de internet & aceitavel. Mas, segundo alguns
residentes, o Governo esta a tentar encobrir a realidade através destas
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justificagcbes e, a par disso, ndo respeita a Assembleia Legislativa, o que
demonstra uma omissdo administrativa”. Qual € a opinido do Governo
sobre isto?

2.  Segundo especialistas e académicos, o Governo afirma que as tarifas de
internet de Macau sao as mais baratas do mundo e que a velocidade da
rede de internet & aceitavel, mas, segundo alguns residentes, o
respectivo sinal é fraco, as interrupgdes sdo frequentes, a velocidade &
lenta como uma tartaruga e as tarifas sdo muito caras. O Governo deve,
com toda a determinagao, implementar a governagao cientifica, devendo
entdo incumbir uma outra entidade de prestigio, e reconhecida
internacionalmente, de efectuar investigagdes e estudos, por forma a dar
resposta as exigéncias da sociedade e da populagdo, que pretendem
usufruir de servigos de telecomunicagées com qualidade e baratos. Deve
ainda proceder aos respectivos estudos cientificos de comprovagéao, bem
como imputar responsabilidades a entidade responsavel pela
investigacao por ter elaborado um relatério ndo satisfatério. O Governo
vai fazé-lo? Vai esclarecer o publico?

O Deputado a Assembleia Legislativa,
Mak Soi Kun

13 de Agosto de 2015

Referéncias:

U1 £ inacreditavel que, para o governante, as tarifas de internet de Macau sejam as mais
baratas do mundo - Jornal do Cidadao, 11 de Agosto de 2015.
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