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Instituto de Habitacao

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo Sr. Deputado

a Assembleia Legislativa, Leong Veng Chai

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, apresento a
seguinte resposta a interpelagdo escrita do Sr. Deputado Leong Veng Chai, de 17
de Margo de 2015, enviada a coberto do Oficio n.° 261/E208/V/GPAL/2015 da
Assembleia Legislativa, de 18 de Margo de 2015, e recebida pelo Gabinete do

Chefe do Executivo em 19 de Marg¢o de 2015:

A Lei da Actividade de Mediagdo Imobilidria, que entrou em vigor em
Julho de 2013, regula o acesso e o exercicio da actividade de mediagdo
imobilidria, assegurando a legalidade, a seguran¢a e¢ a alta transparéncia dos
procedimentos das transac¢des imobiliarias, e tem como finalidade promover o
desenvolvimento estavel do sector e elevar o nivel dos profissionais deste sector,
de modo a proteger os legitimos direitos e interesses dos intervenientes na

transac¢do imobiliaria.

O IH, através dos trabalhos de inspecgdo, investigagdo e acompanhamento
das queixas e participagdes feitas pelos residentes e pelo sector, fiscaliza e
combate a situagdo em que os mediadores e agentes imobilidrios exercem
actividade sem as respectivas licengas. Desde Jutho de 2013 até Margco do

corrente ano, o [H realizou mais de 5000 inspec¢des as empresas que exercem a
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actividade de mediagdo imobiliaria ¢ o procedimento sancionatdrio foi instaurado
a mais de 100 casos suspeitos da pratica de infrac¢do administrativa, incluindo
casos de mediadores e agentes imobiliarios que exerciam actividade sem as

devidas licengas.

Nos termos das alineas 2) € 3) do n.° 1 do artigo 21.° ¢ da alinea 1) don.° 1
do artigo 23.° da Lei da Actividade de Mediagdo Imobiliaria, aquando de
prestacdo de informagdes sobre os imodveis aos clientes, o agente imobilidrio é
obrigado a colaborar com o mediador imobilidrio a que estd subordinado no
cumprimento das obrigagdes em relagao aos clientes, incluindo obter informagdes

— junto do cliente com quem celebra o contrato e fornecé-las de forma clara,
objectiva e adequada a outros clientes e interessados, nomeadamente informagdes
sobre a situagdo juridica, caracteristicas, prego e condi¢des de pagamento do bem
imoével. Simultaneamente, deve verificar no acto de celebra¢do do contrato de
mediacdo imobilidria a correspondéncia entre as caracteristicas do bem imovel e
as fornecidas pelo cliente e se sobre 0 mesmo recaem quaisquer énus ou encargos,
através de todos os procedimentos razodveis e das diligéncias devidas.
Relativamente as informagdes sobre determinado bem imovel que as pessoas
podem obter por vias legais, o agente imobiliario tera que cumprir as obriga¢des

acima referidas e fornecer as informagdes aos clientes.
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Contudo, caso o agente imobilidrio ja tenha cumprido as obrigag¢des
previstas no n.° 1 do artigo 21.° da Lei da Actividade de Mediagdo Imobiliaria,
ndo precisara de assumir responsabilidades em relagdo as informagdes que este €

os clientes ndo consigam obter.

O [H vai continuar a proceder aos trabalhos de emissdo de licengas de
mediador imobiliario ¢ de fiscalizagdo, de modo a assegurar que o exercicio
daquela actividade seja realizado de acordo com a lei. Simultaneamente, o IH vai
continuar, por diferentes meios, a realizar acg¢des de promogdo junto dos
mediadores, agentes imobilidrios e cidaddos para lhes incutir o espirito de

— observancia da lei.

O IH adverte quem pretenda exercer a actividade de mediador imobilidrio
para a necessidade de primeiramente requerer uma licenga valida de acordo com a
lei ¢ os residentes para salvaguardarem os seus direitos e interesses, escolhendo
mediadores e agentes imobilidrios com licengas validas para procederem as
transac¢des de mediagdo imobilidria. Os casos de individuos que estejam
alegadamente a exercer a actividade de media¢do imobilidria sem licenga devem
ser participados de imediato ao [H, de modo que a situagdo seja investigada e

acompanhada.

3/4

Wikl R : A4 WUREDE 2014652 7]



Vildhy B

O

[

PN BB

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

BoKE R

Instituto de Habitagio

A Lei da Actividade de Mediagdo Imobiliaria, para além de regular as
obrigacdes que os mediadores imobilidrios tém em rela¢do aos clientes, também
salvaguarda os direitos e interesses dos mediadores imobilidrios. A lei regula que
¢ necessario que o mediador imobilidrio celebre o contrato de mediagdo
imobiliaria com os clientes, antes de prestar servigos associados a essa actividade.
Nesse sentido, através desse contrato, o mediador imobilidrio pode receber a
comissdo consoante o acordado relativamente ao valor e forma de pagamento,
salvaguardando assim a retribuicdo pelos servicos prestados. Caso haja
incumprimento das obrigagdes referidas no contrato, a parte interessada pode

interpor ac¢do judicial.

O Presidente do IH,

[eong Kam Wa
Dyde kf de 2015
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